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“O impossivel ndo é um fato: é uma opinigo. ”

(Mario Sergio Cortella)



RESUMO

Os residuos perigosos apresentam riscos tanto ao meio ambiente quanto aos
trabalhadores que o0 manuseiam, portanto, os mesmos devem ser acondicionados de
maneira padronizada e em centrais de residuos adequadas. Muitas empresas
possuem esses locais de armazenamento e por muitas vezes nao direcionam a
correta atengcdo para as adequagbes de seguranga do trabalho, criando um
ambiente sujeito a ocorréncia de acidentes de trabalho. O presente estudo tem como
objetivo identificar os riscos dos trabalhadores de uma central de residuos industriais
perigosos, por meio da utilizagcdo da ferramenta de gestdo de riscos SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats). A metodologia utilizada no

presente trabalho foi por meio de pesquisas, observagoes e analises.

Palavras-chave: Residuos. Seguranca. Armazenamento



ABSTRACT

Hazardous waste poses risks both to the environment and to the workers who handle
it. Therefore, hazardous waste must be disposed of in a standardized way and in
appropriate waste areas. Many companies have these storage locations and often do
not direct the right attention to work safety adaptations, creating an environment that
is subject to workplace accidents. The objective of this study is to identify the risks of
workers at a hazardous industrial waste facility using the SWOT (Strengths,
Weaknesses, Opportunities, Threats) risk management tool. The methodology used

in the present study was through research, observations and analysis.

Keywords: Wastes. Safety. Storage



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 Ferramenta de gestao de risCoO SWOT .........ciiiiiiiiiiiiiicecee e 15
Figura 2 Armazenamento dos residuos por compatibilidade ................ccccoeeeeiiiennnnnn. 17
Figura 3 Sistema de drenagem ... 17
Figura 4 Dispositivo de combate a inCENAIO.........cccevviiiiiiiiiiii e, 18
Figura 5 Padronizagdo do armazenamento............cooociiiiiiiiiiiiiiiiiccceeeeee e 18
Figura 6 Utilizagcado de EPI conforme treinamento ..., 19

Figura 7 Central de residuos organizada .............cccceeeeeiiiiiiiiieee e 19



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 Normativas brasileiras. ........ovouo i 12



SUMARIO

1 INTRODUGAO ...ttt ses e eae st st esesae st e s eae e s s e sas e e e s neens e ans 8
1.1 ODJEHVO e ————— 8
2 REVISAO DA LITERATURA.........ooiercee et e eae e seenssas e snesaeneens 9
3 METODOLOGIA........coiiieirinir s s sss s an e s s mns s nn e s nnns 13
4 RESULTADOS E DISCUSSOES .......occooerirircecereeeces e esaeseseesesasessens 14
I o3 0]\ o3 I U= .Y o 2O 21

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ........c.ccoeuceerceeeeeeeesesesseseseessesssenees 22



1 INTRODUGAO

Este trabalho refere-se a identificagdo dos riscos dos trabalhadores de uma
central de residuos industriais perigosos, por meio da utilizacdo da ferramenta de
gestao de riscos SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats).

A REVISAO DE LITERATURA apresenta o histérico da seguranca do trabalho,
a seguranga no manejo de residuos solidos, o conceito de residuos perigosos
industriais, as centrais de residuos perigosos e a legislacao brasileira para a gestao
de residuos perigosos industriais.

A METODOLOGIA relaciona os meios e técnicas utilizadas para a elaboracao
do estudo.

Em RESULTADOS E DISCUSSOES sao apresentadas as forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas identificadas nas centrais de residuos e nos trabalhos
realizados pelos operadores.

A CONCLUSAO evidencia que as boas praticas no manejo dos residuos
perigosos quando relacionadas as técnicas, as normas e aos procedimentos de

trabalho diminuem a exposi¢cao dos trabalhadores aos riscos em suas atividades.

1.1 Objetivo

Identificacdo dos riscos dos trabalhadores de uma central de residuos
industriais perigosos, por meio da utilizagdo da ferramenta de gestdo de riscos

SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats).



2 REVISAO DA LITERATURA

A histéria da seguranga do trabalho

Iniciada na Inglaterra em meados do século XVIII, a Revolugdo Industrial
comecou juntamente com um aumento notavel do numero de agravos relacionados
ao trabalho. Isso decorreu do uso crescente de maquinas, do acumulo de operarios
em locais confinados, das longas jornadas laborais, da utilizacao de criangas nas
atividades industriais, das péssimas condi¢gdes de salubridade nos ambientes fabris,
entre outras razdes (FUNDACENTRO, 2012).

Assim, a Revolugdo Industrial trouxe consequéncias profundas sobre a
sociedade e a saude dos trabalhadores. Instalaram-se novas acdes de producédo, as
quais corresponderam diferentes relacdes de trabalho, alterou-se profundamente a
interacdo homem/instrumentos de trabalho/matérias-primas e inerentemente,
originaram-se novos riscos decorrentes de novas formas de energia, novas
maquinas e ritmos de trabalho mais intensos.

Essas mudancgas incentivaram o surgimento das leis de protecdo no trabalho,
notadamente em matéria de seguranga e saude, além de criar os primeiros sistemas
de inspecao (FREITAS, 2016).

A seguranca do trabalho no manejo de residuos

Segundo a lei federal numero 12.305, de 2 de agosto de 2010, que institui a
politica nacional de residuos sdlidos, residuo solido é todo material, substancia,
objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade, a cuja
destinacéo final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos
estados sélido ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos
cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos
ou em corpos d'agua, ou exijam para isso solu¢des técnica ou economicamente

inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, 2010).
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O manejo dos residuos solidos consiste na realizacdo da correta
caracterizagdo, segregacao, armazenamento, transporte e disposigdo dos residuos
gerados. Os profissionais que trabalham com os residuos executam servigos que
envolvem, durante sua jornada de trabalho, o recolhimento dos residuos, a
transferéncia dos residuos do local de origem até a area de armazenamento
(centrais de residuos), a segregacdo e disposicao dos residuos na area de
armazenamento e o carregamento dos caminhdes que transportam os residuos ao
tratamento ou destino final.
Esses trabalhadores estdo sujeitos as intempéries do ambiente onde executam
o trabalho, aos riscos de acidente proveniente da transferéncia e transporte dos
residuos, além de estarem submetidos a exposi¢céo aos agentes fisicos, quimicos e

biolégicos inerentes aos residuos (CALIJURI, 2013).

Os residuos perigosos industriais

Os residuos solidos sao classificados conforme a identificacido do processo ou
atividade de sua origem e de seus constituintes, cujo impacto a saude e ao meio
ambiente é conhecido, sendo caracterizados em residuos classe | — perigosos,
residuos classe Il — ndo perigosos, subdivididos em classe Il A —nao inertes e classe
Il B —inertes (ABNT, 2004).

Segundo o Sistema Nacional de Informagdes sobre a gestdo dos residuos
sélidos (BRASIL, 2017) os residuos perigosos sao aqueles que, em razao de suas
caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade,
patogenicidade, carcinogenicidade, teratogenicidade e mutagenicidade, apresentam
significativo risco a saude publica ou a qualidade ambiental.

A grande quantidade de residuos solidos encontrados no meio ambiente
atualmente, assim como a disposicado de novas substancias pelo homem, torna
complexa a apresentacdo de uma classificagdo universalmente aceita desses
residuos, prejudicando o estabelecimento de mecanismos legais sobre o assunto
(BRAGA et al, 2005).
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As centrais de residuos perigosos industriais

As centrais de residuos perigosos sado as areas dentro do limite fabril, com
localizagdo autorizada pelo 6rgao de controle ambiental, que tem como fungao a
contencao temporaria de residuos a espera de reciclagem, recuperacao, tratamento
ou disposi¢cao final adequada, desde que atenda as condi¢cdes basicas de
segurancga.

Essas centrais devem ser construidas de maneira que o armazenamento
atenda a demanda necessaria da empresa, sem alterar a quantidade/qualidade dos
residuos, podendo o acondicionamento ser realizado em contéineres, tambores,
tanques e/ou a granel (ABNT, 1992).

A legislagao brasileira para gestao de residuos perigosos industriais

A complexidade dos residuos perigosos exige que haja cuidado no seu
gerenciamento. O gerenciamento inadequado dos residuos perigosos impde riscos
ocupacionais nos ambientes de trabalho, bem como para a populacdo em geral.
Com vistas a minimizar estes riscos, preservar a saude publica e a qualidade do
meio ambiente, ha um conjunto de leis, normas e outros documentos legais,
expedidos por 6rgéos oficiais, que regulam o gerenciamento desses residuos (SAO
PAULO, 2010).

A Tabela a seguir apresenta as principais normativas brasileiras que envolvem

os residuos perigosos e o correto manejo dos mesmos.



Tabela 1 Normativas brasileiras.
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Lei

Assunto

Lei n. 12.305/2010
Lei 12.300/2006
NBR 12.235/1992
NR 6

NR 11

NR 15
NR 17
NR 23
NR 25
NR 26

Institui a politica nacional de residuos soélidos
Institui a politica estadual de residuos sélidos
Armazenamento de residuos sdlidos perigosos
Equipamentos de protecao individual
Transporte, movimentagédo, armazenagem e manuseio de
materiais
Insalubridade
Ergonomia
Protecao contra incéndio.

Residuos industriais

Sinalizagao de seguranca.

Fonte: Curia, 2016.
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3 METODOLOGIA

Este trabalho foi realizado a partir de um estudo de campo em uma central de
residuos perigosos de uma industria escolhida.

A metodologia utilizada no presente trabalho estd baseada no emprego da
ferramenta de gestdo de riscos SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities,
Threats). Identificou-se os riscos da gestao dos residuos perigosos e os problemas a
serem resolvidos, estabelecendo-se prioridades de atuacdo, assim como as

vantagens e as oportunidades a explorar.



14
4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A central de residuos perigosos industriais objeto desse estudo tem como
funcdo o armazenamento temporario de tambores com solventes, bombonas com
oleo lubrificante usado, tambores com borra oleosa, latas de tinta, tambores com
pilhas e baterias, barricas com |Ampadas e tambores com lodo de estacdo de
tratamento de esgoto industrial

Atualmente, ha 3 (trés) operadores responsaveis pelo manejo dos residuos. A
funcdo dos operadores consiste basicamente na movimentacdo dos residuos
perigosos das areas onde s&o gerados até a central de residuos, no
armazenamentos e empilhamento dos tambores e no carregamento dos caminhdes
que transportam os residuos a seu destino final.

Ao analisar a rotina diaria dos trabalhadores, verificou-se a possibilidade de
melhorias e os riscos foram identificados por meio da aplicagdo da ferramenta de
gestao de riscos SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats).

Com o uso desta ferramenta, buscou-se identificar os problemas culturais,
organizacionais ou do ambiente que pudessem prejudicar os trabalhadores, através
de quatro perguntas que envolvem tanto o contexto atual do trabalho realizado,

quanto o futuro:

Perguntas que envolvem o contexto atual do trabalho realizado
v" Quais sdo as forgas do trabalho realizado nas centrais de residuos ou de
algum aspecto das centrais de residuos?
v" Quais sdo as fraquezas do trabalho realizado nas centrais de residuos

ou de algum aspecto das centrais de residuos?

Perguntas que buscam avaliar o contexto futuro do trabalho realizado
v" Quais sdo as oportunidades do trabalho realizado nas centrais de
residuos ou das centrais de residuos?
v" Quais sdo as ameacas do trabalho realizado nas centrais de residuos ou

de algum aspecto das centrais de residuos?
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A Figura 1 mostra o resultado obtido nesta analise:

(s
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Figura 1 Ferramenta de gestéo de risco SWOT
Fonte: O autor, 2018.

Observa-se que no quesito forga, a central de residuos apresenta:

Portdes com cadeados que permitem o controle de acesso a
funcionarios habilitados e autorizados a manusearem os residuos;

A segregacao e concentragdo dos residuos em apenas um local da
fabrica, sendo este de facil acesso aos caminhdes, evitando um grande
deslocamento nas areas internas da empresa;

A insalubridade controlada apenas aos trabalhadores autorizados a
acessarem a central de residuos; e

A mao de obra qualificada dos operadores, por meio da realizagao de
treinamentos periédicos e reciclagem.

No que se refere as fraquezas, observou-se:

A desorganizagao da central de residuos, decorrente do armazenamento
de residuos sem padronizacéo;

A auséncia de procedimentos na realizagdo das atividades, pois cada
operario aplica um método diferente;
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A definigao incorreta dos equipamentos de protegao individual (EPI's),
como a utilizacdo de capacetes, considerando a inexisténcia de
exposicao a possiveis quedas de materiais; e
O baixo rendimento da méao-de-obra, devido a necessidade do emprego
de forca bruta dos operadores para a realizacio das atividades.

No que se refere as oportunidades, observou-se:

A padronizagdo da forma de armazenamento, por meio da
identificacdo/rotulagem dos residuos e da segregagcdo por
semelhanga/compatibilidade de suas caracteristicas fisicas ou quimicas;
A reducao de riscos, como riscos de contaminacdo ambiental, pela
construcdo de sistemas de drenagem que impecam a lixiviagdo e
percolacdo das substancias para o solo e aguas subterraneas e; pela
adocao de equipamentos e dispositivos de combate a incéndio;
Procedimentar o manuseio, fazendo com que todos os trabalhadores
executassem a atividade de uma unica forma, evitando desvios;

A definicdo correta dos EPI's, pela eliminacdo de equipamentos de
protecdo desnecessarios e a adogao de equipamentos adequados a
seguranga do trabalhador como luvas e éculos;

A utilizacdo de maquinas e equipamentos que auxiliem os operadores

na execugao da atividade, aumentando o desempenho dos mesmos.

No que se refere as ameacas, observou-se:

O risco de vazamentos, pois 0 acondicionamento incorreto dos residuos
facilita o rompimento das embalagens, possibilitando a ocorréncia de
vazamentos desnecessarios;

A possibilidade de queda dos tambores ou bombonas, devido ao
empilhamento incorreto dos mesmos;

A exposicdo dos trabalhadores a riscos, principalmente ergonémicos e
quimicos;

O risco de incéndio, pois os residuos perigosos tém como caracteristicas
a reatividade e a inflamabilidade;

A possibilidade da ocorréncia de acidentes, considerando as
irregularidades de maneira geral, a chance de ocorréncia de acidente é

iminente.
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A partir das situacgdes identificadas, todas as oportunidades foram aplicadas na
central de residuos objeto de estudo, salientando que foi evidenciado para a alta
direcdo da empresa que o investimento era muito baixo considerando os riscos

envolvendo um acidente de trabalho.

As Figuras a seguir apresentam as melhorias implantadas.

Figura 2 Armazenamento dos residuos por compatibilidade
Fonte: O autor, 2018.

A Figura 2 apresenta a padronizagdo que passou a ser realizada no
acondicionamento e empilhamento dos tambores com residuos de caracteristicas

semelhantes, no que se refere aos aspectos fisicos e quimicos.

Figura 3 Sistema de drenagem
Fonte: O autor, 2018.



Figura 4 Dispositivo de combate a incéndio
Fonte: O autor, 2018.

As Figuras 3 e 4 mostram o sistema de coleta dos residuos liquidos em caso

de vazamento, o qual é direcionado para a estagao de tratamento de efluentes e o

extintor, posicionado estrategicamente para a facil utilizagdo no combate a incéndio.

LAMPADAS

USADAS

Figura 5 Padronizagcédo do armazenamento
Fonte: O autor, 2018.

A Figura 5 apresenta duas placas instaladas no portdo de entrada da baia do
residuo. Uma placa identifica o nome/tipo de residuo e a outra detalha as
caracteristicas do residuo, assim como o padrédo de acondicionamento, com uma

imagem ilustrativa da maneira correta de proceder.



Fonte: O autor, 2018.

A Figura 6 mostra um dos operadores da central de residuos utilizando os
EPI's de acordo com a orientacao recebida nos treinamentos.

Os treinamentos acontecem anualmente e abordam a forma de operagao das
maquinas, o uso de equipamentos de protegao e os riscos das atividades. Além dos
treinamentos anuais, os trabalhadores participam do dialogo diario de seguranca

(DDS), que ocorre em horario anterior ao inicio de turno.

Figura 7 Central de residuos organizada
Fonte: O autor, 2018.
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A Figura 7 mostra a utilizacdo de empilhadeiras para auxilio na organizacao e

disposi¢céo dos tambores em cada uma das baias da central de residuos.
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5 CONCLUSAO

Conclui-se que as boas praticas no manejo dos residuos perigosos quando
relacionadas as técnicas, as normas e aos procedimentos de trabalho diminuem a

exposicao dos trabalhadores aos riscos em suas atividades.
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