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RESUMO

Vivenciar uma situagdo de negligéncia na infancia pelos cuidadores responsaveis
pode ter diversas consequéncias no desenvolvimento da crianga. Essa pesquisa tem
como objetivo geral compreender as habilidades sociais de um individuo que passou
por situacdo de negligéncia parental e que posteriormente foi adotado. Além de:
compreender a vivéncia da situagao de negligéncia parental do individuo na infancia
antes de ser adotado; identificar e compreender as habilidades sociais atuais do
individuo que vivenciou a negligéncia parental na infancia; identificar e compreender
se a vivéncia da situagao de negligéncia parental na infancia dificultou no processo da
adocao; identificar e compreender as possiveis relacbes entre a situacdo de
negligéncia parental vivida na infancia e as dificuldades posteriores no
estabelecimento e manutencdo saudavel de vinculos sociais. Trata-se de uma
pesquisa quantitativa e qualitativa. Os instrumentos utilizados foram: Inventario de
Habilidades Sociais 2 e entrevista semiestruturada. O estudo contou com a
participagdo de uma pessoa, obtida por conveniéncia. Os critérios para a escolha do
participante foram: estar na faixa etaria de 18 a 40 anos, ter vivenciado negligéncia
parental na infancia e ter sido adotado. A apuragdo dos resultados do IHS do
participante foi realizada e analisada de acordo com as normas e regras do inventario.
A andlise dos dados obtidos na entrevista foi feita por meio de categorizagdo. Os
resultados principais achados foram que, em relagdo a vivéncia da negligéncia
parental, o participante vivia restricao de ir a escola e violéncia doméstica, trazendo a
ele grande sofrimento. Essa vivéncia dificultou em seu processo de adogao, nao
sabendo lidar com o carinho que recebia de seus pais adotivos. Suas habilidades
sociais foram compreendidas como bastante deficientes, em exceg¢ao do fator de
enfrentamento. Por fim, considera-se que ha relagdes entre a vivéncia da negligéncia
parental e um repertorio de habilidades sociais muito deficiente, cumprindo o problema
de pesquisa e a hipbtese central.

Palavras-chave: negligéncia parental; habilidades sociais; adogéo.



ABSTRACT

Living neglect in the childhood by responsible caregivers can bring multiple
consequences to the kid's development. The mainly goal of this research is to
comprehend the social skills of a person that lived parental neglect and then got an
adoption. Further goals: comprehend the living of parental neglect in childhood before
the adoption; identify and comprehend the actual social skills of a person that have
lived parental neglect in childhood; identify and comprehend if living parental neglect
in childhood hampered the adoption process; identify and comprehend possible
correlations between parental neglect lived in childhood and posterior difficulties on
establishing and maintaining healthy social bonds. This research is quantitative and
qualitative. The tools used were: Social Skills Inventory 2 and semi-structured
interview. This research counted with the participation of one person chosen by
convenience. The criteria to the choice of this participant were: be 18 to 40 years old,
have lived parental neglect in childhood and then got adopted. The Inventory results
counting was made and analyzed according to its standards and rules. The analysis of
the data obtained in the interview was made by categorization. The mainly results were
that, regarding the living of parental neglect, the participant was hindered to go to
school and witnessed domestic violence, resulting in a great suffering. This living
brought difficulties to the participant adoption process, not knowing how to deal with
the affection given by his adoptive parents. The participant social skills were
understood as very deficient, in exception of the self-facing factor. Lastly, it is
considered that there are relations between the living of parental neglect and a lacking
social skills repertoire, fulfilling the question of this research and its hypothesis.

Keywords: parental neglect; social skills; adoption.
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1 INTRODUGAO

A negligéncia parental € definida como uma das formas de maus-tratos infantis.
Segundo a Organizagdo Mundial da Saude e a Sociedade Internacional para a
Prevencdao do Abuso e da Negligéncia Infantil (2006), os maus-tratos infantis séo
definidos como qualquer tipo de violéncia praticada contra criangas em ambito
doméstico, geralmente pelos cuidadores principais. Ja a negligéncia parental em
especifico envolve falta de provimento pela parte dos pais a crianga em qualquer um
destes ambitos: saude, educacgdo, desenvolvimento emocional, nutricdo, abrigo e
condi¢cOes seguras. “Isto caracteriza o abandono, que pode ser parcial ou total. No
parcial coloca a crianga e adolescente em situagdo de risco; no total elas ficam
desamparadas e ocorre o afastamento total da familia.” (MORESCHI, 2018, p. 16).

De acordo com o SIPIA (2020) — Sistema de Informagdes para Infancia e
Adolescéncia —, sistema nacional do Governo Federal que reune as queixas de quase
todos Conselhos Tutelares existentes em municipios e estados, entre 2019 e 21 de
fevereiro de 2020 houve 8.060 casos registrados de violagao de direitos da crianga e
do adolescente relacionados a convivéncia familiar e comunitaria, sendo quase
metade (40,94%) dos casos relacionados a negligéncia familiar. Dos 3.445 casos
registrados de negligéncia familiar contra criangas e adolescentes (0 a 18 anos
incompletos), 30,36% refere-se a omissao com a educagao escolar e formacgéao
intelectual; 24,03% a omissao de cuidados com a protecao e segurancga; 22,84% a
omissao no cuidado com a saude, alimentagéo e higiene; e 22,75% a falta de apoio
emocional e psicoldgico. A faixa etaria que mais tem casos registrados de negligéncia
familiar € de 16 anos. Quanto ao agente violador, de 3.892 casos registrados, em
61,71% a mae € a principal violadora, seguida pelo pai (26,79%) e dos responsaveis
(3,08%).

As consequéncias da negligéncia parental sobre o desenvolvimento da crianga
vém sendo bastante estudadas nas ultimas décadas, sobretudo pela psicanalise
(BOWLBY, 1984; 1988; GOLDSTEIN; FREUD; SOLNIT, 1987; RUTTER, 1971;
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SPITZ, 1979; WINNICOTT, 1993; ZANNON, 1981). Este estudo visa focar nas
consequéncias para o comportamento social dos adultos que passaram por este tipo
de violéncia na infancia ou na adolescéncia. Bolsoni-Silva, Del Prette e Oishi (2003)
afirmam que a maneira como os pais educam os seus filhos influencia diretamente na
habilidade da crianga em interagir com os outros. As relagbes familiares podem
promover o bem-estar social, mantendo o ambiente como um espaco de trocas que
traga crescimento grupal e pessoal (ELSEN, 2002). Portanto, vinculos familiares
frageis podem ter como resultado prejuizos para a capacidade de solugdo de
problemas, linguagem, memoria e habilidades sociais (ANDRADE et al., 2005). Dai a
importancia do vinculo emocional entre crianga e cuidador.

Dentre as medidas de protecéo previstas no ECA — Estatuto da Crianca e do
Adolescente —, a destituicao familiar e subsequente adocdo da crianga ou do
adolescente é a ultima das intervengdes aplicaveis pelo Estado mediante situagdes
de violagéo de direitos. A evolugdo da legislagdo sobre o tema é um dos aspectos
abordados mais adiante no trabalho.

Importante ressaltar que este estudo n&o visa apenas pessoas que passaram
pelo processo legal de destituicdo do poder da familia biolégica devido a negligéncia
parental, mas também pessoas que viveram a situagdo de negligéncia parental e
foram realocadas em familias de outros parentes ou de pessoas sem vinculo biolégico
que resgataram a crianga.

Diante do exposto, nota-se uma urgéncia em estudarmos sobre o tema, e, a
partir dai, investigar formas de minimizar o sofrimento desse individuo antes
negligenciado, bem como investir na criagdo ou reformulagao de politicas publicas que

ajudem a melhor protegao de criangas nessa situagao.

1.1 PROBLEMA

Conforme destacado na segao anterior, situagdes de negligéncia acarretam de

multiplas maneiras o desenvolvimento humano, sobretudo na infancia e na
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adolescéncia. Uma dessas consequéncias esta relacionada as habilidades sociais da
crianga, pois a maneira como os pais educam os seus filhos influencia diretamente na
habilidade da crianga em interagir com os outros (BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE;
OISHI, 2003). Em complemento, Patterson, DeBaryshe e Ramsey (1989) afirmam que
a rejeicdo parental pode colaborar para o desenvolvimento de comportamento
antissocial.

Dessa forma, questiona-se: criancas e adolescentes que passaram pela
situagdo de negligéncia parental possuem maior tendéncia a terem algum tipo de
dificuldade no que diz respeito ao comportamento direcionado as relagdes sociais e

vinculos afetivos?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Compreender as habilidades sociais do individuo que passou por situagao de

negligéncia parental e que posteriormente foi adotado.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Compreender a vivéncia da situagdo de negligéncia parental do individuo na
infancia antes de ser adotado;

2. Identificar e compreender as habilidades sociais atuais do individuo que
vivenciou a negligéncia parental na infancia;

3. Identificar e compreender se a vivéncia da situagao de negligéncia parental na

infancia dificultou no processo da adocéo;
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4, Identificar e compreender as possiveis relagdes entre a situagado de negligéncia
parental vivida na infancia e as dificuldades posteriores no estabelecimento e

manutengao saudavel de vinculos sociais.

1.3 DELIMITAGAO DO ESTUDO

Essa pesquisa teve como objetivo compreender as habilidades sociais do
individuo que passou por situagao de negligéncia parental e que posteriormente foi
adotado. Isto foi realizado através de um delineamento quantitativo de levantamento
de dados e de um delineamento qualitativo com estudo de caso. A pesquisa foi
realizada com um participante que passou pela vivéncia de negligéncia parental na
infancia e que, por isso, posteriormente foi adotado por outra familia. Os instrumentos
utilizados foram: Inventario de Habilidades Sociais 2 e entrevista semiestruturada. Foi
realizado um encontro, o qual se deu na residéncia do participante. A coleta de dados

foi realizada no més de agosto de 2020.

1.4 RELEVANCIA DO ESTUDO

Conforme dados estatisticos e tedricos sobre o assunto abordados na
introdugdo deste trabalho, a negligéncia parental € muito comum e suas
consequéncias sado preocupantes. Atualmente, ha necessidade de aprofundamentos
tedricos sobre o psiquismo daqueles individuos que passaram pela negligéncia
parental na infancia. Esta pesquisa pode, entao, ser extremamente util para psicélogos
e psicologas se instrumentalizarem para situagdes clinicas e institucionais e que
tratem de e com individuos que passaram por situagdes de negligéncia na infancia.

Além disso, este estudo possui grande carga tedrica a respeito da negligéncia



16
parental, a importancia das relacdes familiares e habilidades sociais, sendo pertinente
que os profissionais da area se apropriem da tematica, independentemente de suas
areas de atuacdo. O psicdlogo clinico, a partir dessa pesquisa, também tem a
oportunidade de conhecer melhor o Inventario de Habilidades Sociais 2 (IHS2-Del-
Prette), podendo passar a utiliza-lo em seus atendimentos clinicos, se julgar
proveitoso. Ja para a sociedade, esta pesquisa toma uma posicéo relevante no que
diz respeito a trazer a atengdo a situagao atual da negligéncia parental que muitas
criangas vivenciam. Esta pesquisa também traz uma vasta contribuicdo para a nossa
cultura que ainda esta presa nos inumeros preconceitos em relacédo a adocao de

criancas e adolescentes.

1.5 ORGANIZAGAO DO TRABALHO

Este trabalho possui quatro segbes em sua revisdo bibliografica. A primeira,
chamada “A Negligéncia Parental’, traz embasamento tedrico-cientifico sobre o
conceito de negligéncia parental e suas implicagdes. Em seguida, tratamos da adogao,
incluindo discussdes sobre infertilidade e maternidade, bem como a valorizagao da
consanguinidade e os preconceitos em relagdo a adogdo. Concluimos abordando a
evolucado das leis brasileiras quanto a adogao. “As Relagées Sociais e os Vinculos
Afetivos” é a secao subsequente, o qual aborda a importancia da qualidade das interactes
familiares para o desenvolvimento social da crianga, trazendo também tedricos que sdo
marcos na Psicologia do Desenvolvimento, como John Bowlby e Erik Erikson. A Ultima segéo
da reviséo da literatura ocupa-se das Habilidades Sociais, bem como de suas classes
e especificidades.

O capitulo “Método” traz todas as informacgdes voltadas a metodologia utilizada
nesta pesquisa, como os dados do participante, o local da pesquisa, os instrumentos
utilizados, a coleta de dados e a analise de dados.

O capitulo “Resultados e Discussado” traz a analise dos resultados por

categorizagdo. S&o cinco categorias de analise qualitativa do discurso do participante
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obtido na entrevista, além de uma sexta categoria da analise quantitativa da apuracao
do IHS2 do participante.

Por fim, o ultimo capitulo desta pesquisa traz as consideracdes finais baseadas

nos resultados obtidos.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 A NEGLIGENCIA PARENTAL

O Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA — (Lei n° 8.069/1990) tem
como objetivo a protegao legal de criangas e adolescentes, considerando criangas até
12 anos incompletos e adolescentes aqueles entre 12 e 18 anos incompletos.
Estabelece que nenhuma crianca e adolescente podera passar por “qualquer forma
de negligéncia, discriminagao, exploragao, violéncia, crueldade e opressao” (BRASIL,
1990, Art. 5°), tendo estes “direito a protecdo a vida e a saude, mediante a efetivacao
de politicas sociais publicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento sadio e
harmonioso, em condi¢cbes dignas de existéncia”. (BRASIL, 1990, Art. 7°).

A crianca e o adolescente possuem direito a liberdade, respeito e dignidade,
incluindo brincar e se divertir. E também direito da crianga e do adolescente no ser
imposto a tratamento violento, protegendo-os de castigos fisicos pelos seus
responsaveis que causem sofrimento, lesdo, humilhacdo, ameaca e ridicularizagao.
(BRASIL, 1990).

Apenas na década de 1980 o tema da negligéncia parental comegou a ser uma
preocupacao no Brasil, ainda que muito discretamente, tendo espaco no Estatuto da
Crianga e do Adolescente (ECA) (BRASIL, 1990) e tornando obrigatéria a denuncia
de casos de maus-tratos conhecidos, suspeitos ou confirmados (art. 13 do ECA).
Atualmente, a negligéncia parental € uma das alega¢des mais frequentes nos registros
de violagbes de direitos de criangas (BAZON, 2008).

Alguns autores, como Pires e Miyazaki (2005), separam a negligéncia parental
em alguns tipos. A negligéncia fisica, psicologica e educativa. A negligéncia fisica
remete as situagdes como: a crianga permanece suja (ndo é higienizada pelos
responsaveis); ndo possui vestimentas adequadas; a alimentacao € insuficiente;
passa longos periodos de tempo sem supervisdo de um adulto responsavel, sendo,

portanto, mais suscetivel a acidentes; possui problemas ou necessidades fisicas ou
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médicas que ndo sao atendidas; etc. A negligéncia psicoldgica envolve fatores como:
recusa e falta de atencao por parte do responsavel a comportamentos da crianga que
visam proximidade e interagdo com o0 mesmo; necessidades psicologicas n&o
atendidas; exposicédo a situagdes de uso e abuso de drogas (alcool, tabagismo e
outras drogas) pelos responsaveis, além de dar permissdo a crianga que use as
drogas também; exposigcdo a brigas de familia e a violéncia conjugal; etc. A
negligéncia educativa refere-se a falta de engajamento por parte dos responsaveis em
relagdo a promocao de comportamentos sociais positivos na crianga, deixando
também de acompanhar o processo educacional escolar da crianca e até mesmo
permitindo a crianga frequentar grupos de amigos com comportamentos delinquentes.

Interessante ressaltar que a negligéncia parental por parte dos violadores pode
ser consciente ou inconsciente, podendo também ser consequéncia de falta de
informacgao por parte dos responsaveis, frequentemente aliada a limitagdes sociais,
emocionais e econémicas (ROIG; OCHOTORENA, 1993).

Nesse contexto, € valido entender que ha fatores que potencializam a
probabilidade da negligéncia parental ocorrer. A mais comum é a desvantagem
econbmica, de modo que a situagdo de pobreza pode aumentar a frequéncia de
eventos estressores e desgastantes psicologicamente aos responsaveis, contribuindo
para a parentalidade negligente (BRONFENBRENNER, 1986; TANG, 2008). A
pobreza, segundo Dearing (2008), esta associada a exclusao social, conjunto de
fatores que leva as familias a atravessarem experiéncias estressoras, tanto fisicas
quanto psicologicas, potencializando as praticas parentais abusivas. Além disso,
outros agravantes também incluem responsaveis da crianga que: fazem abuso de
substancias psicoativas, apresentam doengas e problemas de saude, apresentam
psicopatologias e até mesmo que possuem baixos niveis de competéncia parental
(BELSKY, 1993; PEIRSON; LARENDAU; CHAMBERLAND, 2001).
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2.1.1 Histérico da negligéncia parental

A negligéncia parental acontece desde tempo remotos, mas somente no final
do Século XIX, e principalmente no Século XX, que se tornou algo moralmente
criticavel, com o bebé se tornando o objeto privilegiado da méae com a transformacéao
da cultura (SOEJIMA; WEBER, 2008). Nao demorou para que essa responsabilidade
materna levasse ao sentimento de culpa para aquelas maes que nao conseguiam se
engajar nas atividades maternas (FORNA, 1999). Segundo Motta (2001), ndo amar
0s seus proprios filhos passa a ser considerada uma afronta aos valores culturais
instituidos. Assim, chegamos ao Século XXI com o papel de mae altamente idealizado
e sua responsabilidade sendo depositada unicamente sobre a mulher (SOEJIMA;
WEBER, 2008).

Era muito comum que estudos, como o de Chodorow (1990), trouxessem dados
de que ser mulher implicaria diretamente em ser mae, devido a fisiologia reprodutiva
da mulher. Isso implicava considerar como patolégico uma mulher n&o ter o desejo de
ser mae. Todavia, apds décadas de avangos culturais e cientificos, surgiram
apontamentos de que diversas maes nao tinham o chamado “instinto materno”, e foi
entdo aceita a ideia de que o amor materno € um sentimento socialmente construido
(SOEJIMA; WEBER, 2008). Concluiu-se que o querer ou 0 hao querer maternar vai
depender de diversas influéncias psicoldgicas recebidas no desenvolvimento da
infancia, na educagao e no ambiente cultural da mulher (BALCOM, 1998; BONOMI,
2002).

No Brasil, o perfil predominante de maes que negligenciam seus filhos sao
mulheres solteiras com mais de 20 anos de idade, que tém apenas educacao primaria
(quase sempre incompleta), que ndo possuem profissdo nem trabalho fixo, que néo
tém fontes de sustento para a familia e costumam engravidar de uma relagdo sem
compromisso (FRESTON; FRESTON, 1994). Nota-se que o fator econédmico € um
grande influente na maioria dos casos de abandono, como um salario incerto e

instavel. Este fator se agrava quando combinado ao fator familiar, como n&o ter um
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companheiro de vida estavel ou até migragao. As chances de ocorréncia de abandono
sdo menores quando ha apenas um desses fatores envolvidos (SOEJIMA; WEBER,
2008). Frente a exclusdo social, a miséria e a violéncia, a genitora pode considerar
que entregar o filho a adogdo é a melhor opgao para ele (FRESTON; FRESTON,
1994). Costa e Campos (2003) trazem o questionamento sobre até que ponto a
decisdo da entrega € deliberada e consciente. Sdo pais abandonados pelo Estado,
sem acesso a saude, moradia e educacdo. Nesse cenario, os autores afirmam que
nao é ético afirmar que os pais abandonaram a crianga, mas sim que reconheceram
que, se deixarem a criangca com outra familia, o filho ou a filha teria mais oportunidades
de desenvolvimento e melhores condi¢des de vida.

Para além disto, Fonseca (1995) ainda encontrou outros padrbes em maes que
entregam seus filhos a adogdo: geralmente sdo mulheres que n&o possuem
casamentos legalizados; ha muita instabilidade conjugal; e a maioria das mulheres
s&o as sustentadoras da casa. O estudo de Stevens, Nelligan e Kelly (2001) ja aponta
para a imaturidade dessas maes, que sdo majoritariamente jovens. Jones (1993) traz
ainda como fator significativo para dar a crianga para a adogdo o julgamento moral
ao qual a méae estaria sujeita, que condena a gravidez irresponsavel e “prematura”,
além da auséncia de companheiro fixo e capacidade econémica para o sustento de si
e da crianca.

Motta (2001) também traz uma variavel muito importante para esse ato o, que
€ 0 padréo de apego da mulher. O ato de abrir m&o dos cuidados um filho pode derivar
de motivos diferentes, como o reconhecimento da mae de que é impossivel cria-lo em
suas condi¢des atuais ou mesmo a rejeicdo manifesta do filho, isto €, a ndo disposigéo
da mae a maternidade. Concluiu-se entdo que o amor materno ndo é universal
(SOEJIMA; WEBER, 2008).

Outros autores, como Audusseau-Pouchard (1997), dizem que € muito comum
que maes que também tém histérico de abandono e negligéncia em suas trajetérias
de vida possuem maior tendéncia a repetir o ato, como um ciclo vicioso; “o
abandonado abandona” (SOEJIMA; WEBER, 2008, p. 178). Em outras palavras, “a
qualidade da interagao familiar a que as maes que abandonaram os seus filhos foram
submetidas em suas infancias foi um dos principais determinantes para o abandono
de suas criangas”. (SOEJIMA; WEBER, 2008, p. 178).
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Isso implica afirmar que s&o as experiéncias familiares pelas quais a mae
passou que sdo os mais fortes influenciadores na sua forma de maternar. Darling e
Steinberg (1993) afirmam que essas experiéncias pelas quais a mulher passa
influenciam a eficacia de exercicios disciplinares especificos e a abertura dos filhos
para a socializagao.
Abordado o conceito de negligéncia parental e do consequente abandono, &
necessario entender a importadncia dos vinculos sociais na vida do ser humano,

principalmente na primeira infancia.

2.2 A ADOGAO DE CRIANGAS E ADOLESCENTES

A convivéncia familiar € um dos direitos da crianca e do adolescente. Por isso,
€ essencial que haja a institucionalizacdo da crianga e do adolescente que estéao
impossibilitados dessa convivéncia pelas condi¢cdes a ele e a sua familia impostas.
Agindo como uma medida de protecao, a institucionalizagdo ocorre quando ha: a
auséncia dos pais, de forma que nao consigam exercer a guarda sobre a crianga ou
adolescente; negligéncia por parte dos pais no cuidado da crianga ou adolescente;
e/ou violéncia fisica, psicolégica e/ou sexual por parte dos pais para com a crianga ou

adolescente (FERREIRA, 2004). Portanto, a institucionalizagdo tem como objetivos:

a) buscar condi¢des para o retorno da crianga ou do adolescente para sua
prépria familia ou a familia estendida, assim compreendida os parentes
préximos, dispostos a assumir os seus cuidados, e que mantenha, com eles,
relacdo de afinidade e afetividade; b) ingressar com a destituicdo do poder
familiar, para garantir a colocagdo da criangca em familia substituta, de
preferéncia na modalidade de adogéo. (FERREIRA, 2004, p. 1).

Contudo, nos casos que nao envolvem violéncia direta a crianga ou ao

adolescente, o Promotor de Vara da Infancia e Juventude da comarca responsavel
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nao considerara a destituicdo do poder familiar como primeira alternativa para a
solucado do problema familiar, mas entrara com ag¢des publicas de auxilio para que
consiga manter a crianga ou adolescente em sua familia de origem. “A manutencéao
ou a reintegracao de crianga ou adolescente a sua familia tera preferéncia em relagéao
a qualquer outra providéncia.” (BRASIL, 2016, § 3°, Art. 19).
O Promotor de Justiga ira considerar a destituigdo do poder familiar somente
em casos que envolvem risco direto a crianga, procurando inserir essa crianga em
uma familia substituta (FERREIRA, 2004).

Na hipétese de ndo haver a indicagdo do genitor e de n&o existir outro
representante da familia extensa apto a receber a guarda, a autoridade
judiciaria competente devera decretar a extingdo do poder familiar e
determinar a colocacao da crianga sob a guarda proviséria de quem estiver
habiltado a adota-la ou de entidade que desenvolva programa de
acolhimento familiar ou institucional. (BRASIL, 2017, § 4°, Art. 19).

Porém, é valido ressaltar que a colocagao da criangca em familia substituta ndo
procede necessariamente a destituicdo do poder familiar. Apenas a adogao exige essa
destituicao anterior ao processo. Ainda, essa destituicdo n&o é irrevogavel (exceto em
caso de adogao). Os genitores podem sempre recorrer a retomada da guarda dessa
crianga ou desse adolescente, desde que cumpram uma série de exigéncias legais,
incluindo, acima de tudo, o melhor interesse da crianca. (FERREIRA, 2004). Caso
nem a mae nem o pai (genitores do bebé), nem nenhum representante da familia
extensa recorrer a Justiga com o interesse de obter a guarda da crianga, o poder patrio
sera destituido e a crianga estara disponivel para a adogao. (BRASIL, 2017, § 6°, Art.
19).

A colocacdo desta crianga e deste adolescente em familia substituta, seja
devido a destituicdo de sua familia de origem ou a entrega legal a Justi¢ca, pode ser
realizada por meio de guarda, tutela ou adogéo (BRASIL, 1990). A guarda se aplica
em situagdes especificas ou por uma eventualidade na qual os pais ou responsaveis
nao estdo presentes, podendo ser revogada a qualquer hora (BRASIL, 1990). Ja a
tutela, além de ser uma guarda, ela ja diz respeito a uma prévia da destituicao familiar.

Essa colocacdo em familia substituta é feita de forma gradativa e com
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acompanhamento de uma equipe multidisciplinar. Ja a adog¢ao acontece quando se
esgotam todos os recursos de colocagdo em familia natural (BRASIL, 2009).

A adocgéo pode ser definida como uma forma de criangas e adolescentes cujos
genitores perderam o patrio poder sejam inseridos legalmente em uma familia
substituta (MARIANO; ROSSETTI-FERREIRA, 2008). Essa perda do poder dos pais
bioldgicos sobre o filho pode decorrer de a crianga ou adolescente ter vivenciado
situacdes de violéncia e maus-tratos ou qualquer tipo de violagdo dos seus direitos
fundamentais na familia biolégica. Outra situagao possivel é a entrega voluntaria da
crianga ou adolescente pelos genitores, mesmo na auséncia de quaisquer fatores de
risco (HUBER; SIQUEIRA, 2010). Além dos casos de destituicdo do poder familiar dos
genitores da crianga, existe a previsdo legal de que a mae, independentemente das
motivagdes, entregue o recém-nascido para adogdo, com garantia de sigilo e sem
constrangimentos (BRASIL, 2016; 2017). Tal medida busca acabar com os tristes
casos de recém-nascidos abandonados em cacambas, lixeiras e terrenos baldios.
Apo6s acolhimento — em instituigdo ou em programas do tipo familia acolhedora — e
até dois anos de tentativas de reinser¢do na familia nuclear ou insercdo em familia
extensa, a destituicao familiar pode ser sugerida pela equipe técnica do forum e/ou do
servigo de acolhimento que acompanha a familia, e precisa ser referendada por juiz/a
da Vara da Infancia e Juventude. Determinada a destituicdo, comega-se a trabalhar
as possibilidades de adogao da crianca ou do adolescente.

O desejo de experimentar a procriagéo biolégica juntamente com o sentimento
de maternidade e paternidade parece algo quase essencial ao ser humano. Ter um
filho ja traz consigo uma responsabilidade dos pais para que atendam as
necessidades da crianga, o que inclui também proporcionar amor e segurancga.
Contudo, muitos casais possuem limitagdes biolégicas que os impedem de terem
filhos biolégicos, e, nestes casos, a adogao representa uma possibilidade de ter e criar
filhos, a despeito da auséncia de ligagao genética. Para essas criangas, a adogéo
representa a chance de ter uma familia, pois, por algum motivo, ndo puderam ser
criadas por suas familias de origem (LEVINZON, 2005).

Apesar da atual romantizagdo da adogédo, o ato de adotar ndo é caracteristico
da época poOs-moderna. Até a Biblia traz histérias de adogdo que datam

aproximadamente de 1250 aC. No Brasil, ha registros da adog¢ao desde a época da
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colonizagdo, mas ainda muito relacionada a méao-de-obra gratuita que a familia
adotante teria com o filho adotivo, e também enxergada acgdo de caridade, devido a
ascensao da Igreja Catolica na cultura brasileira. Desta forma, fundamentada na mao-
de-obra e na caridade crista, a adogao se formou no Brasil (PAIVA, 2004), o que faz
com que se constate que “tal heranca cultural contribuiu significativamente para que,
até os dias de hoje, esta forma de filiacao seja impregnada por mitos e preconceitos.”
(MAUX; DUTRA, 2010, p. 359).

No Brasil ainda ha uma preferéncia pela adogao de bebés (geralmente até 3
anos), visto que a adogao ainda € vista como uma resposta a infertilidade (EBRAHIM,
2001). Outra justificativa que Weber (1996) traz é que a adogao de criangas mais
velhas significaria uma maior dificuldade na educacédo das mesmas, pois a formagao
social da crianga ja estaria iniciada. Esse quadro dificulta a situagdo das criangas
maiores ainda em instituicdes de acolhimento: “As criangas maiores ficam a espera
de pais, e os pais a espera de bebés.” (EBRAHIM, 2001, p. 74).

Além da preferéncia por bebés, é indispensavel trazer aqui a preferéncia atual
dos casais por criangas brancas. Weber (2003) observa que 67% dos adotantes
querem adotar criangas brancas, enquanto 19% dizem aceitar criangas “até morenas”,
e apenas 7% nao dao preferéncia de cor. Em estudo anterior com pais adotivos,
constatou-se que apenas 4,5% destes tinham filhos adotivos negros (WEBER, 1999).

Ainda ha outro estudo, de Amim e Menandro (2007), entrevistando casais e
solteiros que pretendiam adotar, que traz como resultado uma tabela com os dados

das preferéncias desses pais em relacdo aos seus futuros filhos adotivos:
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Tabela 1 - Preferéncias Quanto as Caracteristicas da Crianga a ser Adotada e

Mudancas de Opinido quanto a essas Preferéncias.

Mudou de opinido sobre as

Sexo preferido Cor preferida Idade preferida seguintes caracteristicas preferidas
no filho adotivo:
Entrevistas  Estado civil / cor de pele Recam- A1 Entre Acma
Menina Menino Branco Pardo Magro nascido ano *3 1ed ded Sexo Cor Idade
anos " anos *?
1 Casalparda com branco X X x X X
2 Casalbranca com negro X X X x X
3 Solteiro/branco X X X X X
4 Solteiralbranca X X X X X
5 Casal’branca com pardo X X X
6 Casalbranca com branco X X x X X
7 Solteira/parda X X X
a Casalinegra com branco X X X X X
9 Casalbranca com branco X x
10 Casalbranca com branco X X X
1 Solteiratbranca X X X X
12 Casallbranca com pardo x X X
13 Casaliparda com negro X2 X" X*2
14 Casal'parda com pardo X X X X X
15 Solteira/branca X X X X X X X X X
16 Solteira/parda X X X X X X X
17 Soltetrobranco X X X x X X
18 Casalbranca com branco X X
19 Casallparda com pardo X X x X
20 Casalibranca com pardo x X X X
Pl Casallbranca com negro x X X X

*! Interesse em uma crianga especifica (menina, branca, 1,2 anos).
*2[nteresse em uma crianga especifica (menina, parda, 4 anos).
* Engloba as preferéncias no interior dessa faixa etaria, mas ndo necessariaments com esses imites.

Fonte: AMIM; MENANDRO, 2007, p. 245.

Por meio desta tabela pode-se observar uma preferéncia altissima por recém-
nascidos e por criangas brancas e/ou pardas, sendo esta uma discussdo muito
importante a ser realizada com as pessoas que pretendem adotar a fim de que possam
entender as raizes dessa preferéncia pela cor.

O estudo realizado por Ebrahim (2001) com pessoas que adotaram bebés
(adotantes convencionais) e pessoas que adotaram criangas mais velhas (adotantes
ndo-convencionais) trouxe resultados interessantes: a amostra de adotantes de
criangas mais novas compunha-se de 91,9% casados e 50,9% sem filhos bioldgicos,
enquanto a amostra de adotantes de criangas mais velhas compunha-se de 66,7%
casados, 25,9% solteiros, 3,7% viuvos, 3,7% divorciados e 63% ja com filhos
bioldgicos. Nota-se uma diversidade de perfis com interesse a criangas e adolescentes
mais velhos, e um perfil mais tradicional de familia interessada em adotar bebés. Outro
resultado muito interessante € que, a partir de uma escala de altruismo elaborada pela

autora baseada, na Escala de Filosofias da Natureza Humana de Wrighstman (1964),
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a amostra de adotantes tardios apresentou um nivel bem maior de altruismo do que a
amostra de adotantes convencionais. Isso se mostrou nitido quando era questionado
aos adotantes o motivo da adogédo. O grupo convencional dizia que era porque n&o
podia ter seus proprios filhos e para se sentirem mais completos, enquanto o grupo
nao convencional apresentava motivos mais relacionados a retirada da crianga da
situagao de abandono, ligados ao sentimento de caridade e compaixao.

Os preconceitos em relacdo a adocao e também a extrema valorizacdo da
consanguinidade eram tao intensos, que eram presentes na legislacdo do inicio do
Século XX. Na Lei 3.071 de 1916, a adogao poderia ser dissolvida caso o filho adotivo
demonstrasse “ingratidao” para com os pais adotivos (Art. 374). Nos Art. 332 e 336 da
mesma lei, fica evidente que o filho pela adogéo é considerado de parentesco ilegitimo
e meramente civil. No Art. 368, a adocao era permitida apenas para casais acima de
50 anos que nao possuiam filhos biolégicos, mostrando a intensa correlagdo entre
infertiidade e adogdo como a ultima opgao para os potenciais pais. Além disso,
mesmo apos a adogao, o Art. 378 garante que a familia biolégica da crianga adotiva
ainda tenha poder legal sobre ela, podendo tomar a crianga da familia adotiva quando
desejasse, o que mostra a forte valorizagdo da consanguinidade (BRASIL, 1916).
Quase quatro décadas depois, com o advento da Lei 3.133/1957, € proposto no Art.
377 que os casais com filhos biolégicos poderiam adotar também, mas os filhos
adotivos n&o tinham direito legal sobre a heranga dos pais adotivos. Aqui nota-se
como era forte a distingdo entre os filhos adotivos e biologicos, reproduzindo a cultura
da época (BRASIL, 1957). Na década seguinte, com a Lei 4.655/1965, houve uma
nova transformagédo que aumenta a abrangéncia da adog&o: vilvos com mais de 35
anos poderiam adotar criangas que residem consigo ha mais de cinco anos e
divorciados que adotaram quando casados poderiam ainda ter a guarda do/a filho/a.
Ainda nesta lei houve outro progresso: os filhos adotivos teriam os mesmos direitos
legais que os filhos biologicos teriam. Esse progresso trouxe junto com ele a
irrevogabilidade da adocéao, ou seja, os pais adotivos ndo poderiam desistir do filho
adotado e devolvé-lo ao Estado (BRASIL, 1965). Todavia, o ECA prioriza a
manutencao do convivio familiar, primeiro com tentativas de que a crianga permaneca
com a familia nuclear de origem. Em sendo inviavel, as equipes dos servigos de

acolhimento e/ou do CREAS — Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia
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Social — estudam possibilidades de insercdo da crianca ou do adolescente em sua
familia extensa: tios, avés, padrinhos ou outros familiares com os quais a crianga ou
o adolescente tenha vinculo, que é um dos principais aspectos a ser levado em conta
neste processo, ndo sendo suficiente o lago sanguineo (BRASIL, 1990). A partir do
momento que a mae decide entregar o filho ao Estado, transcorre o prazo 90 dias para
procurar membros da familia extensa que estejam disponiveis a ficar com a guarda
da crianca. Em sua auséncia, a crianca é colocada em acolhimento institucional e fica
disponivel para adogao (BRASIL, 2017).

Ariés (2006) traz a reflexdo sobre nossa cultura de valorizagdo do vinculo
bioldgico, a qual é advinda do povo europeu, que exaltava as semelhancgas fisicas e
bioldgicas entre pais e filhos, sendo os filhos vistos como imagem de seus pais. Ter
filhos do mesmo sangue também significa uma forma dos pais continuarem vivos
mesmo apos a morte, € um desejo humano de continuar sua linhagem (MAUX;
DUTRA, 2010).

Os estudos de Berthoud (1997) apontam que um dos medos em relagdo a
adoc¢ao é de adotar uma crianga com “sangue ruim”, e que este sangue traga consigo
marcas permanentes, como de uma personalidade ruim, comportamentos
inadequados, fazendo surgir sentimentos de ndo pertencimento aquela familia.
Contudo, pensar que uma crianga sera “ma” apenas por conta de sua genética &

reduzir absurdamente a complexidade que é o ser humano. Os genes sozinhos

dificilmente definem nossa conduta. [...] a natureza precisa da educacgao para
expressar seu comportamento, e a educagao sempre age sobre a natureza.
N&o existiria desenvolvimento algum sem a contribuicado continua de ambas.
(SHAFFER, 2008, p. 621).

Ha outros medos também relacionados a valorizagdo da consanguinidade que
pais que pensam em adotar possuem: o medo de como contar ao filho que ele é
adotado, ou seja, que ele nao foi gerado biologicamente por eles, e 0 medo de serem
abandonados pelo filho adotivo por conta disso, optando por ficar com a familia “de
sangue”. Esse ultimo medo acarreta em uma falta de autoridade dos pais na educacao
do filho adotivo, com o pensamento de que o filho fiqgue magoado e cansado dos pais

adotivos se eles forem muito “duros”, abandone-os e volte para os pais biolégicos.
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Consequentemente, essa falta de autoridade dos pais pode colaborar para que a

crianga cresga sem aprender a respeitar limites, caracteristica esta que acaba sendo

erroneamente presumida pela sociedade que € decorrente da adocéo, quando, na

verdade, é resultado de uma inseguranga do lago afetivo dos pais para com o filho
adotivo (MAUX; DUTRA, 2010).

Relacionados ao tema, estudos de Berthoud (1997) mostram a importancia de que o

casal que adotou por infertilidade elabore corretamente o luto da incapacidade de procriacéo,

pois, se ndo bem elaborado, pode prejudicar o vinculo afetivo com o filho adotivo.“E o afeto

dedicado a uma crianga que faz dela um filho e constréi em nés a postura de pais.”
(SCHETINNI-FILHO, 1998, p. 48).

2.2.1 A legislagao atual e o processo de adogao no Brasil

O Estatuto da Crianca e do Adolescente estabelece novos critérios para a
adocao legal. O candidato a adogao precisa ser maior de 18 anos, além de ter que ser
pelo menos 16 anos mais velho que o filho adotivo; o estado civil € irrelevante; nao
pode ter parentesco com o filho adotivo; € necessario obter consentimento dos pais
biolégicos ou do representante legal da crianga, e, sendo maior de 12 anos, é
necessario que o préprio adotando consinta também (BRASIL, 1990).

Cumprindo os requisitos, o candidato a adocéo deve se encaminhar a uma Vara
da Infancia e da Juventude (ou comarca, ou férum), e apresentar diversos dados e
documentos, nos quais estdo inclusos até mesmo atestado de sanidade fisica e
mental e certidao de antecedentes criminais. O préximo passo € passar por entrevistas
com assistentes sociais e psicologos, os quais poderdao eliminar as chances do
candidato se for verificado que estes ndo oferecem um ambiente familiar adequado,
se nao oferecerem vantagens ao adotando ou até mesmo se houver qualquer
incompatibilidade posta a realidade e a expectativa dos candidatos. Caso o candidato
a adogao seja aprovado, ele podera se inscrever no Cadastro Nacional de Adogéo,

podendo escolher preferéncias em relagao a crianga, como idade, cor, e até mesmo
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se aceita grupos de irmaos ou criangas com necessidades especiais. Posteriormente,
o candidato aprovado passara por um curso de preparagao psicossocial e juridica no
que tange a parentalidade, e, por fim, ficara na fila de espera. Quando, finalmente, a
crianca no perfil desejado for encontrada, o candidato visitara a crianga escolhida no
servigo de acolhimento sob supervisdo da equipe técnica. Por fim, s6 esperar o juiz
determinar a adog&o (HUBER; SIQUEIRA, 2010).

2.3 AS RELAGOES SOCIAIS E 0S VINCULOS AFETIVOS

Diversos autores, das mais variadas abordagens, trazem o aspecto das
relagdes e vinculos sociais como parte essencial da vida do ser humano. Para Charlot
(2000), bem como para muitos estudiosos, o ser humano é naturalmente social,
sempre estando inserido em relagdes sociais. O autor ainda acrescenta que o ser
humano € uma construgdo, € um processo, com sua esséncia originaria no mundo
externo, no mundo das relagdes sociais (CHARLOT, 2000).

Ainda, autores existenciais e humanistas, como Devogler e Ebersole (1980),
trazem a dimens&o das relagdes sociais como essenciais para a constru¢édo de um
sentido da vida. Maslow (1962) também traz em sua teoria das necessidades basicas
do ser humano as relagdes sociais, as quais ele chama de necessidades de filiagao e
de afeicdo. Portanto, quem fornece a crianga esta primeira base para as suas relagcoes
sociais é a familia.

A familia é essencial para o crescimento e desenvolvimento do bebé, pois é
dela que advém os primeiros vinculos, os estimulos necessarios e o cuidado, tendo
este, além do fisico, seu aspecto afetivo-social (ZAMBERLAN, 1996). Os
relacionamentos proximais s&o essenciais para a crianga desenvolver sua percepc¢ao,
dirigir e controlar seu comportamento, adquirir habilidades, estabelecer relagdes,
criando seu ambiente fisico e social. A familia € a mediadora basica da socializagao
da crianga com o mundo (BRONFENBRENNER; CECI, 1994).
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As relagdes familiares podem promover o bem-estar social, ao passo que dao
condigdes adequadas de vida que favorecem o desenvolvimento das potencialidades
de cada um, respeitando a individualidade e mantendo o ambiente como um espaco

de trocas capaz de proporcionar crescimento grupal e pessoal (ELSEN, 2002).

2.3.1 Teorias da Psicologia do Desenvolvimento

Erik Erikson (1980) desenvolve a teoria da confianga, afirmando que o primeiro
estagio de desenvolvimento da crianga, que é o da confiangca basica versus
desconfianca, depende do senso de identidade que é construido a partir da interagao
da crianga com seu ambiente, mas, principalmente, com seu cuidador central. Ou seja,
a forma como o cuidador da crianga se comporta € essencial para que a crianga
consiga obter uma fundamentacdo de confianga. Cuidadores que foram duros,
severos e erraticos com seus bebés podem ter contribuido para que esta crianca
cresga sem confianca.

Outros estudos trazem a importancia do vinculo cuidadores-crianca:

Outro estudioso das relagdes vinculares e da formagdo do apego é o
psicanalista René Spitz. Trabalhando em um orfanato, Spitz observou que os
bebés que eram alimentados e vestidos, mas ndo recebiam afeto, nem eram
segurados no colo ou embalados, apresentavam a sindrome por ele
denominada hospitalismo. Esses bebés tinham dificuldades no seu
desenvolvimento fisico, faltava-lhes apetite, ndo ganhavam peso e, com o
tempo, perdiam o interesse por se relacionar, o que levava a maioria dos
bebés ao dbito. René Spitz descreveu, portanto, o resultado da auséncia dos
pais e do afeto como fator determinante no desenvolvimento com progndéstico
reservado. (BRUM; SCHERMANN, 2004, p. 458).

Portanto, vinculos familiares frageis podem ter como resultado algumas
consequéncias negativas no que diz respeito as habilidades sociais, a habilidade da
linguagem, a solugdo de problemas e até mesmo na memoria (ANDRADE et al.,
2005).
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Em complemento, Bowlby (1984), autor muito importante para a psicologia do
desenvolvimento, contribui com a Teoria do Apego. O autor defendia que estabelecer
vinculos é um componente basico da natureza humana, sendo o vinculo
compreendido como um lago duradouro feito com outra pessoa.

Ja o apego ¢ a “disposigao para buscar proximidade e contato com uma figura
especifica, e seu aspecto central € o estabelecimento do senso de seguranca”
(RIBAS; MOURA, 2004, p. 316). Os chamados comportamentos de apego sao os que
permitem o contato e a proximidade da crianga com o cuidado (como balbuciar, sorrir,
agarrar-se etc.), e eles sao produzidos pelo sistema de controle de seguranga, para
obter cuidado e protecédo. Tendo isso em vista, Bowlby (1988) afirma que a saude
mental da crianca depende diretamente de uma boa relacdo com sua mé&e, uma
relagdo com intimidade, estabilidade e que seja calorosa, relagdo desta que tanto a
mae quanto o bebé devem obter prazer.

O apego possui duas classes: seguro e inseguro. O apego seguro diz respeito
a uma relag&o entre o cuidador e a crianga caracterizada pela seguranga, na qual a
crianga sente-se entusiasmada e motivada, e que, nos momentos de estresse, ela
obtém protecédo do cuidador, que age com responsabilidade. Quando afastados, a
crianga se incomoda, mas nao exageradamente (DALBEM; DELL’AGLIO, 2005).

Ja o apego de padrao inseguro possui trés tipos: o ambivalente, que se refere
aquela crianga que possui “comportamento imaturo para sua idade e pouco interesse
em explorar o ambiente, voltando sua atencdo aos cuidadores de maneira
preocupada” (DALBEM; DELL’AGLIO, 2005, p. 17); o evitativo, caracterizado pela
crianga que “brinca de forma tranquila, interage pouco com os cuidadores, mostra-se
pouco inibido com estranhos e chega a se engajar em brincadeiras com pessoas
desconhecidas” (DALBEM; DELL’AGLIO, 2005, p. 17); e o desorganizado,
identificavel nos casos de criangas que sdo impulsivas e apreensivas durante a
interagdo com o cuidador, mostrando-se confusas e perturbadas (DALBEM,;
DELL’AGLIO, 2005).

Sendo assim, o autor traz algumas consequéncias caso o apego tenha sido
longe do ideal, como propensao a delinquéncia juvenil, tristeza, raiva e angustia
(BOWLBY, 1984; 1988). Em complemento, Goldstein, Freud e Solnit (1987) trazem
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outras consequéncias, como sofrimento, atraso na orientacdo do bebé e na sua
adaptagao ao meio.

Também ja ha estudos que relacionam a negligéncia parental a possiveis
impactos negativos na qualidade das relagdes sociais da crianga, ou seja, em seus
comportamentos sociais. Bolsoni-Silva, Del Prette e Oishi (2003) afirmam que a maneira
como os pais educam os seus filhos influencia diretamente na habilidade da crianga
em interagir com os outros. Além disso, Patterson, DeBaryshe e Ramsey (1989)
afirmam que a rejeicédo parental pode desenvolver o comportamento antissocial, pois
0S pais nao ensinam a crianga a obediéncia, o que pode acarretar em uma reducao
da qualidade das relagdes sociais dessa crianga.

Os fatores envolvidos no fendbmeno da negligéncia parental constituem
situagbes de vulnerabilidade potencialmente geradoras de problemas de
comportamento e de dificuldades de autorregulagdo (EVANS; ENGLISH, 2002). Os
problemas comportamentais e socioafetivos advindos deste cenario podem ser
internalizantes ou externalizantes. Ou seja, essas dificuldades podem se dar
externamente, levando a crianga a agressividade fisica e/ou verbal, comportamentos
desafiantes, condutas antissociais, uso de substancias psicoativas; ou podem se dar
internamente, levando a crianca a transtornos depressivos, isolamento social,
ansiedade e fobia social (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2017). Nota-se que, ao
persistirem ao longo da adolescéncia, esses déficits comportamentais relatados, como
timidez, agressividade e excesso de apego, podem interferir diretamente na qualidade
das relagdes e vinculos sociais do individuo. Isto constitui o ponto central desta
pesquisa.

Este capitulo abordou a importancia e a complexidade das relagdes e vinculos
sociais na primeira infancia e algumas consequéncias de vinculos nao efetivados de
maneira adequada. Devido a negligéncia parental e ao abandono, a crianga, destituida
de sua familia bioloégica apds intervengdo do Estado e trabalho técnico

multiprofissional, fica disponivel para a adogéao.
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2.4 AS HABILIDADES SOCIAIS

As habilidades sociais referem-se aqueles comportamentos sociais bem vistos
pela sociedade, aceitos e valorizados culturalmente, podendo, portanto, trazer ao
individuo um melhor desempenho social. Importante frisar que as habilidades sociais
nao sao caracteristicas inatas da personalidade de uma pessoa, mas sao
comportamentos aprendidos ao longo da vida. Elas sdo variaveis dependendo do
contexto cultural e situacional no qual a pessoa se encontra, e, além disso, elas
também variam de acordo com certas caracteristicas, como o género. Por exemplo,
aqui no Brasil, as habilidades sociais voltadas a lideranga podem ser bem vistas em
homens, mas ndo em mulheres, devido a uma perspectiva machista que ainda compde
a cultura. Porém, ha muitas habilidades sociais que sdo valorizadas em diversas
culturas, por mais diferentes que sejam, como o ato de cumprimentar as pessoas
quando se chega a um meio social. Também é interessante ressaltar que o
desempenho de uma mesma habilidade social pode variar de acordo com o ambiente
em que uma pessoa esta. Por exemplo, uma pessoa pode falar muito bem com seus
amigos no trabalho, mas pode ter muitas dificuldades em se comunicar com as
pessoas de sua familia (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2017).

Por outro lado, os comportamentos sociais indesejaveis s&o muitas vezes
relacionados a transtornos psicolégicos e comportamentos problematicos, sendo
estes caracterizados como ativos ou passivos. O tipo ativo pode trazer diversas
consequéncias, como rompimento de amizades, brigas, evasao escolar etc. O tipo
passivo ndo traz essas consequéncias tdo rapidamente quanto o ativo, mas a médio
e a longo prazo as consequéncias surgem. Importante ressaltar que ambos
comportamentos desejaveis ou n&do se mantém, concorrendo entre si. Enquanto os
comportamentos sociais indesejaveis estiverem sendo reforgados, a possibilidade de
aprender os comportamentos desejaveis se distancia cada vez mais (DEL PRETTE;
DEL PRETTE, 2018).
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Del Prette e Del Prette (2018) reunem as habilidades sociais em 10 classes. A
primeira é a classe chamada comunicagéo, a qual se refere a comportamentos sociais
como iniciar e manter uma conversa, opinar, fazer e responder perguntas etc. A classe
civilidade diz respeito a comportamentos culturalmente relacionados a uma pessoa
‘educada”, como se desculpar quando fizer algo ndo bem visto, pedir por favor,
agradecer etc. A classe chamada fazer e manter amizade abrange todos os
comportamentos necessarios para manter uma amizade, como conversar, ouvir e
fazer confidéncias, manifestar solidariedade, expressar sentimentos etc. A classe
empatia se refere a comportamentos que caracterizam o ser empatico, como
expressar compreensao ao falante, oferecer ajuda, manter o contato visual etc.
Assertivas € a classe mais ampla em suas variagbes comportamentais, incluindo
saber fazer criticas, aceitar ou rejeitar criticas recebidas, manifestar opinido etc. A
classe expressar solidariedade engloba desde expressar compaixao e consolar até
fazer visitas a pessoas com necessidades para ajuda-las. Manejar conflitos e resolver
problemas interpessoais é uma classe que abrange se acalmar, identificar o conflito,
pensar em alternativas de solugdo, escolher a melhor e implementa-la. A classe
expressar afeto e intimidade diz respeito a comportamentos mais intimos entre duas
pessoas, como se aproximar do outro, demonstrar afetividade pelo outro, ser gentil,
ter relacbes sexuais etc. Coordenar grupo € uma classe que traz comportamentos
como incentivar o grupo, expor metas, cobrar desempenhos, dar feedback etc. Por
fim, a classe nomeada falar em publico inclui desde manter contato visual com a
plateia inteira até manejar o tom de voz (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).

E interessante considerar que o desempenho de uma classe de habilidade
social vai variar de acordo com o ciclo vital de um individuo, pois algumas habilidades
sao mais esperadas em uma faixa etaria especifica, e outras ndo. Por exemplo, a
habilidade de expressar afeto e intimidade voltada a namoro e sexo € esperada
somente a partir da adolescéncia e da puberdade (DEL PRETTE; DEL PRETTE,
2018). Também ¢é importante ressaltar que existem habilidades sociais mais basicas
e necessarias que outras, além de ajudarem a aquisicdo de habilidades mais
avangadas, como o demonstrar afeto positivo, dar feedback, elogiar etc. (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2018).
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E bastante relevante apontar que as habilidades sociais ndo dependem apenas

do elemento verbal. O que se fala e como se fala sao fatores que devem andar juntos,
sendo a efetividade do primeiro totalmente dependente da proficiéncia do segundo. E
o que Del Prette e Del Prette (2018) chamam de Componentes Nao Verbais
Paralinguisticos (CNVP), os quais caracterizam a topografia do desempenho da
habilidade social. Sdo eles, por exemplo, a expressao facial que o interlocutor mostra,
a postura que mantém, se faz contato visual ou ndo, se tem uma fluéncia na fala,

dentre outros.

A funcionalidade da habilidade social & diretamente relacionada a topografia
desta. Qualquer mudanga na topografia do desempenho de uma habilidade social
pode afetar a func&o dela. A postura, os gestos, o tom de voz e elementos n&o verbais
podem facilitar ou dificultar os resultados pretendidos naquela relagao interpessoal
(DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).

Del Prette e Del Prette (2018) diferenciam os componentes Ndo Verbais dos
Paralinguisticos. Os N&o Verbais incluem a expresséao facial do interlocutor, seus
gestos, a distancia que ele esta do ouvinte, para citar os pontos principais. Ja os
Componentes Paralinguisticos dizem respeito a altura da voz do interlocutor, a
velocidade com a qual ele fala, a fluéncia de sua dic¢ado, o tom de sua voz, entre

outros.

Esses componentes tém como funcdo enfatizar a comunicagcao verbal,
podendo até mesmo, em alguns casos, contradizé-la. Isso porque, muitas vezes,
sabemos bem o que falamos, mas n&o temos controle consciente de como falamos.
Frequentemente, essa falta de controle de como falamos se deve a respostas
fisiologicas emocionais de nosso organismo em relagao a situagao. Devido a isso, é
considerado que os CNVP indicam melhor o sentimento da pessoa do que ela mesma
afirma com a fala (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).

E fato que, assim como se avalia as Habilidades Sociais, os CNVP véo
depender diretamente da cultura na qual os individuos estdao inseridos. Porém,
geralmente, os CNVP sao considerados adequados quando n&o s&o extremos,

quando estdo equilibrados. Por exemplo, o contato visual é essencial em uma



37
conversa, mas o contato visual exagerado ou ausente pode desagradar ou intimidar o
interlocutor (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).

2.4.1 A aquisicao das habilidades sociais

As habilidades sociais podem ser aprendidas por instru¢do, modelagao e por
consequéncias. Aprendemos por instrucdo desde criangcas quando nossos pais nos
ensinavam que certos comportamentos ndo eram bons, e ainda aprendemos por
instrucdo quando adultos no seguimento de regras, como por exemplo através das
leis. Aprender as habilidades sociais por modelagado nada mais € do que aprendermos
por observagéo, imitando nossos pais quando eles interagem com seus amigos, por

exemplo.

Sabe-se que, ao educar uma crianga, os pais, aléem de terem que dar alguma
liberdade para a crianga, devem impor alguns limites também. Para isto, os pais
precisam ter algumas habilidades, como saber dizer ndo, n&do se sentirem
pressionados pelos filhos, e também elogiar e incentivar quando a crianga se
comportar bem. Porém, € sabido que a maioria dos pais, atualmente, usa muito mais
da abordagem coercitiva do que qualquer outro procedimento educativo, o que pode
ser perigoso, ja que a crianga aprende a ser coercitiva também. “No contexto familiar
das relagdes pais filhos, o desempenho dos pais é representado por uma variedade
de habilidades sociais educativas que podem influenciar o repertorio comportamental
dos filhos”. (CIA; PEREIRA; DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2006, p. 74).

O uso de punicdes leva ao desenvolvimento de ressentimento das criancas
pelos pais, afetando o relacionamento de amizade entre ambos, além de nao resolver
o problema inicialmente pretendido. Como consequéncias a longo prazo do uso das
punicdes pelos pais a crianca, pode-se citar: baixa autoestima, baixa autoconfianca e
pouca flexibilidade comportamental (BOLSONI-SILVA; DEL PRETTE; OISHI, 2003).

Uma educagao agressiva, com relagdes familiares pobres, com pouca empatia e com
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relagcbes de dependéncia podem levar a falhas na aprendizagem de habilidades
sociais pela criangca (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999), o que vai afetar diretamente

seu futuro.

Em complemento, o estudo de Gomide (2003) traz uma correlagao entre uma
educacédo inadequada dos pais e um baixo desenvolvimento cognitivo e académico
dos filhos, enquanto as criangas de pais presentes e afetuosos apresentam melhor

desempenho em tarefas cognitivas.

Um estudo realizado por Cia, Pereira, Del Prette e Del Prette (2006) concluiu
mais especificamente que as habilidades sociais dos pais que mais se conectam com
uma boa relacdo com seus filhos sao: a autoafirmagcao na expressao de sentimento
positivo, a conversacao e a desenvoltura social, e a autoexposi¢cao a desconhecidos

e a situagdes novas.

Todavia, a forma mais efetiva de aprender as habilidades sociais € pelas
consequéncias de nossos comportamentos. Se a consequéncia do comportamento de
elogiar alguém for reforcador para o interlocutor, provavelmente ele repetira este
comportamento. O oposto também se confirma. Interessante tomar nota de que
comportamentos indesejaveis também podem ser reforgados e mantidos no repertorio
do sujeito (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2017).

A importancia da aquisicao de habilidades sociais reside no fato de que, como
seres sociais, passamos uma boa parte de nosso tempo investindo em relacdes
interpessoais, e estas, sendo bem realizadas com o auxilio das habilidades sociais,
podem trazer inumeros e fortes reforcadores para os individuos, sendo essencial na

luta contra diversas dificuldades psicolégicas (CABALLO, 1997).

Alberti e Emmons (1978) trazem a importancia do estudo das habilidades
sociais para compreendermos suas consequéncias. Eles questionam quais sédo as
consequéncias logradas de respostas sociais nao-assertivas e/ou agressivas e
assertivas. O emissor ndo-assertivo ndo consegue expressar seus sentimentos de
forma clara, acaba nao atingindo seus objetivos naquela relagéo e sai prejudicado,
podendo se sentir ferido, ansioso e desvalorizado. Ja o uso da agressividade pode até

fazer com que o individuo consiga seus objetivos, mas magoa os demais, gerando
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conflitos. Em oposicdo a ambos, uma pessoa assertiva, ao expressar seus
sentimentos, atinge seus objetivos e n&o prejudica ninguém. Porém, & importante
ressaltar que uma pessoa pode ser ndo-assertiva em determinada situacao por conta
de alguma ansiedade advinda da relagédo com seu interlocutor, ou pode se tratar de
uma postura generalizada, sendo a ndo-assertividade um padrdo para o sujeito,
impossibilitando-o de expressar seus sentimentos, situagao geralmente produzida por
ansiedade e baixa autoestima A agressividade também pode ser situacional ou tipica.
A pessoa agressiva tipica aparenta ser autoconfiante, mas € extremamente sensivel

a criticas e, na maioria das vezes, sente-se rejeitada.

As Habilidades Sociais sdao muitas vezes confundidas com a Competéncia
Social, mas se tratam de dois conceitos diferentes. Enquanto a habilidade social é o
comportamento social valorizado e desejavel, a competéncia social refere-se a
avaliacao e a efetividade do desempenho da habilidade em termos de resultados (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2018). Esta avaliacdo possui duas dimensdes: a
instrumental, que diz respeito a consequéncia imediata e positiva que o
comportamento traz; e a ética, que se refere a essa consequéncia ndo s6 para o
individuo, mas para todo o grupo social. Dessa forma, o fato de que um determinado
comportamento gerou efeitos positivos para aquele individuo, ndo garante que n&o
tenha havido danos aos outros. Em outras palavras, apenas ter habilidades sociais
nao determina a competéncia social, pois, além de ter essas habilidades, é necessario
estar comprometido com os valores de convivéncia e da cultura (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2017).

O desempenho de uma pessoa nas suas tarefas interpessoais depende sim de
seu repertorio de Habilidades Sociais, mas depende também de componentes
cognitivos e afetivos, como os sentimentos, os pensamentos, autorregras etc. Sendo
assim, um desempenho socialmente competente requer uma coeréncia entre os
comportamentos abertos e encobertos, e também coeréncia com as regras sociais
daquele grupo cultural. Essa coeréncia € muito mais provavel quando as autorregras
do individuo s&o as mesmas de seu grupo (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).
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2.4.2 As habilidades sociais e o sofrimento psicolégico

Um individuo que possui Habilidades Sociais em seu repertdrio se beneficia
delas. As habilidades sociais podem ser capazes de resolver problemas imediatos de
uma situagao e minimizar futuras complicagées (CABALLO, 2003). Sendo assim, as
habilidades sociais influenciam diretamente os relacionamentos interpessoais dos
individuos (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 1999). Uma pessoa que possui habilidades
sociais bem estabelecidas em seu repertorio comportamental pode minimizar as
puni¢cdes e maximizar as recompensas, ambas oriundas de suas relagdes sociais,
fazendo com que tenha impactos emocionais, podendo, por exemplo, atenuar a

tristeza.

E possivel estabelecer correlagbes entre déficits de habilidades sociais e a
depressao. Segundo Segrin (2000), existe a possibilidade de que uma pessoa que
tem déficits de habilidades sociais sofreria mais por ndo conseguir obter reforgadores
sociais e nem se proteger das puni¢des sociais, sendo ambos de grande importancia
e magnitude, elevando a propensao dessa pessoa desenvolver um quadro de
depressdao. O mesmo autor traz também, visto a correlagdo apresentada com o
estudo, que as habilidades sociais podem ser fatores protetivos a saude mental, ja
gue as mesmas colaboram com o suporte social que um individuo pode conseguir
para enfrentar os estressores com efetividade, sendo as habilidades sociais atuantes

na autoprotegc&do, como a habilidade de buscar e pedir ajuda.

Em estudo realizado por Feitosa (2013), com o objetivo de relacionar o
neuroticismo com déficit em habilidades sociais, notou-se uma correlagdo entre o
neuroticismo e o déficit da habilidade social de conversacdo e desenvoltura social,
bem como uma correlagdo expressiva entre a depressdo e o déficit da habilidade
social de autoafirmagdo na expressdo de sentimento positivo. Estas habilidades

sociais mencionadas indicam a presenca de amizades e relacionamentos proximos,
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por isso, concluiu-se que um individuo consegue manter amizades quando tem uma
maior frequéncia na conversacdo e na expressdao de sentimentos positivos,
resultando, portanto, em uma menor probabilidade da pessoa ter niveis altos de
sofrimento psicoldgico. Dessa forma, entende-se as relagbes sociais de confiancga

como uma forma de apoio ao ser humano, reduzindo a importancia dos problemas.

O Grafico 1 expde a amostra total do estudo de Feitosa (2013) dividido em 3
grupos: DR (Déficit de Repertério), BR (Bom Repertorio) e RE (Repertério Elaborado),
0s quais sdo indicados no eixo horizontal. No eixo vertical € indicado o nivel de
neuroticismo, sendo este definido como uma tendéncia do individuo a reagir
negativamente as adversidades (LAHEY, 2009). E nitida a correlagéo entre o nivel
elevado de neuroticismo, pensado aqui como um sofrimento psicoldgico, e um baixo

repertorio de habilidades sociais.

Gréfico 1 - Diferengas significativas entre médias de neuroticismo por subgrupos de

habilidades sociais.

Fonte: FEITOSA, 2013, p. 45.
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3. METODO

Para investigar a problematizacdo apresentada nesta pesquisa, esta foi
fundamentada em um carater exploratério, com o objetivo de aprimorar ideias, ter mais
familiaridade com o problema e constituir hipoteses. Para um estudo mais profundo,
amplo e detalhado do problema de pesquisa, também se tomou como modelo o estudo
de caso (GIL, 2002).

A pesquisa foi de carater qualitativo e quantitativo. E qualitativa pois a pesquisa
se atém a “um espacgo mais profundo das relagdes, dos processos e dos fendmenos
que nao podem ser reduzidos a operacionalizagao de variaveis” (MINAYO, 2001, p.
14); também € quantitativa pela aplicagado do Inventario de Habilidades Sociais 2, o
qual vai objetivar a quantificagédo, a busca de causas de um fendmeno e/ou relagbes
entre variaveis (MINAYO, 2001).

3.1 PARTICIPANTES

O estudo contou somente com um participante. Foi uma amostra considerada
por conveniéncia, ou seja, o participante foi escolhido de acordo com a disponibilidade
e interesse em participar do estudo proposto. Essa amostra de apenas um participante
se deu devido as dificuldades de encontrar pessoas que se encaixassem nos critérios
de inclusao e que aceitassem a participacao na pesquisa.

Os critérios para a escolha do participante foram: estar na faixa etaria de 18 a
40 anos, ter vivenciado negligéncia parental na infancia e ter sido adotado.
Caracteristicas como género, escolaridade, estado civil e/ou de relacionamento, e ter
ou nao filhos nado foram relevantes para a escolha do participante, mas serao

discutidas nos resultados.
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Para caracterizar a amostra, foi preenchido o perfil socioeconbémico do
participante, que contém as seguintes informagdes: cidade onde o participante reside,
estado de origem do participante e de seu cbnjuge, tipo de moradia, religido, arranjo
familiar atual, tempo de unido, pessoas residentes no domicilio, se possui filhos da
relacédo atual ou de anteriores, idade do participante, de seu cénjuge e de seus filhos,
escolaridade do participante e de seu/sua cbnjuge, profissdo do participante e de

seu/sua cdnjuge, renda familiar e por quem a renda € mantida (vide Apéndice A).

3.2 LOCAL DA PESQUISA

Para a realizagéo da entrevista, foi previamente combinado com o participante
o dia e horario para a aplicagao dos instrumentos. O local da entrevista e da aplicagao
do IHS2 foi na casa do proprio participante, na cidade de Taubaté/SP, como uma
forma de deixa-lo mais confortavel. Foi combinado previamente com o participante
que, durante a entrevista e o preenchimento do IHS2, seria importante que houvesse
siléncio e a garantia de ndo haver outras pessoas que compartihem o mesmo
cémodo, permitindo um ambiente tranquilo e sigiloso para a melhor aplicagdo dos

instrumentais.

3.3 INSTRUMENTOS

Para a pesquisa quantitativa, foi utilizado o Inventario de Habilidades Sociais
2 (IHS2-Del-Prette) (documento protegido por lei, de acesso somente a psicologos), o
qual tem como objetivo caracterizar o desempenho social em diferentes situagdes da
vida do individuo, como na vida profissional, escolar, familiar e no proprio dia-a-dia. O

Inventario € composto por 38 questdes que devem ser respondidas pelo participante
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em, no maximo, 30 minutos. 8 destas questdes sdo encaixadas apenas no escore
geral, enquanto 30 sdo distribuidas em escores fatoriais. Os fatores avaliados s&o: 1)
Conversacédo assertiva; 2) Abordagem afetivo-sexual; 3) Expressdo de sentimento
positivo; 4) Autocontrole/enfrentamento; 5) Desenvoltura social (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2018).

Para a pesquisa qualitativa, o instrumento utilizado foi a entrevista
semiestruturada, definida como uma técnica de coleta de dados na qual “o
investigador se apresenta frente ao investigado e Ihe formula perguntas, com o
objetivo de obtengédo dos dados que interessam a investigacao”. (GIL, 2008, p. 109).

O roteiro da entrevista foi baseado nos objetivos desta pesquisa (vide Apéndice C).

3.4 COLETA DE DADOS

Esta pesquisa seguiu todas as orientagdes éticas e foi aprovada pelo Comité
de Etica através do parecer de nimero 4.018.892.

Para a pesquisa qualitativa, em um primeiro momento do recrutamento, foi
publicado em redes sociais um questionario online por meio da ferramenta Google
Formularios em formato de questionario fechado (vide Apéndice B) a fim de coletar
informacdes sobre o perfil e histérico do participante, sendo o questionario “uma
técnica de investigagdo composta por um conjunto de questdes que sao submetidas
a pessoas com o propésito de obter informacées.” (GIL, 2008, p. 121).

Este questionario foi langado online e compartilhado em grupos de WhatsApp,
bem como em redes sociais como Linkedln e Facebook, por prazo de 30 dias. O link
para o redirecionamento ao questionario foi acompanhado do seguinte texto (que
também esta incluso dentro do questionario quando aberto): Este questionario tem
como obijetivo obter participantes para a minha pesquisa de Trabalho de Graduacgao,
a qual tem como objetivo compreender mais sobre os individuos que passaram pelo
processo de adogao. Essa pesquisa € em Psicologia, pela Universidade de Taubaté

(UNITAU), localizada na cidade de Taubaté - SP. Esta pesquisa esta sendo realizada
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por Giovana Alves Carneiro Albernaz, portadora do RG 52.952.138-6, sob orientagao
da Professora Doutora Andreza Maria Neves Manfredini Tobias.

O objetivo dessa etapa foi o recrutamento para que o maximo numero de
pessoas pudessem responder online, e que, apds o fechamento do questionario, fosse
escolhido o participante que correspondesse mais precisamente aos critérios de
inclusado de participantes desta pesquisa. Os critérios adotados para se chegar a este
participante foram: que fosse residente — prioritariamente nessa ordem — das
cidades de Taubaté, Tremembé ou Pindamonhangaba; que estivesse dentro dos
critérios de inclusédo; e que aceitasse a participar da presente pesquisa no més de
agosto deste ano (2020). Vale ressaltar que, se houvesse mais de um participante que
se encaixasse nos critérios de inclusao e que tivesse disponibilidade para participar
no més estabelecido, a pesquisadora consideraria inclui-los. Todavia, dos
respondentes, apenas um candidato se enquadrou nos critérios estabelecidos.

Para a realizagdo da entrevista, foi combinado com o participante um dia e
horario para a aplicagdo dos instrumentos. O local da entrevista e da aplicagdo do
IHS2 foi na casa dos proprio participante, como opgao para que se sentisse mais a
vontade. Foi orientado previamente ao participante que, durante a entrevista e o
preenchimento do inventario, seria importante que houvesse siléncio no ambiente e
que se garantisse que nao houvesse outras pessoas no mesmo local.

Para a pesquisa qualitativa, utilizou-se durante a entrevista foi utilizado o
gravador de audio e a pesquisadora foi responsavel em levar este aparelho. Neste
dia, inicialmente, foi explicitado que a pesquisa respeita todas as exigéncias éticas
cabiveis e recomendadas pelo Conselho Federal de Psicologia e Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade de Taubaté, através do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, que foi lido e assinado pelo participante antes da entrevista (vide Anexo
1). O participante recebeu uma via do mesmo documento assinado pela pesquisadora
e por sua orientadora. Em passou-se a registrar com o gravador a entrevista, que
seguiu um roteiro previamente estabelecido com base nos objetivos desta pesquisa
(vide Apéndice C), mas com maleabilidade para que o participante pudesse incluir
informacdes, mesmo que estas ndo tenham sido abordadas previamente pelo roteiro.
ApOs a entrevista, a gravagao de audio foi desligada e foi aplicado o Inventario de

Habilidades Sociais 2 (IHS2-Del-Prette), o que tomou 15 minutos, a fim de coletar
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informacdes sobre as habilidades sociais do participante. Por fim, foi preenchido o
perfil socioecondmico do participante, a fim de caracterizar a amostra.

Depois deste encontro, a entrevista gravada em audio foi transcrita na integra,

e, apos essa transcrigao, o audio foi apagado.

3.5 ANALISE DE DADOS

Quanto a parte quantitativa da pesquisa, a correcao e apuragao dos resultados
do IHS2 do participante foi realizada e analisada de acordo com as normas e regras
do mesmo, conforme explicado a seguir.

As respostas do candidato devem ser assinaladas em uma tabela, onde os itens
A-B-C-D-E nas linhas brancas valem respectivamente 0-1-2-3-4, e nas linhas cinzas
os valores devem ser invertidos, respectivamente, para 4-3-2-1-0. Para obter os
escores fatoriais (valores que serdo convertidos em percentil), foram somados os
pontos obtidos pelo respondente nos itens de cada fator e divididos pelo numero de
itens de cada fator. Para verificar a posigao percentil, foi usada como base uma tabela
de conversdo. Esse percentil mostra se a habilidade social daquele fator indica:
repertorio bem elaborado de HS, bom repertério de HS acima da mediana, repertorio
médio, bom repertério de HS abaixo da mediana e déficits de HS que podem levar a
necessidade de programas de intervengdo enderegcados a estas questbes (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2001).

Quanto a pesquisa qualitativa, a analise do discurso do participante foi
realizada por categorias que foram construidas a partir dos objetivos e das falas do
participante, sendo a categorizagdo uma forma de organizar os dados para que se
possa tirar conclusées dos mesmos (GIL, 2002). As categorias foram: 1) A vivéncia
da negligéncia parental na familia bioldgica; 2) O processo de separagao: da familia
biolégica a adogao; 3) As consequéncias da vivéncia da negligéncia parental no

processo de adogéao; 4) As habilidades sociais do individuo que vivenciou negligéncia
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parental quando crianga; 5) A vivéncia da negligéncia parental e as dificuldades nos
vinculos sociais.

As analises do IHS2 e das entrevistas do participante foram comparadas,

visando identificar aspectos convergentes e divergentes na experiéncia do sujeito.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados qualitativos foram analisados por meio de 5 categorias, sendo
cada uma trazida em topicos separados nesta secdo. A analise quantitativa do
Inventario de Habilidades Sociais 2 (IHS2-Del-Prette) se encontra nesta segdo como
uma sexta categoria de analise, sendo os resultados estatisticos do inventario

comparados também com as falas do participante.

4.1 CATEGORIA 1 — A VIVENCIA DA NEGLIGENCIA PARENTAL NA FAMILIA
BIOLOGICA

“Néo foi uma experiéncia muito agradavel eu diria, por conta de os pais eles
serem de familia humilde, e... eles tinham muitos filhos né, eles tiveram 7 filhos no
total. E meu pai tinha um agravante que ele era alcoolatra. Entdo ele chegava em
casa, ele deixava faltar comida em casa, ele agredia minha mde e nos agredia
também. Até que os filhos comegaram a sair de casa, né, pegavam idade e saiam de
casa. Entédo eu diria que ndo foi uma experiéncia muito boa no geral.”

“Ele [0 pai bioldgico] era muito rigido com os filhos e até com a minha mae. Mas
em especial falando de mim, eu ndo podia ir a escola. Eu lembro de um fato, ficou
marcado pra minha vida toda. E eu morria de curiosidade de conhecer a escola, eu
nunca tinha pisado em uma escola. Meu pai falava que escola era pra pessoas que
ndo queriam nada com a vida, que eram desocupadas, tinha uma mentalidade muito

fechada. E eu lembro que eu acordei em um dia aleatério, acordei 5 horas da manha
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escondido da minha mae, minha mée estava dormindo, sai quietinho e fui com os
meus primos para a escola da zona rural. Dai eu cheguei la e o professor da turma
falou ‘quem é vocé?’, ai eu falei ‘entdo, meu nome é [nome do participante], eu fugi
de casa e eu vim conhecer a escola porque meus pais ndo deixam’. Isso com 9 anos
de idade, por isso que eu falo que foi um fato que ficou marcado. E ai eu fui pra escola,
assisti a aula, e quando eu cheguei em casa, a minha mée tipo... ndo acreditou que
eu fiz aquilo, sai sem permisséao e fugi. Mas pra mim foi uma experiéncia muito valida
e que eu sou muito grato por ter tido essa iniciativa mesmo indo contra os principios
do meu pai.”

De acordo com a fala do participante, a negligéncia parental na sua familia
bioldgica envolveu falta de participar ativamente do processo de escolarizag&o e por
participar de um contexto familiar de violéncia doméstica.

Pires e Miyazaki (2005) entendem a negligéncia em trés categorias: a fisica, a
psicolégica e a educativa. O caso do participante pode se enquadrar nos trés, visto
que, além de testemunhar agressdées a mae, ele também era agredido pelo pai;
negligéncia psicoldgica, uma vez que nao lhe parecem ter sido ofertados o carinho, a
atencdo e o suporte emocional adequados a um desenvolvimento saudavel; e a
negligéncia educativa, uma vez que era proibido pelos pais biologicos de frequentar a
escola.

Interessante mencionar que o estudo de Moore et al. (2007) constatou que o
indice de violéncia intrafamiliar na zona rural € maior que na zona urbana. O
participante desta pesquisa morava em zona rural com sua familia de origem, e
durante a entrevista, parece associar o territorio onde nasceu e foi criado durante a
infancia com as situagdes que vivenciava.

O participante relata que, posteriormente em sua vida, compreendeu a maneira
gue seus pais biolégicos o criavam, associando-o com a origem pobre e simples da
familia. Roig e Ochotorena (1993) discutem como a negligéncia parental por parte dos
violadores pode ser consciente ou inconsciente, podendo também ser consequéncia
de falta de informacédo por parte dos responsaveis, aliada com incapacidade e
pobreza. A desvantagem econémica aparece como fator potencializador da pratica da
negligéncia, o que ¢é consonante com o discurso do entrevistado
(BRONFENBRENNER, 1986; TANG, 2008; DEARING, 2008). O participante
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menciona o uso abusivo de alcool por parte do pai, associando-o a violéncia praticada
contra si e contra sua mae, em convergéncia com a literatura do tema, que colocam o
uso de substancias psicoativas como fator potencializador a negligéncia parental
(PEIRSON et al., 2001).

4.2 CATEGORIA 2 - O PROCESSO DE SEPARAGAO: DA FAMILIA BIOLOGICA
A ADOCAO

“l...] ‘gente, morar na roga, os meus pais ndo tdo nem ai, eu quero estudar, eu
quero ser alguém na vida, quero ter minha familia’, eu peguei e num episédio
corriqueiro né [...] Ai eu peguei minha... ja tinha uma bolsa, mochila, eu coloquei todas
as coisinhas que eu achava necessarios e coloquei dentro da mochila e sai de casa.
Falei ‘pai, eu ndo quero mais morar com vocé, vocé é uma pessoa muito desagradavel
e esta me fazendo mal, eu acho que preciso fazer minha vida’. Isso com 12 anos de
idade. Sai de casa, desci o morro correndo assim, e ele falando ‘que néo sei o qué,
néo precisa mais voltar aqui, que vocé ndo é mais meu filho’. E ai eu fui morar com
um tio ali mesmo na roga. Era uma vila, todo mundo morava junto. E ai eu fiquei com
meu tio de dezembro de 2005 a fevereiro de 2006.”

‘Esse casal que me adotou eles ndo podiam ter filhos, eles ja estavam
querendo ter filhos é... filho fazia bastante tempo. Entéao eles pegaram e falaram assim
‘nossa, ele saiu de casa, a gente ta querendo ter filho’. Dai eles conversaram entre
eles e pediram pra me chamar. Dai minha mé&e pediu pra me chamar, desci da casa
do meu tio, fui pra casa da minha mée, no portdo, ndo entrei. E ai o meu primo
perguntou se eu queria ta vindo pra [nome da cidade] pra passar uma semana de
férias que eu tava de férias ainda em janeiro e fevereiro eu tava de férias, é... pra ficar
aqui, pra conhecer, e se eu me adaptasse, se eu gostaria de estar morando com eles.
Na mesma hora eu aceitei [risadas] eu peguei minhas coisas, assim, tomei banho,

lembro até hoje, tomei banho, peguei minhas coisinhas e vim.”
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Apesar do filho ter tomado a iniciativa de sair de casa, rompendo
relacionamentos com os pais, podemos visualizar 0 momento em que o0s pais
bioldgicos deixaram de assumir a sua fungédo diante do adolescente e passaram a
guarda para outro casal exercer a parentalidade. O casal de primos da mée bioldgica
do participante, por ser infértil, e ao saber que o sobrinho estava sem um lar definitivo,
ofereceu-se aos pais bioldgicos a pegar a guarda do menino. Os pais biologicos
aceitaram prontamente.

Conforme fora abordado anteriormente nesta pesquisa, a adogdo ainda é
enxergada com frequéncia como alternativa a infertilidade, como ocorreu na trajetoria
de vida do participante. Mas é interessante notar que o casal se encaixa no diminuto
grupo de pessoas que aceitam adotar filhos na faixa de idade que o participante tinha,

12 anos.

4.3 CATEGORIA 3 — AS CONSEQUENCIAS DA VIVENCIA DA NEGLIGENCIA

PARENTAL NO PROCESSO DE ADOGAO

“..eles tém... eles ndo me adotaram oficialmente, eles tém a minha guarda
definitiva. Eu ndo coloquei o nome deles por uma opg¢ao minha, porque eu acreditava
que se eu trocasse de nome eu iria estar deixando de ser quem eu era. Entdo foi um
acordo nosso e eles tém a minha guarda definitiva, mas eu ndo fui adotado
oficialmente.”

“Entéo, a principio foi muito dificil porque é... eu ndo sabia como era ter um pai
e uma mée de fato, que acordasse e falasse filho, agora é hora de ir pra escola’, filho,
vocé pegou seu lanche?’, filho...". Entdo assim, pra mim foi muito novo e eu.. e eu

meio que fiquei em conflito comigo mesmo. Eu n&o sabia lidar com tanto carinho, com
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tanto amor envolvido. Ai chegou uma parte, acho que na adolescéncia eu fiquei meio
rebelde, acho que é fase de todo mundo, mas por tudo o que eu tinha passado, eu
acho que foi um pouco mais intenso. Mas foi s6 na adolescéncia, depois disso a gente
Jé voltou a ter uma relagdo boa novamente.”

“Entdo... o meu pai adotivo... assim, ele € uma excelente pessoa, mas quando
eu é... me assumi, me aceitei homossexual, ele meio que foi contra, ele meio que nédo
aceitava o fato, porque, por eu ter sido o primeiro filho dele, acho que pai cria essa
expectativa ‘ah, meu primeiro filho, ele vai ser... pra jogar bola junto, ser homem,
exatamente isso. E... ndo foi entdo... acho que ele ficou um pouco decepcionado com
isso. E ai vieram os atritos, eu ndo podia levar meu ex-namorado la, eu levava ele
ficava de cara feia, ele ndo queria que participasse de reuniées da familia. Ai a minha
mae, como ela é muito amorosa, muito justa, ela falou ‘filho, esta na hora de vocé ter
sua vida’. Entao assim, a minha vo ela faleceu ha 2 anos, e ela tava vitva, ela morava
aqui na casa da frente, ai ela estava sozinha, e ela tinha problema de saude. Ai minha
mae falou assim ‘filho, eu vou pedir a casa do... do inquilino, que era essa, tava
alugada, é da familia essa casa, eu vou pedir a casa pro inquilino e vocé vai morar Ia.
Dai pelo menos vocé vai ter sua vida e vocé vai fazer companhia pra sua vo.’ Eu fiquei
2 anos com minha vo, dai ela faleceu e eu continuei morando sozinho aqui.”

A partir das falas do participante sobre como a vivéncia com a familia bioldgica
afetou na adaptacdo com a familia adotiva, o participante trouxe a sua experiéncia
conflituosa em receber um amor e um carinho que até entdo ndo conhecia. lidar com
os pais adotivos tratando-o com amor e cuidado.

De acordo com Bronfenbrenner e Ceci (1994), é a familia que medeia a
socializacdo da crianga com o mundo, oferecendo, portanto, a primeira base para as
relagdes sociais da crianca. A fala do participante mostra as consequéncias do
convivio em uma familia que ndo consegue sustentar essa base de socializagéo,
fazendo com que a crianga ndo saiba lidar com uma outra familia na qual os pais de
fato cumprem o papel de socializagao.

O participante deixa claro que, para ele, a vivéncia na familia biolégica
contribuiu para as dificuldades que, ao longo da adolescéncia, encontro na relagéo
com os pais adotivos. Andrade et al. (2005) afirmam que vinculos frageis com os

cuidadores quando bebé e quando crianga podem trazer prejuizos futuros na
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capacidade do individuo em solugdo de problemas. A adolescéncia ja €, por si s,
permeada de mudancgas e desafios, tanto na vida do adolescente quanto na dindmica
familiar. E um periodo no qual a familia inteira passa pelo “adolescer’, em que ha
muitas descobertas e cada membro da familia assume novos papéis, pois 0 modo de
relacdo entre pais e filhos quando estes eram criangas ja ndo mais cabe na fase
adolescente (CERVENY; BERTHOUD, 2009). Essas mudancas e desafios exigem do
adolescente e da familia habilidades de lidar com os problemas. Diante de tudo isso,
pode-se afirmar que os vinculos frageis que o participante estabeleceu com seus
cuidadores na familia biolégica podem ter tido grande influéncia na habilidade do
adolescente de tracgar solugdes para atenuar os desafios e conflitos ja inerentes a este
periodo do desenvolvimento humano.

Goldstein, Freud e Solnit (1987) também afirmam que dificuldades na
adaptagcado ao meio podem ser uma das consequéncias de um apego inseguro da
crianga com os cuidadores. Evidenciada pelo participante, a dinamica abusiva e
violenta que conheceu em sua familia de origem repercute em sua vida
posteriormente, como essa possivel dificuldade de adaptagao acentuando os conflitos
que teve com sua nova familia. Aléem disso, também consideramos que os pais
adotivos apresentaram habilidades limitadas para se relacionarem com demandas
diferentes das suas crencas.

Um aspecto interessante na fala do participante € o fato de ndo ter mudado seu
nome para a inclusdo oficial na familia adotiva, com justificativa de que, se ele
mudasse, estaria deixando de ser quem era. A importancia dada ao nosso nome
proprio é porque ele consiste na expresséo do desejo do outro, no caso, seus pais
bioldgicos (MARTINS, 1991). Ou seja, toda a dinamica de relagbes do casal é refletida
no nome que ele da ao filho, mostrando a relevancia que o nome escolhido tem
(RABINOVICH; TRAVAGLINI; COSER; ESTEVES, 1993). Além disso, 0 nome que
recebemos ao nascer representa a lealdade com a nossa familia de origem, o
compromisso familiar (BOSZORMENYI-NAGY; SPARK, 1983). E muito interessante
notar que, mesmo o participante demonstrando firmemente que decidiu pertencer a
outra familia, ele ainda optou por manter o nome oficial dado a si pelos pais biolégicos,
revelando a importancia simbdlica do nome de origem e o pertencimento também a

familia biolégica.
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4.4 CATEGORIA 4 — AS HABILIDADES SOCIAIS DO INDIVIDUO QUE
VIVIENCIOU NEGLIGENCIA PARENTAL NA INFANCIA

“Olha, eu sou uma pessoa de poucos amigos, muito poucos amigos mesmo,
porque... eu nédo... aprendi a... lidar bem. [...] Entdo assim, hoje eu tenho amizades
sim... a C. mesmo é um exemplo [ele se refere a minha irm&] de amizade mesmo, da
gente conversar, da gente compartilhar, da gente respeitar as diferengas um do outro
e... mas assim, sdo poucas, tenho poucas amizades, mas elas sdo solidas, ¢ de
frequentar casa, € de ligar, é de conversar.”

“Os meus pais todo dia minha mée vem em casa, todo dia ela me liga, todo dia
ela pergunta se eu almocei se eu ndo almocei, se eu t6 bem. Minha mée, é... adotiva
é... [risadas].”

Considerando apenas a fala do participante ao afirmar que tem poucos amigos,
pode-se identificar a possibilidade de que ele apresente certo desajuste em algumas
habilidades sociais mais relacionadas a categoria “comunicac¢ao”, que inclui iniciar e
manter uma conversa, e a categoria “fazer e manter amizade”, a qual abrange todos
0s comportamentos necessarios para manter uma amizade, como conversar, ouvir e
fazer confidéncias, manifestar solidariedade, expressar sentimentos etc. (DEL
PRETTE; DEL PRETTE, 2018). Mas pode-se notar que o foco da dificuldade do
participante sdo os primeiros passos da constru¢ao de uma amizade. O mesmo afirma
gue tem amizades de muito longo prazo e que as mantém até hoje, levando a hipotese
de que a dificuldade do participante € a iniciativa em se interessar em uma nova
amizade, iniciar uma conversa e manter conversacgdes frequentes (DEL PRETTE; DEL
PRETTE, 2018).
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4.5 CATEGORIA 5 — A VIVENCIA DA NEGLIGENCIA PARENTAL E AS
DIFICULDADES NOS VINCULOS SOCIAIS

“[...] acho que por tudo o que eu passei, hoje eu desconfio de todo mundo, eu
n&o vou me entregar sendo eu posso me machucar. Ai eu ndo vou ser amigo demais
sendo eu posso me machucar e ai eu vou sofrer de novo.”

“Afetou e ficou marcas eu diria, porque até hoje eu nédo sei é... ser filho. Eu sinto
isso. As vezes minha mae vem com... um carinho, com... e eu ndo consigo retribuir da
mesma forma, por eu nao ter tido na infancia. Entdo eu acredito sim que tenha afetado
e até de forma significativa eu diria.”

Na nossa cultura, costumamos ouvir e aprender que o amor das nossas maes
bioldgicas é algo inato, incondicional e inquestionavel (HUBER; SIQUEIRA, 2010).
Considerando que a vivéncia da crianga com a familia de origem e com os cuidadores
principais € essencial para o desenvolvimento fisico e afetivo-social da mesma
(ZAMBERLAN, 1996), o que se busca entender nesta categoria € quais sdo os
impactos nas habilidades sociais de um individuo que vivenciou a negligéncia dos
pais.

O participante afirma que ainda hoje tem dificuldade em lidar com o carinho da
mae e de se entregar para outros relacionamentos, por sentir medo. Del Prette e Del
Prette (2017) afirmam que a forma mais efetiva de uma pessoa aprender as
habilidades sociais € por meio das consequéncias ap0s a emissao desses
comportamentos. Considerando a fala do participante, essas dificuldades que relatou
podem ser reflexo da vivéncia do participante, quando crianga, em uma dinamica
familiar violenta e negligente. Os seus primeiros relacionamentos foram com os seus
pais bioldgicos, onde nao havia reciprocidade de afeto, de respeito e de protecao.

A formagdo da identidade de um individuo tem grande influéncia pelo
relacionamento que ele teve com seu ambiente, principalmente com seu cuidador

principal, que geralmente sdo o pai € a méae, sendo esta ultima a que amamenta o
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filho quando bebé e cuida do mesmo até que cresg¢a, na maioria das vezes. A
identidade de uma pessoa esta diretamente relacionada com a confianga, e esta
influencia fortemente na socializagdo. Cuidadores que foram duros, severos e
erraticos com seus filhos podem ter contribuido para que essa crianca cresgca sem
confianga (ERIKSON, 1980). O caso do participante pode ser encaixado nesse ultimo
cenario. Além disso, Patterson, DeBaryshe e Ramsey (1989) afirmam que a rejeigéo
parental pode desenvolver o comportamento antissocial. Portanto, pode-se considerar
que esse cenario vivido pelo participante com sua familia biolégica influenciou
diretamente no modo dele de se relacionar, trazendo esse medo de estabelecer
confianca nos relacionamentos de amizades.

Considerando a vivéncia da negligéncia parental e de violéncia intrafamiliar
pelo participante, faz-se pertinente considerar as conclusées de Bolsoni-Silva, Del
Prette e Oishi (2003): criangas que vivenciaram o uso de métodos coercitivos e
punitivos pelos pais podem criar ressentimento de seus genitores, baixa autoestima,
baixa autoconfianga e pouca flexibilidade comportamental. Em complemento, Del
Prette e Del Prette (1999) também observam a falha na aprendizagem de habilidades
sociais pela crianga como consequéncia de uma educagao agressiva, com relagdes
familiares pobres e com pouca empatia. Pode-se considerar que o participante
reconhece que apresenta essas consequéncias no seu modo de se relacionar,
influenciando diretamente o mesmo no modo de se relacionar, incluindo o sentimento

do medo de se relacionar.

4.6 CATEGORIA 6 — AS HABILIDADES SOCIAIS (IHS2-DEL-PRETTE)

De acordo com a apuragao do Inventario de Habilidades Sociais 2 (IHS2-Del-
Prette) (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018), o participante apresentou os seguintes

resultados (tabela 2 e grafico 1):
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Tabela 2 — Resultados do IHS do participante por Escores, Pontos e Percentis

Escore | Pontos |Percentil|
Geral | 64 15
F1 27 15
F2 1 3
F3 18 10
F4 18 95 |
F5 12 20

Fonte: Dados obtidos da correcédo do IHS do participante

Grafico 2 — Resultados do IHS do participante por Percentis
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Fonte: Dados obtidos da correcédo do IHS do participante

Portanto, considerando os dados estatisticos das corre¢gdes, seguem as
conclusbes descritivas sobre as habilidades gerais e sobre cada fator
especificamente:

° Escore Total: repertorio inferior de Habilidades Sociais. Indicativo de déficit e
necessidade de Treinamento de Habilidades Sociais, especialmente naquelas
subescalas e itens mais criticos para o ajustamento pessoal e profissional;

° Os fatores Conversagao assertiva, Abordagem afetivo-sexual, Expressao
de sentimento positivo € Desenvoltura social demonstram o seguinte resultado:

repertorio inferior de Habilidades Sociais. Indicativo de déficit e necessidade de
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Treinamento de Habilidades Sociais, especialmente naquelas subescalas e itens mais
criticos para o ajustamento pessoal e profissional.
° O fator 4 - Autocontrole/enfrentamento — foi o fator de maior destaque:
repertorio altamente elaborado de Habilidades Sociais com resultados acima da média
para praticamente todos os itens e subescalas em que aparecem. Indicativo de

recursos interpessoais altamente satisfatorias nesses itens.

E possivel considerar que, no geral, o participante possui habilidades sociais
bastante deficientes, com excecéo das habilidades incluidas no fator de autocontrole
e enfrentamento. Esse fator inclui as seguintes habilidades sociais: defender outrem
em grupo, lidar com criticas injustas, discordar em grupo de conhecidos, expressar
desagrado a amigos e discordar de autoridade (DEL PRETTE; DEL PRETTE, 2018).
Nota-se que essas habilidades sociais com resultados acima da média dizem respeito
a comportamentos sociais de defesa pessoal, manifestos, por exemplo, quando o
participante sai da casa de sua familia de origem. Na situagao relatada, fica claro que
o participante n&o aceitou a situagao injusta que vivia, expressou seu desagrado e
discordou de suas autoridades, seus pais.

Esse dado obtido, de que o fator de enfrentamento foi apontado como alto,
pode-se relacionar com outro estudo que identificou que criangas que passaram por
negligéncia tém maior tendéncia de desenvolver resiliéncia (GRAHAM-BERMANN;
GRUBER; HOWELL; GIRZ, 2009). De acordo com Flach (1991), a resiliéncia € a
habilidade de tolerar a dor, as adversidades, os riscos e o estresse, respondendo a
estes ultimos com ajustamento. O participante lidou com a situagédo de estresse que
viva em sua familia de origem até seus 12 anos, tomando uma posi¢céo decisiva ao
sair daquele ambiente. O ato de sair da casa dos pais tao jovem demonstra uma busca
por autopreservacdo, inconformando-se com o ambiente hostii em que estava
inserido. N&o s6 isso, mas como aceitando outro casal adota-lo, numa outra casa,
numa nova cidade, num novo e desconhecido mundo, mas que o permitiu crescer e
evoluir. Portanto, esse ato demonstra bons niveis de resiliéncia, podendo entdo o
conceito de resiliéncia estar intimamente ligado com o conceito das habilidades sociais

de enfrentamento.
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Em contrapartida, constata-se que as habilidades sociais mais deficitarias do
participante sdo: manter conversacao, pedir favores a desconhecidos, abordar para
relagdo sexual, apresentar-se a outra pessoa, manter conversa com desconhecidos,
pedir favores a colegas e lidar com chacotas. Pode-se notar que a maioria destas séo
habilidades sociais basicas que usamos em situagdes do nosso cotidiano, ou seja, o
participante pode ter dificuldades em lidar com eventos de seu dia a dia.

Um estudo realizado por Barroso, Barbosa-Ducharne, Cruz e Silva (2018)
trouxe resultados interessantes que podem ser relacionados com os resultados desta
pesquisa. O estudo em questéo se propds a comparar habilidades sociais e problemas
de comportamento em trés diferentes grupos: adolescentes que moram com sua
familia de origem, adolescentes adotados e adolescentes em acolhimento. No que diz
respeito as habilidades sociais no geral, o grupo de adolescentes adotados se mostrou
com uma pontuacao consideravelmente menor (=80,16) que o grupo de adolescentes
com a familia de nascimento (=98,31), mas também consideravelmente maior do que
os adolescentes em acolhimento (=56,80). Em todas as categorias individuais de
habilidades sociais 0 mesmo padrao é revelado: pontuagéo do grupo de adolescentes
com a familia de nascimento > pontuagdo do grupo de adolescentes adotados >
pontuagdo do grupo em acolhimento. Todavia, a habilidade social de autocontrole
(também chamada de enfrentamento) foi a habilidade com menor variagéo entre os
grupos, concordando com o dado trazido no inventario do participante desta pesquisa,
que registrou como altissimo o fator de enfrentamento. Além disso, no ambito dos
problemas de comportamento, o grupo de adolescentes adotados obteve a maior
pontuacdo no que diz respeito a menor tendéncia de desenvolver problemas
relacionados a hiperatividade. Visto que um dos sintomas principais da hiperatividade
é falar em demasia (APA, 2014), a tendéncia diminuida de comportamento hiperativo
no grupo de adolescentes adotados & compativel, portanto, com os resultados
deficientes de comunicacdo do inventario do participante desta pesquisa, quando
correlacionando as habilidades sociais de comunicacdo social ativa com a

hiperatividade.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Todos os objetivos propostos foram alcangados. A vivéncia da negligéncia
parental na infancia do individuo foi compreendida, sendo os pontos principais
manifestados pelo participante: a falta que ele sentia de participar ativamente do
contexto escolar, visto que era proibido de ir a escola; e o grande sofrimento em
participar de um contexto familiar de violéncia doméstica. Sofrimento este que o fez
sair de casa por decisao propria, indo morar com outros parentes e posteriormente
sendo adotado pelo casal de primos de sua méae bioldgica.

A vivéncia da situagéo de negligéncia parental na infancia, conforme o proprio
participante afirma, trouxe dificuldades para ele em seu processo de adocéo,
principalmente no que diz respeito em ele saber lidar com o carinho que méae e pai
adotivos proporcionaram.

As habilidades sociais do participante foram identificadas e compreendidas,
tanto qualitativamente, por meio de seu discurso, quanto de forma quantitativa, por
meio do Inventario de Habilidades Sociais 2. Foi identificado um repertério bastante
deficiente em todos os fatores (Conversacédo Assertiva, Abordagem Afetivo-Sexual,
Expressdo de Sentimento Positivo e Desenvoltura Social), indicando uma
necessidade de treinamento destas habilidades, com excec¢ao das habilidades sociais
do fator Autocontrole/enfrentamento. Este ultimo se apresentou em nivel acima da
média, entrando de acordo com a histéria de vida do participante, marcada pelo
enfrentamento em seus comportamentos.

A partir da apuracio do IHS2 do participante em comparagao com o discurso
dado sobre a negligéncia parental vivida, correlagdes entre a situagao de negligéncia
parental vivida na infancia e dificuldades posteriores no estabelecimento e
manutencao saudavel de vinculos sociais foram possiveis de serem identificadas. Na
revisao bibliografica constatou-se que um vinculo deficiente entre cuidador e a crianga

pode trazer inumeras consequéncias ao desenvolvimento, inclusive nas habilidades
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sociais da crianga. O proprio participante confirmou que, por conta do que viveu na
infancia, hoje tem medo de se entregar para relacionamentos, devido ao receio de ser
machucado pelo outro, discurso este que coincide com o repertorio de habilidades
sociais deficiente identificado.

Também pode-se considerar que este estudo de caso confirmou as pesquisas
e teorias acumuladas pela literatura da area e neste trabalho discutidas de forma que
€ possivel afirmar que esta serve de contribuicdo para a produ¢ao de conhecimento
nesta area.

Os dados analisados e produzidos através deste estudo de caso, em
articulagdo com a fundamentacéo tedrica ja existente sobre o tema, podem cooperar
na implementagéo de novas praticas para psicologos e profissionais correlatos a area
que lidam com criangas, adolescentes e/ou adultos que passaram ou passam por
situagdes de negligéncia parental. Na clinica, os psicélogos, ao atenderem casos
como esse, podem obter uma base de informacgao sobre a tematica a fim de aplicar
ferramentas que auxiliem no treinamento de habilidades sociais do cliente. Ndo s6 em
consultérios particulares, mas em instituicbes educacionais e de saude, os
profissionais da area podem se beneficiar dos dados aqui investigados, podendo gerar
grandes mudangas nos tratamentos relacionados ao tema.

Contudo, é importante ressaltar que esta pesquisa trouxe apenas o caso de um
sujeito, ndo podendo as consideragdes aqui desenvolvidas serem interpretadas de
maneiras amplas e genéricas. Seria bastante proficua a realizacdo de novas
pesquisas quantitativas que pudessem obter uma amostra maior de sujeitos cujas
historias de vida contemplam os critérios estabelecidos. A aplicagao do Inventario de
Habilidades Sociais 2 em escala maior permitiria uma perspectiva estatistica mais

ampla a respeito do fenébmeno.
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MODELO DE TCLE (para estudos que seguem a Resolugdo CNS 466/12)
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

O Sr.(a) estd sendo convidado(a) a participar como voluntirio(a) da pesquisa “A NEGLIGENCIA
PARENTAL E SEUS IMPACTOS NAS HABILIDADES SOCIAIS DO INDIVIDUO: UM ESTUDO
DE CASO", sob a responsabilidade da pesquisadora Andreza Maria Neves Manfredini. Essa pesquisa tem
como objetivo geral compreender as habilidades sociais dos individuos que passaram por situagdo de
negligéncia parental ¢ posteriormente adotados. A metodologia consiste em algumas etapas: a) serd
publicado em redes sociais um questiondrio online a fim de coletar informagdes sobre 0 perfil e histérico
do participante. O objetivo dessa etapa é que seja realizada uma espécie de recrutamento para que 0
méximo nimero de pessoas possa responder online, e que, apds o fechamento do questiondrio, serdo
escolhidos no minimo 5 participantes que mais se encaixaram para o estudo; b) primeiramente, no
encontro pessoal com o participante serd realizada uma entrevista semiestruturada, a qual terd como
objetivo aprofundar mais o histérico familiar/institucional do participante; c) entdo, serd aplicado o
Inventério de Habilidades Sociais (IHS), com duragdio de 30 minutos, a fim de coletar informagdes sobre
as habilidades sociais do participante. Para a realizagdio da entrevista, serd confirmado um dia e um hordrio
previamente agendados com os participantes para a aplicagdo dos instrumentos. O local da entrevista e da
aplicagdo do IHS serd na casa dos proprios participantes, como uma forma de sentirem-se mais a vontade.
Seré combinado previamente com o participante que durante a entrevista € o preenchimento do IHS, ¢
importante que haja siléncio ¢ uma garantia de niio haver outras pessoas que compartilhem o mesmo local
fisico da casa.

Portanto, ao concordar com este termo, o participante autoriza a gravagdio de dudio durante a
entrevista, bem ¢omo autoriza a sua preservagdo por, no minimo, 5 anos, sob responsabilidade da
pesquisadora. Porém, fica claro que, depois do encontro, a entrevista gravada em dudio serd transcrita na
integra, e, apés essa transcrigo, o dudio serd apagado. Ao concordar com este termo, o participante
autoriza também a realizagdio da entrevista e da aplicaglio do IHS em sua prépria residéncia, com a garantia
de nlio haver outras pessoas que compartilhem o mesmo local fisico da casa.

Hé beneficios e riscos decorrentes de sua participaglio na pesquisa. Os beneficios: a) essa pesquisa
pode ser extremamente (itil para psicélogos que podem passar a atender individuos que passaram por essa

situagdo na infancia, sendo este estudo de caso uma ferramenta de estudo complementar para entender
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melhor a psique de scu cliente, tanto na situaglo clinica quanto na situaglo institucional; b) além disso,
esse estudo possui grande carga tedrica a respeito da negligéneia parental, a importincia das relagbes
familiares e habilidades sociais, sendo bastante vantajoso para os profissionais da drea conhecerem, no
importando sua 4rea de atuaglo; c) o psicdlogo clinico, a partir dessa pesquisa, também pode passar a
conhecer melhor a respeito do Inventdrio de Habilidades Sociais (IHS), podendo passar a utilizd-lo ¢ ser
atil em seus atendimentos clinicos; d) j4 para a sociedade, essa pesquisa toma uma posiglo relevante no
que diz respeito a trazer uma consciéncia social da situagdio atual da negligéncia parental que muitas
criancas vivenciam, realidade esta que é desconhecida por muitos. Também trazendo um conhecimento a
respeito da importincia das atividades sociais voluntérias em abrigos de criangas abandonadas devido 4
negligéncia parental, bem como a possibilidade de adoglo ¢ o processo desta; ¢) esta pesquisa também
traz uma vasta contribuigdo para a nossa cultura, que ainda estd presa nos in(imeros preconceitos em
relagdo & adogdo de uma crianga abandonada; f) para o individuo participante, essa pesquisa pode trazer
uma maior clareza do que viveu no seu passado, bem como sobre os relacionamentos que vive no presente.
Pode favorecer também um autoconhecimento a respeito de sua histéria e de suas habilidades sociais. Ha
um risco minimo de que a pesquisa cause um desconforto emocional no participante, inseguranga ou
«desejo de ndo fornecer alguma informagdo solicitada pela pesquisadora. Com vistas a prevenir possiveis
riscos, fica garantido o direito do participante de deixar de responder qualquer pergunta que julgue por
bem assim proceder ou solicitar que os dados fornecidos durante a coleta ndlo sejam utilizados. Caso haja
algum dano ao participante, serd garantido a0 mesmo procedimentos que visem & reparaglio ¢ o direito &
indenizagdo.

Para participar deste estudo o Sr.(a) n3o terd nenhum custo nem receberd qualquer vantagem
financeira. O Sr.(a) receberd o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto que descjar ¢ estard
livre para recusar-se a participar ¢ a recusa em participar nlo acarretard qualquer penalidade ou
modificagdo na forma em que ¢ atendido pelo pesquisador, que tratard a sua identidade com padrdes
profissionais de sigilo.

Os resultados da pesquisa estardio 4 sua disposilio quando finalizada. Seu nome ou o material que
indique sua participagdo ndo serd liberado sem a sua permissdo. O(A) Sr.(a) ndlo serd identificado em
nenhuma fase da pesquisa ¢ nem em publicagdo que possa resultar, Os dados ¢ instrumentos utilizados na
pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsdvel por um perfodo de 5 (cinco) anos, Este termo
de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cbpia serd arquivada pelo
pesquisador responsével, e a outra serd fornecida ao senhor(a). Para qualquer outra informagio o(a) Sr.(a)
poderd entrar em contato com o pesquisador pelos telefones (12) 99141-3334 ¢ (12) 98210-1014

(inclusive Ilgncbcs a cobrar) ou pelo e-mail andreza.m@uol.com.br.
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Em caso de dividas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, o(a) Sr.(a) podera consultar o
Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210 — centro — Taubaté,

telefone (12) 3635-1233, e-mail: cep@unitau.br. O pesquisador responsavel declara que a pesquisa segue
a Resolugdo CNS 466/12.

R
ndreza Maria Neves Manfredini

Consentimento pés-informagio

Eu, , portador do documento de identidade
fui informado (a) dos objetivos da pesquisa “A NEGLIGENCIA PARENTAL
E SEUS IMPACTOS NAS HABILIDADES SOCIAIS DO INDIVIDUO: UM ESTUDO DE CASO”, de

maneira clara e detalhada e esclareci minhas dividas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas

informagdes sobre a pesquisa e me retirar da mesma sem prejuizo ou penalidade.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma cépia deste termo de consentimento livre e esclarecido
e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duavidas.

5 de de 20 5

Assinatura do(a) participante
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APENDICE A — QUESTIONARIO DE PERFIL SOCIOECONOMICO PARA

CARACTERIZAGAO DA AMOSTRA

1- Cidade onde

reside?

2- Estado?

Estado de origem do participante:

Estado de origem do cbénjuge:

3- Tipo de moradia?

() Moradia prépria () Moradia cedida

() Moradia alugada () Moradia com parentes
4- Religiao adotada pela familia?

Catolica () Sem religiao

Espirita () Outra:

()
()
() Evangélica
() Judaica

5- Arranjo familiar atual:
() Vivendo a primeira uniao.

Ha quanto tempo?

() Vivendo a segunda uniao.

Ha quanto tempo?

( ) Vivendo a terceira unido.

Ha quanto tempo?

() Solteiro com filho
( ) Viuvo



Ha quanto tempo?

( ) Divorciado/ Separado

Ha quanto tempo?

6- Tempo de uniao?

7- Quem reside na casa

atualmente?

8- Tem filhos na relagéo atual?
( )Sim ( )Nao Quantos:

9- Tem filhos de outra relacéo?
() Sim ( )Nao AQuantos:

10- Idade do participante?

11-  Idade do cOnjuge?

12- Ildade dos filhos?

3- Escolaridade do participante?
) Ensino Fundamental Incompleto
) Ensino Fundamental Completo
) Ensino Médio Incompleto
) Ensino Médio Completo

) Formacéo técnica

1

(

(

(

(

(

() Ensino Superior Incompleto
() Ensino Superior Completo
() Pds Graduagao

() Mestrado

( ) Doutorado

(

) P6s Doutorado
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14-  Escolaridade do cénjuge?
) Ensino Fundamental Incompleto
) Ensino Fundamental Completo
) Ensino Médio Incompleto
) Ensino Médio Completo

) Formacéo técnica

(

(

(

(

(

() Ensino Superior Incompleto
() Ensino Superior Completo
() Po6s Graduagéo

() Mestrado

( ) Doutorado

(

) P6s Doutorado

15-  Profissdo do participante?
( ) Profissional liberal () Assalariado
() Autébnomo () Aposentado

() N&o trabalha

16-  Profissdo do conjuge?

() Profissional liberal () Assalariado
() Autdbnomo ( ) Aposentado
() N&o trabalha

17-  Renda familiar?
() Até 5 salarios
()5 a9 saléarios
()10 a 20 salarios

( )21 a30 salarios

() Mais que 31 salarios

18-  Esta renda é mantida por quem?



A~ o~ o~ o~ o~ o~ o~

) Somente pelo participante

) Somente pelo cdnjuge

) Pelo participante e complementado pelo cénjuge
) Pelo cdnjuge e complementado pelo participante
) Por ambos igualmente

) Complementado pelos filhos

) Outro:
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APENDICE B - QUESTIONARIO DE RECRUTAMENTO

TiTULO: PESQUISA DE TRABALHO DE GRADUAGAO

Descrigao: Este questionario tem como objetivo obter participantes para a minha
pesquisa de Trabalho de Graduagao, a qual tem como objetivo compreender mais
sobre os individuos que passaram pelo processo de adocido. Essa pesquisa € em
Psicologia, pela Universidade de Taubaté (UNITAU), localizada na cidade de Taubaté
- SP. Esta pesquisa esta sendo realizada por Giovana Alves Carneiro Albernaz,
portadora do RG 52.952.138-6, sob orientagdo da Professora Doutora Andreza Maria

Neves Manfredini Tobias.

12 Secao

Este questionario esta sendo publicado em diversas redes sociais. Ao responder este
questionario, o Sr.(a) esta se dispondo a participar da minha pesquisa de graduacgao,
a qual tem como objetivo compreender mais sobre os individuos que passaram pelo
processo de adogao. Porém, apenas algumas das pessoas que responderem este
questionario serao chamadas para a participacao efetiva da pesquisa. Caso o Sr.(a)
seja selecionado(a) para participar, eu o(a) contatarei no numero de telefone e no e-
mail que o Sr.(a) deixar nesse questionario. Caso o Sr.(a) seja selecionado e
chamado, ndo havera nenhum custo nem qualquer vantagem financeira. O seu nome
e dados desse questionario ndo serao publicados em nenhum lugar, estando sob sigilo
da pesquisadora. O Sr.(a) recebera o esclarecimento sobre o estudo em qualquer
aspecto que desejar e estara livre para recusar-se a participar e a recusa em participar
nao acarretara qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que é atendido pelo
pesquisador, que tratara a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Para
continuar, selecione as 3 caixas abaixo. Caso as mesmas nao sejam selecionadas, o

questionario respondido sera invalidado.

o Eu estou ciente de que, ao responder esse questionario, poderei ou nao ser

contatado(a) pela pesquisadora a fim de participar da pesquisa de graduacéo.
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o Eu estou ciente de que minhas informagdes pessoais dispostas nesse
questionario estardo sob sigilo e apenas sob conhecimento da pesquisadora.

@ Eu me comprometo na validade das minhas respostas.

22 Secao
DADOS PESSOAIS

Quantos anos vocé tem atualmente?

o 18 -20
o 21-25
o 26 — 30
o 31-35
o 36 — 40

Vocé ainda mora com seus pais?
@ Sim, ainda moro com meus pais.

o N&o, ja sai de casa.

Se ja saiu da casa dos pais, qual o motivo da saida?

@ Para morar com meu/minha namorado(a)/noivo(a)

o Porque casei e fui morar com meu marido/minha esposa

o Porque tive oportunidade de morar sozinho ou com amigos
@ Outro:

Qual o seu estado civil/situacdo amorosa?

o Solteiro

o Namorando

© Unido Estavel

o Amigado (mora junto)
o Noivo

@ Casado

o Separado



o Divorciado

o Viavo

32 Secao
HISTORICO

Vocé foi adotado(a) com quantos anos?

© 1
@ 2
o 3
o 4
@ 5
@ 6
o 7
o 8
o 9
o 10
o Outro:

Vocé tem lembrangas da sua familia biologica?
© Sim

o) Nao

Vocé passou por abrigamentos/instituicdes do governo?
@ Sim

o Nao
Se sim, vocé possui lembrangas desse(s) local(is)?
o Sim

o) Nao

Vocé criou lago afetivo com alguém que conheceu nessa(s) instituicao(des)?
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Vocé foi adotado por:

@ Um casal heterossexual

o Um casal homoafetivo

o Um casal (hetero ou homo) que ja possuia filhos biolégicos

@ Um casal (hetero ou homo) que ja possuia filhos adotivos

@ Um casal (hetero ou homo) que ja possuia filhos bioldgicos e filhos adotivos
o Uma mulher solteira

o Um homem solteiro

Vocé tem irmao(s) ou irma(s) biolégico(s)?

o Sim
o) Nao
o N&o sei

Se sim, ele(s) foi/foram adotado(s) pela mesma familia que a sua?
o Sim

o N&o
Se nao, vocé voltou a ter contato com esse(s) irmao(s)?
o Sim

¢ Nao

Como vocé considera a sua relagdo com sua familia adotiva?

o Péssima
o Ruim
o) Indiferente

o Satisfatoria
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o Boa

o) Incrivel

Segue abaixo algumas situagdes que criangas passam em suas familias biolégicas,
sendo, portanto, tiradas da mesma. Selecione abaixo todas as situagdes pela qual
vocé vivenciou quando vivia com sua familia bioldgica.

o Meus responsaveis ndo me davam banho

o Meus responsaveis ndo me davam roupas o suficiente para eu me manter
vestido e limpo

o Meus responsaveis ndao me alimentavam o suficiente

o Meus responsaveis me deixavam sozinha em casa por longos periodos de
tempo sem outro responsavel adulto

o Meus responsaveis nao atendiam minhas necessidades médicas decorrentes
de alguma doenga ou deficiéncia fisica

o Meus responsaveis ndo me davam atenc¢ao e carinho quando eu queria

o Meus responsaveis faziam uso de bebidas alcodlicas em excesso quando eu

estava sob responsabilidade deles

o Meus responsaveis faziam uso de bebidas alcodlicas e me ofereciam para usa-
las também
o Meus responsaveis faziam uso de drogas ilicitas quando eu estava sob

responsabilidade deles

o Meus responsaveis faziam uso de drogas ilicitas e me ofereciam para usa-las
também

o Meus responsaveis me faziam presenciar cenas de violéncia doméstica

o Meus responsaveis ndo se preocupavam se eu ia a escola ou nao

o Meus responsaveis ndo se preocupavam se eu estava indo bem nas notas
escolares

42 Segao

PRONTO!
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Deixe seu numero de celular e seu e-mail caso queira se dispor a participar da minha

pesquisa de graduacéo.
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5.

85
APENDICE C - ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Como foi a sua vivéncia com a familia biologica?
Quais foram os tipos de negligéncia que vocé passou nessa familia?
Como foi o processo de ir para a familia adotiva?
Como é o relacionamento com a familia adotiva?

Vocé acha que a vivéncia passada com a familia bioldégica de alguma forma

interferiu no seu relacionamento com a familia adotiva?

6. Vocé ja teve desejo de voltar para a familia biolégica? Se sim, por qué? Se nao,
por qué?

7. Para vocé, o que é familia?

8. Vocé tem bons relacionamentos/vinculos atualmente? Seja relacionamento

amoroso, de amizades etc.

9.

Se sim, ha quanto tempo vocé mantém esses relacionamentos?



