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RESUMO

O avango da tecnologia e as necessidades das organizagdes estdo em constante mudanca e
juntamente a capacidade de inovagdo para que possam continuar a triunfar e com isso se
tornarem sustentaveis. A pratica sustentavel tem sido crucial e determinante para o futuro ndo
s6 das organizagdes, mas também do meio ambiente em que vivemos e que atuamos,
direcionada cada vez mais a cuidar de um todo tornando um ciclo renovavel e duradouro,
contudo, essa pesquisa tem como objetivo explorar se ndo uma ou mais praticas sustentaveis
possiveis de implementar em uma empresa. A pratica sustentavel por sua vez busca gerar
circularidade econdmica em viés social, ambiental e ético podendo ser aplicada em cada uma
das areas citadas, sendo entdo mais especifico essa pesquisa poderd ser utilizada com fins
sociais pelas empresas e comunidade atingindo como um o todo o ambiente. Os resultados
exploraram a pratica ou praticas sustentdveis pesquisadas gerando uma oportunidade para
serem utilizadas a quem se destinar a aplica-las. Expde a pratica ou praticas sustentaveis de
modo que se possa entender e compreender o processo que leva utilizar sustentabilidade no
ambito organizacional descrevendo a pratica utilizada em si.

Palavras-chave: Pratica Sustentavel, Organizagdes, Ciclo Renovavel, Ambiente,

Sustentabilidade, Inovagao.
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1 INTRODUCAO

No longo dos anos a preocupacdo com praticas sustentaveis cresce gradativamente. As
pessoas passaram a tomar mais consciéncia das causas dos impactos ambientais sobre a
natureza e a saude publica. Os gases poluentes emitidos que contaminam o ar, a polui¢do das
aguas, o desmatamento de florestas, a utilizacdo de recursos naturais de forma insustentavel
vem afetando o ecossistema e principalmente a sobrevivéncia das espécies. A integra¢do do
crescimento econdmico das nagdes com boas praticas de ambito socioambiental tornou-se
desafio atual e para as geragdes futuras. Entdo, organizagdes inovadoras e sustentaveis sao
aquelas que introduzem novidades capazes de atenderem diversos espagos da sustentabilidade
em bases sistemdticas que colham resultados positivos para a organizacgdo, sociedade e meio
ambiente. (BARBIERI, 2007).

O meio que justifica a abordagem do tema estd relacionado com o produto que as
organizagdes oferecem em relacdo a sua forma de conduzir por um todo sobre suas agdes
adotadas referentes ao meio ambiente e a sociedade em si para que as pessoas estejam
informadas acerca das agdes que as empresas podem adotar, que possa ter cada vez mais

produtos e servigos adequados para um ecossistema sustentavel.

1.1 TEMA DO TRABALHO

As praticas sustentdveis na atualidade se tornaram parte fundamental de uma
organizac¢do devido ao avango da degradacdo da atmosfera por meio de gases estufa emitidas
pela queima de combustiveis fosseis comuns no dia a dia de nossa sociedade através da
industria, dos transportes, e da maneira e os métodos utilizados no cultivo de alimentos e a
exploragdo do solo e oceanos permeados pela industria ou assim dizendo n6s mesmos, também
¢ associado a quantidade de lixo produzido e a tratativa usada sobre o que se faz com ele, além
¢ valido citar a maneira de consumo organizacional sobre os variados tipos de materiais e seu
desperdicio diario e € claro nosso estilo de vida com as altas demandas de produtos estimuladas
pelo consumo que ¢ a base do sistema capitalista para geracdo de economia. A preparacao
organizacional para uma nova era de fontes de energia limpa e o cuidado com a preservacao do

ambiente como um todo, sendo esse, 0 qual as empresas atingem independentemente da sua
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area, precisam de novas formas de gestdo. Entretanto, ja existem formas de prover tal
adaptacdo possibilitada através de métodos de adequacdo que habilitam as organizagdes a
adentrarem e se incluirem ao quadro sustentdvel que se torna parte fundamental para sua
sobrevivéncia, € mesmo que ndo cumpra todos os requisitos mas partindo de um comeco,
quadro esse adquirido pelo problema ambiental ocasionado através de décadas que atinge a
todos em seu curto e presente momento e o definitivo longo prazo que também esté ligada a
questdo da sobrevivéncia organizacional, j& que cada vez mais o consumo intrinseco sobre toda
problematica ambiental torna insustentavel a atual ou antiga maneira de atuagdo no ambiente

natural, social ¢ comercial.

1.2 OBJETIVO DO TRABALHO

1.2.1 Objetivo Geral
Discutir procedimentos de gestdo ambiental para pequenas empresas comerciais,

empresas privadas e do terceiro setor.

1.2.2 Objetivos Especificos
Constituir um quadro de referéncia sobre gestdo ambiental empresarial.

Demonstrar passos para uma gestao ambiental para pequenas empresas.

1.3 PROBLEMA

O problema para a realizagdo do estudo se da pela necessidade de implementagdo de
praticas sustentaveis realizadas nas organizacdes, sendo os motivadores variados para a
utilizagdo das boas praticas como: impacto de imagem, reputagdo, estratégia de marketing,
redugdo de custos, inovagdo, adequagdo a uma nova forma de fazer negécios. E possivel
também trazer questdes sociais e ambientais como a conservacao dos recursos naturais que sao
finitos como a utilizagdo correta da dgua e sua preservagdo, da matéria prima que deve ser
aproveitada a0 maximo com o minimo ou nenhum desperdicio e o aquecimento global que

impacta em todo meio, tanto, ambiental como social trazendo problemas a natureza e as
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sociedades mesmo sendo uma organizagdo pequena que por sua vez alimenta todo um ciclo
econdmico.

A pergunta que ¢ feita em relagdo a problematica acima trata-se de expor qual (quais) e

como deve (devem) ser implantadas a pratica sustentavel?

1.4 RELEVANCIA DO ESTUDO

Deve mostrar o interesse ou relevancia do estudo proposto para o desenvolvimento dos
estudos literarios em geral, ou para melhor conhecimento de um de seus aspectos em particular,
ou ainda para aplicagdes praticas a problemas da realidade social.

Pode conter citagdes no corpo do texto para explicitar a sua importancia.

1.5 DELIMITACAO DO ESTUDO

O estudo ¢ realizado sobre empresas de pequeno porte no sudeste brasileiro.

Os empreendedores de pequenos negocios no Brasil acreditam que a sustentabilidade
pode ser de forte alavancagem em inovagdes € novos negdcios, sendo eles 94,4% distribuidos
nos 17 Objetivos da ODS (Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel), em resumo foi
apresentado os resultados das empresas em relacdo a sustentabilidade, sendo, 63%
considerando como muito importante ¢ 54% aplicando de maneira isolada, esporadica e sem
planejamento. O uso eficiente de energia chega a 88% de implementacdo considerando alguma
acdo tomada relacionada, o da 4gua mostra que 60% ja implementa alguma pratica contra 48%
que adotam vasos acoplados com descarga de duplo acionamento. E também informado a
porcentagem sobre as iniciativas de gerenciamento de residuos sélidos que atinge cerca de 81%,
no desenvolvimento social 93% realizam contratacdo de mao de obra local e 85% apoiam a
comunidade local, na politica de compras € possivel salientar uma queda de 42% relacionada a
busca por materiais mais sustentaveis dando preferencia apenas para aqueles que ndo afetam o
custo da empresa, aos objetivos de sustentabilidade 93% sente-se comprometidos e 67% adotam

a pratica buscando justica social e preservacdo do meio ambiente. A consideragdo sobre se a



16
sustentabilidade gera oportunidades para modelos de novos negdcios mostra-se em 91%

(SEBRAE, MT, 2018).

Na Tabela 1 abaixo foi feita uma andlise setorial mostrando os setores que foram
integrados na pesquisa, as regides e o porte das empresas, onde ¢ possivel observar numeros
mais elevados no sudeste do Brasil, correspondendo também ao segmento do comércio e ao

porte de Microempresas.

Pesquisa de Engajamento dos Pequenos Negocios Brasileiros em Sustentabilidade e aos

ODS
Regido Quantidade %
Sudeste 645 34
Nordeste 415 22
Sul 388 21
Centro-Ceste 246 13
Norte 193 10
Total 1.887 100
Segmento Quantidade %
Comércio 1233 65
Servicos 479 25
Industria 128
Agropecuaria 47 3
Total 1.887 100
Porte Quantidade %
Microempresa (ME} 1355 72
Empresa de pequeno .
Ly 28
porte (EPP} ?
Total 1.887 100

Fonte: SEBRAE. SP, 2018.

Podemos observar no grafico que o enfoque estd sobre as microempresas e empresas de

pequeno porte no qual estende-se em todas as regides do Brasil e em quatro segmentos. A
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prioridade desse trabalho académico esta na relagdo de microempresas € pequenas empresas

o qual relevante e mostrado no grafico. (SEBRAE, MT, 2018).

1.6 METODOLOGIA

A metodologia aplicada nesse trabalho ¢ a revisdo bibliografica baseando-se em artigos,
pesquisas, livros, teses entre outros, seguida de proposta de projeto aplicavel.

O objetivo do trabalho trata-se de compreender como os negdcios atingem, tratam e
podem ser incluidos nas questdes sustentaveis.

Selecionar, pesquisar e analisar os dados coletados sobre sustentabilidade de fontes
confiaveis, buscando apresentar os problemas, interesses, métodos aplicadveis voltados ao
assunto do ambiente empresarial sustentavel.

Trazer a importancia do conceito e consumo consciente buscando motivar a organizacao
a adotar a pratica de acordo com o contexto pesquisado ja existente.

Buscar compreender e entender o que a sustentabilidade ird trazer de beneficios a

organizagdo e o ambiente como um todo.

1.7 ORGANIZACAO DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado em 4 partes, descritas a seguir.

No Capitulo 1, apresenta-se uma introdug¢do, ainda trata dos objetivos, da importancia
do tema, da delimitac¢do do local onde o estudo foi desenvolvido, do Método ou metodologia e
como esta organizado.

O Capitulo 2 trata da revisdo bibliografica, necessaria para fundamentar a pesquisa,
acerca de temas como microempresas € pequenas empresas, sustentabilidade das empresas e
projetos de gestdo ambiental.

O Capitulo 3 retrata o desenvolvimento da pesquisa de gestdo ambiental, o qual trara
uma ou mais praticas sustentaveis aplicaveis na empresa.

O Capitulo 4 traz os passos para implementacdo da gestdo ambiental.

No Capitulo 5 sdo realizadas as conclusdes desse trabalho.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Microempresa, Empresas de Pequeno Porte (MPEs)

A existéncia de classificacdo demarca e informa o porte das empresas atuantes no
cenario econdmico mesmo nao existindo um critério Unico para tal identificagdo, como:
microempreendedor individual, microempresa, empresa de pequeno porte, empresa de médio
porte e empresa de grande porte.

O meio de atuagdo das empresas segue diversificado nos pequenos negdcios paulistas
distribuindo-se de acordo com o setor de atividade. Expondo de forma crescente a porcentagem
de mercado ocupado iniciamos com a agropecudria mostrando-se com 3%, construgdo com 7%,
industria 12%, comércio 37% e servicos 41%. O grande fato € que as pequenas empresas estao
muito presentes na economia do estado de Sdo Paulo, representando 98% dos pequenos
negocios e 50% dos empregos, 39% da folha de salarios e 27% do produto interno bruto
mostrando-se muito necessaria na economia paulista, tomando por quantidade um grande

espaco no estado (SEBRAE, 2018).

A partir de dados do DataSebrae, Cadastro Sebrae de Empresas (CSE) 2014, v 3.0, o
Sebrae-SP calculou a taxa de crescimento do nimero de micro e pequenas empresas (MPEs)
paulistas de 2009 a 2014: na média, o numero de MPEs cresceu 7,2% ao ano. Em servigos, o
maior crescimento relativo ocorreu no segmento de servigos combinados de escritdrio e apoio
administrativo (21,5% ao ano). No comércio destaca-se o crescimento relativo do nimero de
MPEs no segmento do varejo de mdveis, colchoaria e artigos de iluminagdo (média de 9,0% ao
ano). Na industria, o destaque foi a atividade de manutencdo de maquinas e equipamentos da
industria mecanica (média de 17,1% ao ano). Na construcdo, o destaque foi o segmento de
servigos diversos, especializados, para construcdo (taxa de crescimento média de 24,8% ao

ano). (SEBRAE, 2014).

Micro e Pequenas Empresas estdo sendo cada vez mais motivadas a adoc¢ao de praticas
sustentaveis por motivos socioambientais, os consumidores como um todo mesmo que muitos

ainda ndo se preocupam com os impactos ambientais de fato j& se interessam mais pelo papel
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das organizacdes no ambiente, o que também ¢ possivel entender a evolucdo dos
consumidores em relacdo a sua atitude perante o consumo tornando-o um consumidor mais

consciente e ético. (SEBRAE, 2015)

Para Farias & Teixeira (2002), um dos grandes desafios atuais € mostrar para as micro
€ pequenas empresas a importancia de mudar a ideia sobre o meio ambiente adequando seus
processos produtivos as condigdes que os meios naturais e sociais impdem. Eles apontam que
os problemas para as micro e pequenas empresas se envolvem na questdo socioambiental com
uma limitacao de recursos financeiros dessas empresas para investimento na area, além de falta
de tempo que os gestores dessas organizagdes enfrentam para preocupagdes relacionadas ao
meio ambiente, enfatizando que na maior parte dos casos os Unicos responsaveis pelo

gerenciamento de toda a atividade do negocio.

O grande desafio estd mais ligado sobre quem pode cuidar desse problema, tendo

dedicagao total a cle.

2.2 Sustentabilidade das Empresas

O contrario que muitos imaginam ¢ que ndo existe a necessidade de grandes
investimentos para se enquadrar na questdo sustentavel, o que na maioria das vezes sdo ideias
simples trabalhando junto com técnicas para tornar os processos mais eficientes que provam
redugdo de custos através da redug¢do de consumo enérgico e matéria-prima, podendo citar, a
reutilizacdo e reciclagem de materiais para reaproveitamento interno na empresa (SEBRAE

2012).

A preocupagdo ambiental vem sendo tratada no ambito internacional desde a realizagao
da Conferéncia de Estocolmo em 1972, ganhando destaque na Conferéncia das Nagdes Unidas
para o Meio Ambiente e Desenvolvimento (RIO 92), onde a proposta da sustentabilidade foi
consolidada como diretriz para a mudanga de rumo no desenvolvimento, com a aprovacao da
Agenda 21. Desde entdo, o conceito de desenvolvimento sustentavel passou a ser um referencial

para todos os paises.
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Fonte: Agenda Ambiental na Administragao Publica — Brasilia-DF — 2009 — 5 Edicao

— Revista e Atualizada.

A sustentabilidade tem um conceito bastante amplo, abrangente a temas como
responsabilidade social e 0 meio ambiente por meio do que se chama em inglés triple bottom

line, ou o tripé da sustentabilidade.

Pode-se dizer que a adog¢do do conceito de Triple Bottom Line, em si, representa a
incorporagdo dos principios do desenvolvimento sustentavel pela gestdo empresarial. Dessa
maneira, a empresa sintetiza seus propodsitos e a¢des aos mecanismos de resposta social em
relacdo a todos os interessados em seus negdcios — acionistas, clientes, parceiros, governos,
comunidades locais — agregando valor econdmico a valores sociais e ambientais para os quais
esta organizacgdo contribui — ou ajuda a destruir, conforme sua ética. (ETHOS; UNIETHOS,

2008, p.127 apud SANTOS; SILVA, 2017).

O tripé da sustentabilidade serve como uma ferramenta medidora do desempenho
organizacional comparando-a com as questdes ambientais, sociais e econdmicas, sendo
utilizado para estabelecer processos e valores para aquisi¢do das empresas com intuito da
reducdo dos impactos causados nas esferas sociais, ambientais e econdmicas. (SPERS; MOTA:

MARTINELLI, 2014 apud SANTOS; SILVA, 2017).

2.3 Projetos de Gestao Ambiental

Essa abordagem inovadora de se fazer negocios, simboliza o conceito de
sustentabilidade empresarial, no sentido de viabilizar economicamente empreendimentos,
combinado com a preservagao da integridade ambiental e o estabelecimento de relacionamentos
harmoniosos na sociedade. (TACHIZAWA; ANDRADE, 2008, p. 237 apud SANTOS; SILVA,
2017).

Os modelos de gestdo ambiental proporcionam as empresas uma orientacao perante as

decisdes de quando, como, onde e com quem realizar a abordagem dos problemas ambientais
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na empresa em si ¢ de qual modo as decisdes relacionam-se com questdes empresariais.

Barbieri (2011) explica de aderir a um modelo de gestdo ambiental

[...] faz com que haja coeréncia na realizagdo de atividades desenvolvidas por diferentes

pessoas, em diversos momentos e locais e sob diferentes modos de ver as mesmas questdes

(BARBIERI, 2011, p. 119).

E preciso um engajamento individual e coletivo com comprometimento pessoal e
disposicdo para incorporar um programa de responsabilidade ambiental. Os passos sdo
divididos para criar e organizar a implementacdo, suas etapas no processo vao da criagdo de

uma comissdo gestora a realizacdo da avaliagdo e monitoramento da implementacdo. (A3P,

2016)
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3. DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A d4gua ¢ um recurso essencial e indispensavel para a vida assim como para a
humanidade e a forma da qual ela vive em sociedade interessando os cidaddos, governos e
empresas. Identificando que o consumo das pessoas perante a dgua ¢ relativamente baixo
podemos apontar para o grande uso da dgua na industria e agricultura. A questdo em si ndo € so
por conta da escassez, mas também pela qualidade em que se encontra a 4gua sendo um desafio
atender a ambos 0s casos no cenario atual que propdem alteragdo do ciclo hidrolégico podendo

ser atingido pelo aquecimento global.

O seu desperdicio ndo vem somente pela falta da informacao e orientagdo, mas também
da educacdo do seu uso racional e investimento voltado para programas de reutilizagdo,

seguindo a falta de manutencdo que ¢ um agravante do desperdicio.

A questdo da poluicdo se volta ao ndo tratamento do recurso usado e despejado de volta
aos rios ocasionando a poluicdo e contaminacdo juntamente com o lixo e esgoto sanitério,
tornando a 4gua potavel mais escassa, podendo também ser refletido pelo aumento populacional
€ 0 Seu mau uso em conjunto com os recursos naturais nas outras questdes ambientais como
desmatamento, polui¢do e desperdicio e o consumo em excesso ¢ a falta de politicas publicas

para impulsionar o consumo sustentavel.

O avanco populacional em areas de dificil acesso na qual € preciso realizar a retirada do
recurso para consumo, acaba que provocando o esgotamento das reservas naturais de lugares
onde encontramos abundancia e equilibrio natural da agua. O uso sustentavel da 4gua em uma
empresa cesta totalmente ligado a gestdo devendo se preocupar com a forma da qual o recurso
tem sido consumido, o uso eficiente estd relacionado também a tecnologia usada na area
produtiva e o quanto ela pode gera-se de economia nos processos produtivos reduzindo os

efluentes e poluigdo.

Os pequenos habitos e comportamentos dados atencdo aos vazamentos pequenos e
grandes, realizacdo de diagnosticos afim de detectar vazamentos, reajuste das torneiras que
gastam mais na empresa, as normas e regras das convengdes e racionamento de 4gua da area

em que a empresa atua, priorizar os fornecedores que preservem a agua, a sensibilizagdo dos
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colaboradores e os equipamentos e tecnologias que economizam agua sdo umas das acoes
que podem ser aplicadas para a sustentabilidade do recurso.

Existem variadas formas para se ter uma boa gestdo sustentavel das aguas nas empresas,
casas e prédios publicos uma delas ¢ a questdo das aguas cinzas, onde, podemos reutilizar a
agua, capitando em reservatorios, tratando e filtrando para o uso em sanitarios, torneiras de
irrigacdo e area de lavagem como exemplo de uso em casas, ja nas empresas podemos, no caso
de uso de mangueiras para lavagem usar adaptadores que controlam a vazao e apo6s a utilizagao
o fechamento do registro para ndo haver vazamentos.

As fazendas e centros agricolas ¢ possivel utilizar da irrigacdo por gotejamento que
aplica 4gua em apenas parte ou diretamente no vegetal cultivado reduzindo perdas
drasticamente sem comprometer a qualidade e produtividade das culturas agricolas.

O uso da dgua da chuva também se enquadra como dguas cinzas podendo ser reutilizado
para diversas finalidades outro fator ¢ a impermeabilizagcdo do excesso das chuvas sendo uma
tematica importante na ocupagdo das empresas nas areas urbanas, o reuso das aguas deve focar
em atividades das quais ndo seja necessario alto grau de pureza da agua, os sistemas de reuso
devem ser aplicados considerando apds a implementacao das opgdes de redugdo de consumo, a
partir dai deve-se estudar tais possibilidades.

E também possivel fazer do uso da agua reciclada que aps ser tratada pode-se descartar
diretamente ao solo, esse tipo de 4gua ¢ util para diversas atividades de irrigacdo, industriais,
urbanas, agricolas. A prote¢do das aguas esta ligada também a das matas, as retiradas de
vegetacdo e sua degradagdo ou o reflorestamento em torno da nascente impacta no ciclo da
agua, tanto em quantidade quanto em qualidade sendo dependentes do seu entorno para
conservagdo de um recurso hidrico, as matas por sua vez protegem o leito dos recursos hidricos,
realizam a reten¢@o do excesso de sedimentos evitando deslizamentos, mantem a diversidade
biologica, preservam a quantidade de adgua presente e captam o gas carbonico. (SEBRAE.
CUIABA, 2015)

A preservacao da dgua enquadra-se em sexto lugar nos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel as ODS, com o critério de garantir o manejo sustentavel da agua, sua
disponibilidade e o saneamento para todos, segundo a Organiza¢do Mundial da Satude até 2025
cerca de 18 bilhdes de pessoas estardo no quadro de escassez total do recurso hidrico e metade
da populagdo mundial vivera em locais com estresse hidrico, de acordo com a Organizagdo das

Nagdes Unidas, 1700 metros cubicos de dgua por habitante ¢ considerado seguro, isso
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englobando seu uso geral. Em 2010, Nairobi no Quénia foi elaborado um estudo pelo
programa da ONU para o Meio Ambiente (Pnuma) chamado de Agua Doente concluindo que
agua contaminada ndo potavel mata mais que qualquer forma de violéncia com inclusao das
guerras, por causa dos fatores adquiridos através das doengas que ela traz. No Brasil 49,8% da
populacdo conta com coleta de esgoto, enfatizando o Nordeste do pais ¢ apontado que 23,8%
das pessoas t€ém acesso ao recolhimento de esgoto onde ¢ desencadeada a epidemia de
microcefalia o zika virus que ¢ transmitida pelo mosquito Aedes aegypti propagavel
principalmente em ambientes sem saneamento de esgoto, dados coletados pelo Sistema
Nacional de Informagao Sobre Saneamento em 2014.

Os principais causadores da poluicdo sdo assentamentos humanos, atividades agricolas
e industriais, em paises desenvolvidos o esgoto sem tratamento ¢ despejado diretamente nos
rios, lagoas, oceano e mares etc. E previsto por especialistas que se nada for feito, em breve

podera o correr guerras por disputa de 4gua entre paises, nagdes e povos. (ODS, 2017)
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4 RESULTADOS

A implementagdo de praticas comega através da gestdo da demanda e oferta da agua
onde ¢ feita a otimizagdo do consumo e fontes de d4gua e minimizagdo e redugdo dos efluentes
gerados, com isso também temos a redu¢do do volume gerado de esgoto barateando o processo
de tratamento de agua e esgoto tornando-o mais viavel e possibilitando maior investimento em

infraestrutura.

Podemos dividir em trés partes a implementagdo em 6 processos, sendo eles as etapas,
principais atividades e produtos conforme o manual pratico para Uso ¢ Conservagio da Agua
em Prédios Publicos da Agenda Ambiental na Administracdo Publica do Ministério do Meio

Ambiente.

O primeiro processo ¢ realizar uma avalia¢do técnica onde sua atividade se d4 em torno
da andlise do edificio como demonstrado na Figura 1 abaixo, que ird ser realizado a
implementagdo sendo o produto gerado a otimizacdo do uso da dgua e o seu reuso, em

edificagcdes novas deve-se aplicar o conceito ja no projeto prevendo sua implementacao.

LEVANTAMENTO Consumo

estd
DE DADOS setorizado?

OTIMIZAGAO DO
USO DA AGUA

Ha dados do
REUSO DA limite de qualidade da
Acua agua requerida pelos
diferentes usos?

APLICAGCAO DE Ha necessidade de
REUSO tratar o efluente?

ESTAGAO DE
TRATAMENTO
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Entre esse processo podemos observar na primeira etapa que se speara da cadeia de
processos que vai da otimizagdo, reuso, aplicacdo e fechamento com o tratamento da agua,
sendo eles os pontos chaves, ¢ importante e visivel o conhecimento técnico que ¢ destacado

para cada quadro que visa identificar os fatores importantes para o primeiro passo.

A segunda etapa ilustrada pela Tabela 2 consiste em avaliar a demanda da dgua para tal
edificacdo, analisando perdas fisicas, desperdicio e identificando a qualidade necessaria para
cada uso e por fim sdo estabelecidos fluxos de agua, planos de adequagdo e otimizagdo dos

sistemas.

CUSTO (FAIXA DE PRECO
POR UNIDADE) 1

OBSERVACOES

A tabela traz os componentes dos quais serdo necessarios para realizar a avaliagdo,
trazendo também e muito importante, se despende de algum tipo de custo para aquisicdo e
apontando as caracteristicas de durabilidade o que ¢ necessario e podera ser mais pratico e

menos custoso na hora de decidir qual componente comprar para utilizar.
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Avaliar a oferta de dgua ¢ a terceira parte do processo esquematizada na Figura 2

sendo mais especifica, onde ¢ verificado as possibilidades de abastecimento de agua seguida da
tomada de decisdo sobre sistemas de aproveitamento de 4gua para reuso e o controle da dgua
potavel e ndo potavel direcionando-a para seu uso correto, devemos considerar todos os tipos
de capitacdo como reuso e efluentes, pluviais, captagdo direta, concessionarias e subterraneas.
O plano tragado que adequa tal uso de abastecimento devera conter uma politica de seguranca
para evitar problemas relacionados a satde publica e entre todos e quais sistemas forem
escolhidos deveram ser monitorados periodicamente com frequéncias mensais € semanais de

monitoragao.

Coleta de Langamento do
agua pluvial efluente na rede
de esgoto

v

Atividade-fim
Ex: lavagem de
veiculos, de piso, rega
de jardins, descarga

Reservatorio de
descarte

sanitaria

Sistema de
tratamento: filtracao
desinfecgdo, correcao Reservatorio de Sistema predial
do PH armazenamento de agua de redso

Langamento do
efluente na rede de
drenagem pluviais

O esquema apresentado tem finalidade de coleta em primeiro lugar separando a dgua
pluvial em duas finalidades, sendo uma para descarte e outra com utilidade para atividades onde
ndo sera utilizada para consumo proprio como banho, cozinha ou para tomar mas para lavagens
externas, rega de jardins e descarga sanitaria, todo o processo mostra-se Util no aproveitamento
das aguas pluviais.

Entrando no quarto capitulo onde ¢ apresentado a Tabela 3 deve-se fazer o estudo de
viabilidade econdmica e técnica montando a matriz de solug¢des caracterizando o edificio,
calculando o consumo mensal e existente e analisando cada cenario e seu impacto no consumo,

custo, investimento e periodo de retorno.
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DEMANDA DE CONTA DE
AGUA POTAVEL | AGUA POTAVEL
(m*/més) RS/més

INVESTIMENTO ECONOMIA RETORNO
RS/M: USUARIO MESES

A solucdo com a maior economia de dgua ¢ feita no sexto cendrio, onde temos um mix

de utilizagdes de diversas fontes de agua diversificando a retirada para diversas utilizagdes que
se mostra mais eficiente e com maior retorno, mas o investimento ¢ alto e em relagdo ao cenario

cinco a diferenga ¢ minima.

A quinta etapa consiste no detalhamento técnico informando as agdes implementadas
considerando os cronogramas de implantagdo, fluxo de caixa, especificagdes dos sistemas,
materiais e equipamentos, detalhamento de intervengdes, elaboragdo de manuais e operagao dos

equipamentos iniciando-se o programa de conservacao da dgua apos o detalhamento das agdes.

A sexta e ultima etapa do processo ¢ o sistema de gestdo mostrado na Tabela 4 abaixo,
o qual ¢ realizado acompanhamento e andlise do consumo da 4gua, calculando o consumo
através de indicadores, onde ¢ realizado todo o plano de monitoracdo, capacitagdo da gestdo e

usuarios, procedimentos basicos e rotinas de manutencao.



Desenvolver um plano de gestao requer acdes e brevemente observamos a divisao de operacao
e instituicdo identificando as atividades a serem levadas em conta para um plano basico de
implementagdo e como instituicdo existe um ponto em particular que chama aten¢do sobre a
divulgagdo dos resultados, afim de afirmar, expor e concretizar a eficiéncia das ag¢des para o

publico.

4.1 ANALISE DA PESQUISA

A atual e provavel situagdo do cenario econdmico, social e ambiental necessita de
medidas para combater os efeitos causados pelo aquecimento global o qual se agravou pela
atuagdo indevida e sem consciéncia das organizacdes e sociedade perante nosso habitat natural,
causando o desequilibrio e problemas ja irreversiveis.

A polui¢do causada pelas organizagdes e sociedade em tamanha escala devido ao
crescimento populacional e nosso estilo de vida necessita de atua¢do imediata para que as
geragdes futuras possam prosperar e serem menos afetadas, muitos acreditam que as questdes
climaticas ndo sdo importantes por informacdes distorcidas e crencas de que ¢ um periodo
natural ou outros fatores que os levam a ndo aceitarem a realidade da qual ja passamos, as crises
que se relacionam com o agravamento climatico estdo interligadas em diversos setores como o

de energia, fome, desigualdade de género, pobreza, falta de d4gua potavel e etc.
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As praticas sustentaveis ajudam a resolver parte do problema atuando de diversas
formas em diversos setores trazendo solugdes praticas e acessiveis que visam o retorno futuro,
estabelecendo um ecossistema sustentavel ou amenizando os efeitos contrarios ao do ambiente
natural, como vimos no capitulo anterior a questdo dos afluentes e efluentes sdo sem duvida de
grande importancia no cendrio atual e futuro e a solug@o apresentada visa mostrar de forma
simplificada como gerir tal aplicagao identificando a questdo da demanda e oferta de 4gua onde
¢ possivel de forma acessivel implementar em diferentes tipos de edificagdes trazendo retorno
econdmico, social e ambiental em um periodo de médio a longo prazo.

Um ponto importante a levantar se trara na relagdo dos retornos que sdo levados como
um ponto bastante negativo na implementacao de algum tipo de pratica sustentavel pela razao
da qual muitas vezes ndo existe estimulo e investimento ou questdes ligadas na crenca do
problema ja enfrentado, mas nesse ponto negativo encontramos diversas praticas que ajudam
mesmo que de forma minima com um custo de investimento muito baixo capaz também de
gerar retorno, pequenos atos em diversas areas por sua vez trazem beneficios internamente e
externamente para aqueles que aplicam as praticas sustentaveis.

As implementac¢des maiores dotam de processos mais complexos onde obviamente t€ém
uma abrangéncia muito maior exigindo de mao-de-obra qualificada para lidar com as questdes
técnicas e de gestdo, capitando uma maior quantidade de investimento para atingir todo
planejamento estipulado, simplificadamente partimos das etapas, atividades e produtos gerados
entdo sdo estabelecidos os processos dentro das trés partes que compdem a implementagao onde
dependendo do tamanho do projeto possa existir muitos processos aumentando o nivel de
complexidade. As praticas sustentdveis sdo forma de criar ambientes sustentdveis que
contribuam como um todo em conjunto com as questdes econOmicas sociais ¢ ambientais

trazendo beneficios que atingem a todos.
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5 CONCLUSOES

A relacdo sustentavel com as organizagdes pontua as ligagdes e influencias que elas tém
sobre nosso habitat e &mbito social trazendo modifica¢cdes ambientais, sociais € econdmicas em
seus meios de atuagdo, ser sustentavel ¢ hoje independentemente de seu tamanho o que podera
decidir sua existéncia no longo prazo. O ambiente de atuacdo se torna mais complexo por agora
ter que estar integrado com os fatores externos de forma conectada e interdependente, atuando
em conjunto para fortalecer seus vinculos, adquirir e compartilhar seu conhecimento com um
conglomerado de atuantes com um objeto que possa ser comum para todos.

A utilizagdo de praticas sustentaveis atinge qualquer grupo considerado como uma
organizac¢do, nas suas diversas aplicagdes ¢ possivel encontrar algum método ou meio, pratica
ou aplicag¢do que possa contribuir tanto internamente quanto externamente a qual ¢ objetivado,
sendo muito benéfico e satisfatorio exaltando os ganhos gerados de forma humanitaria e
comunitaria mesmo que nao vise esse fim, mas indiretamente conectado a esse viés.

Podemos observar que existe um valor maior de unido e compreensdo intrinseco
relacionado a adaptacdo de um novo cenario que necessita de organizagdes que possam ser
sustentaveis e que contribuam para o desenvolvimento econdmico ciclico capaz de atuar de
forma conjunta ao meio ambiente e entre elas mesmas, a metodologia e procedimento mostrado
sobre a questao das 4guas expde as etapas e processos para a implementacao da pratica de forma
simplificada, mostrando-se e discutindo a capacidade de atender pequenas e medias empresas
que consistem de um papel essencial no cenario econdmico, essas que alimentam as grandes
organizagdes que movem as sociedades no cendrio globalizado com papel muito influente,
onde, partindo desses pequenos empreendimentos podendo atingir um patamar sustentavel
muito maior e eficaz e sem parar por ai, a extensdo para aplicagdo de praticas sustentaveis vao
além de empresas atingindo familias, edificagdes, pessoas.

As aguas assim como todos os setores e assuntos que estdo em debate na atualidade,
retém um papel muito importante ligado as questdes existéncias e até mesmo de sobrevivéncia,
as discussoes relacionadas aos problemas climaticos afloraram a demanda por sustentabilidade,
mas ainda € visto como um caso ndo tao sério pelos 6rgdos competentes, sem exercer medidas
imediatas, mas determinadas a partir de metas e prazos internacionalmente discutido e debatido,

essas questdes estdo marcando minha geragao e as geragdes mais novas onde acredito que exista
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a preservacao e a consciéncia da importancia relacionada ao nosso futuro, precisando de mais
esforcos e politicas ligadas ao tema pelo fato dos resultados se mostrarem entre periodos de
médio e longo prazo.

Concluindo, a sustentabilidade gera sem divida um ambiente mais complexo em sua
finalidade mas denota de uma colheita saudéavel e prospera desencadeando um cenario unido e
diversificado capaz de superar desafios e evoluir ndo sé as organizacdes, mas a sociedade em
um todo em conjunto com a natureza pretendendo viver em um ecossistema unico que
aprendera a dar e receber remetendo seu atual valor, as solugdes estdo expostas e precisam ser
implementadas mesmo que pequenas para que a mudanga possa de fato ocorrer e as

consequéncias Serem menores.
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