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RESUMO

O presente estudo pretende demonstrar que a chegada da Internet pode estar
provocando mudancas na rotina das pessoas que residem no distrito de Calama,
situado em plena Floresta Amazodnica e distante 205 quildbmetros da cidade de Porto
Velho, no estado de Rondénia. Esta pesquisa pretende compreender se essas
mudangas tém contribuido para o desenvolvimento regional de Calama. Do ponto de
vista tedrico, a pesquisa fundamenta-se na premissa de que a chegada da rede de
computadores originou impactos que apontam para transformagbes econdmicas,
sociais e culturais na vida dos moradores do distrito. Nesse contexto, propde-se
analisar sua contribuicdo na promocao e fomento do desenvolvimento de Calama.
Adota-se a pesquisa descritiva quantitativa e qualitativa com aplicacdao de
questionario estruturado para saber de que forma a Internet se apresenta como
viabilizadora de transformacgdes frente ao desenvolvimento local. A avaliagdo dos
dados foi feita por meio da analise de conteudo, para especificar e determinar os
impactos causados no desenvolvimento do respectivo distrito. Como resultado,
verifica-se que as principais transformagdes observadas dizem respeito a tornar
global um local isolado na Amazoénia, tanto para a comunicagdo quanto para as
atividades comerciais, proporcionando, as pessoas, escolhas n&o possiveis antes da
chegada da Internet. O tema necessita de novas pesquisas, principalmente por
causa das transformacdes que estdo ocorrendo diariamente e da dinamicidade das

novas tecnologias.

Palavras-chaves: Gestdo. Planejamento. Desenvolvimento Regional. Internet.

Novas Tecnologias. Comunicagéo.



ABSTRACT

The present work intends to demonstrate that the arrival of the Internet may be
causing changes in the routine of people in the district of Calama, situated in the
Amazon forest and 205 kilometers away from the city of Porto Velho - Rondénia,
whose locality is covered by a population of 2,782 thousand inhabitants, according to
data from (IBGE, 2016). The research instrument deals with socioeconomic aspects,
as it was verified that the local economy is based on small trade, public service and
extractive activities of chestnuts, acgai, fishing and in the planting of cassava destined
for flour production, later sold in other regions of the country. State of Rondonia.
From the theoretical point of view, the research is based on the idea that the arrival
of the Internet originated impacts that are considered factors that point to the
economic, social and cultural transformations in the life of the residents of the district
of Calama. Thus, this research proposes to analyze the contribution of the Internet to
the promotion and promotion of the development of Calama. The quantitative
descriptive research is adopted, with the application of a structured questionnaire to
know how the Internet presents itself as an enabler of transformations in the face of
local development. The evaluation was done by analyzing the content of the data to
specify and determine the impacts caused by the Internet in the development of the
respective district. As a result, it was verified that the main transformations caused by
the Internet, among other aspects, are banking transactions, as well as the
communication with people from other locations, as well as the appropriation of the
information and services achieved by the new technology. However, the subject
needs new research, mainly because the transformations are occurring in the initial

phase and also by the dynamicity in relation to the new technologies.

Keywords: Management. Planning. Regional Development. Internet. New

Technologies. Communication.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Tétrade de MCLURNGN .........uiiiiiiiiiiiie e 33
Figura 2 — Barco exXpresso rapido .......coooieiiiiiiiiiccee e 39
Figura 3 - Mapa dos municipios de Rondonia..............c.ouvviiiiiiiiiiiieciee e 41
Figura 4 - Municipio de POrto VEINO ...........uuiiiiiiiiiiiiiie e 44
Figura 5 - Foto aérea do distrito de Calama...............ouuiiiiiiiiiiiiiiiiiiee 48
Figura 6 - Foto do distrito de Calama € regi@0 ...........ccoevviviiiiiiii e, 49
Figura 7 - Foto de barco no Rio Madeira...........cooooeiiiiiiiii e, 52
Figura 8 — Estrutura de €SCOINA ............ouiiiiiiiiiiiii e 58
Figura 9 — Foto distrito de Calama ..............ouiiiiiiiiiiiiiiie et 61

Figura 10 - Foto de uma casaem Calama..........ccccoeoiviiiiiiiiiiie e 78



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 — Locais de acesso da Internet no distrito de Calama ..............cccoeeeeeen. 64
Grafico 2 — Meios utilizados para o acesso da Internet no distrito de Calama........... 65
Grafico 3 — Finalidade do acesso a Internet...........oooomiiiii i, 66
Grafico 4 — Tipos de tecnologia de informagao e comunicagao (TICS) .............eue..... 66
Grafico 5 — Mudancas vivenciadas a partir da chegada da Internet.......................... 69
Grafico 6 — Internet COmMO POrta VOZ .........ooeniiiii e 71
Grafico 7 — Mudangas de Vida..........coooiiiiiii e 71
Grafico 8 — EScolhas PolitiCas ........ccuuuuiiiiiiiiie e 72
Grafico 9 — Melhorias com a chegada da Internet...........ccooooeiiiiiiiie e, 73
Grafico 10 — Beneficios profissionais com o uso da Internet...............coooeeiieil 74
(€= Toto B Bl I =Y =T =T o (o 1 74
Grafico 12 - Horas de uso da Internet ..o 75
Grafico 13 — APArelNOS...... oo e 76

GrafiCo 14 — RedES SOCIAIS ... e e e e 76



LISTA DE SIGLAS

EMATER Entidade Autarquica de Assisténcia e Extensdo Rural do Estado de

Rondénia
GLP Gas Liquefeito de Petréleo
IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Pesquisa
ONU Organizacao das Nagdes Unidas
PIB Produto Interno Bruto
PNAD Pesquisa Nacional por Amostras de Domicilios
NIC Nucleo de Informacao e Coordenacgao do Ponto BR (NIC.br).
TIC Tecnologia da Informacédo e Comunicagao

UNITAU Universidade de Taubaté
WI-FI Wirelless Fidelity



SUMARIO

RESUMO ...ttt e ettt e e e e e e ettt e e e e aeeaseanseneeeeeeaeeeeeannes 8
ABSTRACT ...ttt et e e e e e e e e e e — e e e e ae e e e e e ————raaaaaeaaeeanannaae s 9
LISTADE FIGURAS ...ttt e e e e e e e e et aneaaeens 10
LISTADE GRAFICOS ...t n e 11
LISTA DE SIGLAS ...ttt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e naeeeeeaeeaans 12
TINTRODUGAO ...ttt ee e eee e s 15
S N ] o] = o = SRR 17
1.2 ODbjetivos dO €STUAO.........iiii e 18
(I @ o] 11 1)V T 1= - | PO PRRRRPPN 18
1.2.2 ODbjetivOS €SPECITICOS. ......iiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt ee e 18
(ST D=1 11011 =Tez= To o [0 TN == (F o [ J SR 18
1.4 Relevancia do €StUAO .........coooiiiiiiiiiii i 19
1.5 Organizagao dO €StUAO ......cooiiiiiiiie e e e e aaes 22
2 REVISAO DA LITERATURA ..ottt 24
2.1 Desenvolvimento territorial, regional e local ...............ooooriiiiiiiii i 24
2.2 A comunicagao para o desenvolvimento local e regional...............ccooiinn.n. 29
2.3 Transformacgdes provocadas pela Internet ............ccoooevveiiiiiiiiiiii e 32
2.4 Uso das TICs nas comunidades isoladas.............cccceeeeiiiiiiiiiiieee 35
2.5 Criacao e o desenvolvimento do estado de Rondonia ............ccccoeeveviiiiieiiineees 40
2.5.1 Origem da cidade de Porto Velno ... 43
2.5.2 Surgimento do distrito de Calama ............oooovviiiiiiiiiiiee e 46
2.6 O Rio Madeira como meio de integragao territorial ..............ccccoeeeiiieiiiiiiiiin. 50
3 METODOS DE PESQUISA ...ttt 54
K 20t B T oo T o [N 0T U= 55
3.2 Populagao € @amoOStra ...........eiiiiiiiiie e 56
3.3 INStrumento d€ PESAUISA ........cevuniiiieee e e e 56
3.4 Procedimento de coleta de dadosS .........ooiiieeiiiiii e 59
3.5 Procedimento de analise de dados ..........oooeiiiiiiiiiiiiii e 59
4 RESULTADOS E DISCUSSAO...... ..ot 61
4.1 A comunicacao no distrito de Calama...............ouoeeiiiiiiiiiiiiiiic e, 61

4.1.1 Acesso a Internet no distrito de Calama.........co.ooeiioii e, 62



4.1.2 A Internet e sua influéncia no distrito de Calama ................ooooiiiiiiiiinnenees 77
5 CONSIDERACGOES FINAIS ... 81
REFERENCIAS ..ottt ettt eee e a e saean e te e eenn e 84
ANEXO A — COMPROVANTE DO ENVIO DO PROJETO......ccccoiiiiiiiiieeieee e 91



15

1 INTRODUGAO

Os individuos interagem no espago, na dimenséo fisica, como forma de sobreviver
economicamente. Nesse contexto, debates e reflexdes, tais como os apresentados por
Soegeret al. (2010) e Carniello (2014), definem que o desenvolvimento regional permeia as
atividades econOmicas das pessoas em um determinado espaco.

Esse espaco, classificado como econémico, € composto nao apenas dos recursos de
sua geografia, mas também da histéria construida pelas pessoas que o habitam e por
valores e relagdes institucionais, que garantam expressdo e formas sociais que visam
permitir a organizagao da sua producao (LEMOS; SANTOS; CROCCO, 2005).

Sob 0 mesmo ponto de vista, tanto Furtado (2007) como Sen (2000) defendem que o
desenvolvimento esta ligado ao bem-estar social e individual, assim como aos direitos
inerentes a justiga social, aos direitos humanos e a renda melhor distribuida. E isso que
diferencia o crescimento do desenvolvimento.

Para Furtado (2007), o desenvolvimento e a qualidade de vida estdo diretamente
ligados. Além disso, podem ser somados ao desenvolvimento questées como justica social;
acesso aos direitos humanos; e distribuicdo de renda.

Segundo Carniello et al (2016), essas questdes acontecem nas sociedades sem que
a comunicacdo se torne mediadora, e ganham cada vez mais amplitude e
representatividade nas mais diversas dimensoes sociais. Constata-se, com os ensinamentos
de Ferreira (2013), que o conceito de mediagdo teve origem com Theodor Ludwig
Wiesengrund Adorno e Lev Semenovich Vigotsky.

Esse conceito muito se identifica com o marxismo, fundamentando os estudos de
Adorno especialmente a partir da teoria critica advinda da escola de Frankfurt, que
estabelece uma relagao entre capital e trabalho (FERREIRA, 2013).

O russo Vygotsky deu énfase a psicologia social e educacional, bem como a
abordagem sécio-histérica, que culminou na revolugao da psicologia tradicional (FERREIRA,
2013).

O que se observa atualmente é que no século XX, com o avango do capitalismo pelo
mundo, sobreveio o processo de industrializagcdo. Soerger et al. (2010) e Carniello (2014)
destacam que para ocorrer o desenvolvimento das localidades é necessario encontrar uma
explicacdo decorrente do debate entre economia e espaco.

Nas palavras de Albuquerque (1998), nas ultimas décadas do século XX ocorreram
varios fatores influenciadores ligados diretamente as discussbGes referentes ao
desenvolvimento local, dentre eles a globalizagdo, os progressos em tecnologia e a

reorganizacao do sistema produtivo
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Esses fatores se coadunam com a realidade vivenciada em Calama, um distrito de
Porto Velho localizado @ margem direita do Rio Madeira, a 205 quildbmetros da capital,
considerando que os avangos tecnolégicos e a reestruturacdo do sistema produtivo
promovem o crescimento local e regional da referida localidade.

O distrito de Calama é a ultima comunidade antes da divisa com o estado do
Amazonas e seu acesso € exclusivo pelo Rio Madeira. Frisa-se que em termos de longitude
sdo necessarias, em média, oito horas de viagem de voadeira, espécie de barco menor,
com motor mais potente, para chegar a Porto Velho. Um barco de porte médio leva 18 horas
para fazer o trajeto entre o distrito e a capital.

De acordo com os dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em
2016 havia em Calama 760 domicilios e uma populagao de 2.782 pessoas. A base da
economia local é o cultivo de mandioca para fabricagcdo de farinha, além da pesca,
extrativismo de acai e fabricagao da farinha de babacu.

A energia elétrica é produzida por trés geradores instalados no local, porém apenas
os moradores da area urbana a usufruem por 24 horas. Os que vivem em area rural nao
dispdem de energia (IBGE, 2010).

O distrito esta cravado no meio da Floresta Amazénica, a margem de trés rios:
Madeira, Machado e Maicy. O Madeira o unico que permite o acesso de Calama para Porto
Velho, em Rondbnia, e para Humaita, no Amazonas.

O fato € que a Internet é viabilizadora de transformagbes no distrito de Calama: no
acesso a informagbes; nas relagbes comerciais locais e regionais; nas formas de
relacionamento entre os moradores; e até mesmo na relagdo da comunidade com os
organismos publicos.

Pode, entdo, ser apresentada como mediadora dessas mudangas, tendo em vista
que desde o final da década de 1980 o cenario da comunicagdo na América Latina é
protagonizado pelas novas tecnologias (BARBERO, 1997).

Nao se pode, em outras palavras, fazer uma apreciagcdo das mensagens da midia
sem uma analise real, que nunca é simplesmente passiva e consumidora do que acontece
na recepgao das mensagens.

Barbero (1997, p. 253) relata que a erupcdo de tecnologias delineia uma
multiplicidade de questdes. “Dizer sim ou nado as tecnologias € dizer sim ou ndo ao
desenvolvimento, porque as questbes deslocam o problema das tecnologias em si
mesmas”.

Dizer sim as tecnologias é aceitar as mudancas atuais vivenciadas em um mundo
globalizado, e Calama, estando em um local de dificil acesso a informacgéo, sofre com o
isolamento. Por outro lado, € inegavel que a Internet, mesmo estando ha pouco tempo no

distrito, ja proporciona vetores de crescimento.
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Isso por que além de os produtores a utilizarem para melhorar a producgéo de farinha,
ha também o uso para acessar, por exemplo, linhas de crédito que podem impactar na
producdo. Sem contar o acesso a informagbes dos produtos que fornecem, verificando
precos de compra e venda da mercadoria e negociando com compradores de outros
municipios circunvizinhos.

Tal raciocinio € compartilhado também pela Organizagao das Nagdes Unidas (ONU)
ao declarar, em 2011, que o acesso a Internet deve ser entendido como um direito humano.

Logo, a rede de computadores, como viabilizadora de transformag¢ao no mencionado
distrito, propicia aos diversos grupos da comunidade que busquem e partilhem informagdes
de toda natureza, culminando com menor custo e mais rendimento tanto na parte de
sobrevivéncia como na parte comercial. Além disso, fomenta o incentivo no que tange ao
desenvolvimento econdmico, social, cultural e politico.

O ponto de Internet via satélite, instalado no escritério daEmpresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural(EMATER), também é usado no preenchimento do cadastro dos
produtores rurais para solicitagdo de linhas de crédito. Tal ferramenta é capaz de abranger
consideravelmente a economia e viabilizar melhores condi¢bes em todos os setores da
referida localidade e adjacéncias.

Outro fator a ser considerado é a possibilidade da utilizagdo da Internet pelas
pessoas do distrito, que podem acessa-la via wi-fi por meio do Unico sinal publico disponivel
para a populacéo, liberado pelo escritério da EMATER que o recebe via satélite. Outra forma
de acessa-la é contratando os servigcos de uma empresa que distribui o sinal para quem
mora na area urbana do distrito.

Para Castells (2001), a Internet concentra grande parte da distribuigdo de informagao
na sociedade e os individuos ndo tém escolha sendo incluir essa tecnologia em seu
cotidiano.

No caso de uma comunidade ribeirinha isolada em meio a Floresta Amazobnica, é
necessario verificar se essa tecnologia propicia o desenvolvimento social e econdmico, e se
esse desenvolvimento pode ser alcangado.

E perceptivel que a Internet como meio de comunicagdo s6 tem a contribuir para o
aprimoramento da qualidade de vida em diversos aspectos, como educag¢do, emprego,

saude e economia, o0 que pode mudar o cenario de Calama.
1.1 Problema
E importante ressaltar que a comunidade do distrito de Calama vem passando por

intensas mudangas nos mais variados setores. Nesse contexto, oportuno se faz consignar o

entendimento de Dolabela (2008) ao revelar que a Internet possibilita acesso a inovagéo,
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expansao de empresas, flexibilidade e agilidade em negocia¢gdes comerciais, bem como
competitividade e crescimento econémico.

Sen (2010) relata que o desenvolvimento ndo pode estar atrelado apenas ao
crescimento do Produto Interno Bruto (PIB), renda e avangos tecnoldgicos, e sim a melhoria
da qualidade de vida das pessoas com o fortalecimento da sua capacidade de escolha.

Para Kleine (2013), as Tecnologias da Informagdo e Comunicagado (TICs) sao
tecnologias de diversos propésitos que podem ser ferramentas importantes para ampliar a
disponibilidade de escolha, o senso de escolha que as pessoas tém, o uso que fazem das
escolhas e a realizacdo dessas escolhas.

Assim, a problematica que gira em torno da presente pesquisa é: qual é a
contribuicdo que o acesso a Internet tem promovido para o desenvolvimento local de uma

comunidade ribeirinha isolada situada em meio a Floresta Amazo6nica?

1.2 Objetivos do estudo

1.2.1 Objetivo geral

Diagnosticar e analisar os impactos e beneficios que a Internet tem possibilitado ao

desenvolvimento local do distrito de Calama (RO).

1.2.2 Objetivos especificos

e Diagnosticar quais transformagdes a Internet tem provocado na
comunicacao dos moradores do distrito de Calama.

e Analisar quais os impactos sociais € econdémicos que a Internet tem
causado no cotidiano das pessoas que residem na area urbana desse
distrito.

e Investigar se a Internet ampliou a capacidade de escolha das pessoas no

sentido de promover o desenvolvimento local.

1.3 Delimitagcao do estudo

O presente estudo foi empreendido no distrito de Calama e esta relacionado
prioritariamente as pessoas que residem naquela localidade. Busca entender como os
moradores acessam a Internet e quais transformacdes essa rede de computadores tem

provocado no referido distrito em relagdo ao desenvolvimento local.
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Do mesmo modo, verifica também a utilizagdo da Internet, quer seja pela populagao
ou por 6rgaos publicos, cujo proposito resulta em saber como esse meio de comunicagao
impacta no processo de crescimento e desenvolvimento de Calama.

Outro aspecto deste estudo é que visa analisar, como recorte principal, a influéncia
da Internet na vida dos moradores. Para isso, foi empregada como instrumento de coleta de
dados a entrevista, uma das ferramentas primordiais para a obter informagdes.

Nesse caso, urge trazer a baila os ensinamentos de Oliveira (2007), ao enfatizar que
a entrevista € um excelente instrumento de pesquisa por possibilitar a comunicacao entre
pesquisador e entrevistado, além da obteng¢ao de relatérios detalhados a respeito do que se
esta pesquisando.

Foram realizadas entrevistas com os moradores da area urbana de Calama, com o
fito de verificar como a Internet influencia o cotidiano desses individuos que residem nessa
regiao da Amazénia brasileira.

Por fim, este estudo delimita-se a analisar como a chegada da Internet transformou
economicamente e socialmente a vida da comunidade, como auxiliou no desenvolvimento
econdmico e social local, se é utilizada pelos moradores para negociar suas producoes, e se

como meio de comunicagcdo modificou socialmente a populagao urbana do distrito.

1.4 Relevancia do estudo

A relevancia desta pesquisa fundamenta-se no entendimento de que a Internet,
como viabilizadora de transformagdes, € um marco para o progresso de Calama. Segundo
Kleine (2013), a tecnologia afeta diretamente a vida das pessoas, e sua auséncia pode ser
considerada um prejuizo.

Esta pesquisa se propbde a verificar os impactos da rede de computadores no
desenvolvimento local no distrito, o que € imprescindivel, uma vez que essa comunidade
ficou isolado desde sua criacdo até a segunda década do século XXI, quando entao foi
instalado o primeiro ponto de Internet no ano de 2015. Antes da Internet foram instalados,
no ano de 1990, os primeiros telefones publicos: os ‘orelhdes’.

Acontece que o isolamento do distrito impossibilitou que se desenvolvesse
econbmica e socialmente, e é evidente que a chegada desse meio de comunicagdo o
auxiliou de forma significativa, notadamente no que diz respeito ao processo de
desenvolvimento local.

Como mencionado anteriormente, Calama é uma comunidade instalada as margens
do Rio Madeira, tradicional em relagdo ao modo de vida e da cultura, que mantém

influenciada pela estreita relagdo com a natureza e com o conhecimento aprofundado de
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seus ciclos (LIMA, 2009). Desde a chegada da Internet, o local vem se transformando e é
justamente sob esse angulo que esta pesquisa sera aprofundada.

Kleine (2013), partindo dessa premissa, argumenta que na medida em que o
desenvolvimento tem a ver com mudanga, n&o é de se surpreender que as Tecnologias da
Informagédo e Comunicacgao (TICs), tenham papel fundamental para o desenvolvimento.

Em contrapartida, € de se pressupor que sado grandes os desafios para o
desenvolvimento de uma localidade isolada, com multiplas adversidades, como é o caso de
Calama, que tem o Rio Madeira como Unica via de acesso. De fato, ndo ha outra forma de
chegar ou sair de Calama se nao for pelo transporte fluvial, bem como a chegada de tudo o
que se consome e que nao € produzido no distrito.

E também pelo rio que toda a producdo colhida na regido chega aos consumidores
de outras cidades. O Madeira é o primeiro e, até entado, o principal meio de comunicacao
que conecta tal distrito com os demais povoados da regido e com a sede, Porto Velho. Por
muito tempo esse foi 0 Unico canal de conexao com o povoado.

Apoés a chegada da Internet, foi instalado em Calama um o posto de atendimento da
Caixa EconOmica Federal, e os moradores agora podem abrir contas bancarias, fazer
pagamentos e sacar dinheiro sem sair do distrito.

Essas operagdes até entdo eram inviaveis, o que constata a morosidade e o atraso
da localidade, pois era necessario que toda a comunidade se deslocasse até a cidade de
Porto Velho para realizacdo desses servicos.

Diante dessa realidade, ndo restam duvidas de que o avango da tecnologia gera para
os habitantes dessa regido maior conforto, mais comodidade, além de desencadear o
desenvolvimento local e regional.

Nao obstante, é de ser levado em conta que o escritério da EMATER também foi
conectado com a Internet para desenvolver um trabalho com os agricultores e facilitar a
comunicacgao entre o local e a central, em Porto Velho. Pretende-se, portanto, verificar como
os moradores de Calama utilizam a Internet para adquirir conhecimento e melhorar sua
produgéo.

Nesse sentido, as tecnologias que envolvem os meios de comunicagdo ampliam
possibilidades, o que significa dizer que “o simples acesso a tecnologia, em si, ndo é o
aspecto mais importante, mas sim a criacdo de novos ambientes de aprendizagem e de
novas dinamicas sociais a partir do uso dessas ferramentas” (MORAES, 1997, p. 5).

A vista disso, vislumbra-se que o uso da Internet pode contribuir consideravelmente
para a formacao das pessoas, tornando-as mais bem informadas, dotadas de consciéncia
dos problemas comuns e com melhores condicdes de participar na arena politica em favor
da efetivacdo dos interesses coletivos (LEITE; BONINI; FRANCO, 2017).
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Para Young (2006), os lideres discutiam, entre outros assuntos, a situagdo geral do
mundo, a exclusao digital, os casos de sucesso para enfrenta-las e o papel das tecnologias
da informagéo e da comunicagao (TICs) na redugéo das desigualdades.

Enfatiza-se que é essa a direcdo que este estudo pretende focar, compreendendo
que o meio de comunicagao, a Internet, reduz a desigualdade entre um lugarejo no meio da
Floresta Amazonica e os grandes centros urbanos.

E sob esse aspecto que Cunha (2010) chama a atengdo, especialmente por que
cada cidadao deve ter acesso a um conjunto basico de ferramentas computacionais e de
telecomunicagdes associado ao conhecimento de utilizacdo que lhe permita receber,
elaborar, transmitir informacgéao e usufruir de servigcos eletronicos.

Ademais, o0 acesso a Internet ndo € apenas essencial para desfrutar o direito a
liberdade de expressdo, mas também a outros, tais como o direito a educacao, a liberdade
de associagao e reunido, a plena participagao social, cultural e vida politica, assim como ao
desenvolvimento social e econdmico (ONU, 2011).

Corrobora com tal entendimento Kleine (2013), que questiona se as pessoas menos
favorecidas automaticamente se beneficiardo do acesso as tecnologias e se,
consequentemente, se beneficiardo delas na transformacao de suas vidas.

Sob esse ponto de vista, a Internet como viabilizadora de transformacgdes esta
causando modificagbes no povoado de Calama, até entdo desprovido de recursos e
tecnologia.

O fato é que por ser uma comunidade isolada sofria com a precariedade de acesso a
informagéo, que agora vem por intermédio do telefone, jornal, radio, televisdo e, em
especial, pela Web.

Leite, Bonini e Franco (2017) entendem que quando se trata da expansao da Internet
fala-se de uma das mudangas mais importantes na histéria da humanidade em matéria de
difusdo do conhecimento.

O alcance do conhecimento ja havia permitido que as pessoas, apds a consolidagao
da tipografia, passassem a buscar o acesso ao ensino publico de qualidade e a uma vida
melhor e mais digna. Motivo pelo qual torna-se relevante saber como a Internet, agora,
impacta a vida das pessoas que residem em Calama.

Conforme o exposto, com os avangos tecnolégicos as comunidades isoladas podem
ter acesso, via Web, a muitos recursos que transformam o /6cus e melhoram a qualidade de
vida das pessoas que ali residem.

Assim, por exemplo, os agricultores podem evitar a travessia dos rios e terem a
oportunidade de verificar o prego de seus produtos diretamente com os consumidores finais,

e até mesmo vender direto para esses consumidores a pre¢cos mais lucrativos.
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E relevante, entdo, verificar como as pessoas que residem no distrito de Calama se
apropriaram ou estao se apropriando da Internet, a nova tecnologia que chegou ao distrito.

Para tanto, vale recorrer ao pensamento de Postman (1994, p.14), que aponta varias
vantagens do avanco tecnoldgico, porém, sinaliza para os perigos desse avango: “E um erro
supor que qualquer inovagao tecnolodgica tem um efeito unilateral apenas. Toda tecnologia é
um fardo e uma bengao”.

O autor afirma, ainda, que as novas tecnologias dissolvem o monopdlio de
conhecimento de uma tecnologia mais velha e criam um novo formado por um grupo
diferente, e que a acessibilidade a informagao pode ser considerada favoravel depois da
criacao de novas tecnologias, como a Internet, no entanto, a criagado frenética de contetdo
causou um excesso de informagdes inuteis, que segundo o autor se assemelha ao periodo
anterior a criagado da Internet.

Para Postman (1994),

a informagdo tornou-se uma espécie de lixo, ndo apenas incapaz de
responder as questdes humanas mais fundamentais, mas também pouco
util para dar uma diregao coerente a solugao de problemas mundanos. Para
dizer isso de uma outra maneira: o meio em que floresce o tecnopolio € um
meio em que foi cortado o elo entre a informagao e o proposito humano, isto
€, a informagéo aparece de forma indiscriminada, dirigida a ninguém em
particular, em enorme volume e em altas velocidades, e desligada da teoria,
sentido ou propésito (POSTMAN, 1994, p. 78).

A analise da transformacao social que a inclusao digital proporciona mostra que o
distrito de Calama esta em uma linha de transicdo e s6 deixou de entrar nas estatisticas de
comunidades isoladas com a chegada da Internet, que representa um meio de insergao
social dessa comunidade com as demais, cujas razdes contribuem para a relevancia desta

pesquisa.

1.5 Organizagao do estudo

O estudo apresenta cinco secodes. A primeira destina-se a introducao, que traz
conteudos relevantes que levaram ao desenvolvimento do tema, o problema, os
objetivos, geral e especificos, a delimitacdo e a relevancia do estudo e sua
organizacgao.

A segunda secdo é destinada a revisdo de literatura, dividida em oito
subsegdes: desenvolvimento territorial, regional e local; a comunicagdo para o
desenvolvimento regional; transformag¢des provocadas pela Internet; uso das TICs

nas comunidades isoladas; criacdo e desenvolvimento do estado de Rondébnia;
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origem da cidade de Porto Velho; surgimento do distrito de Calama e o Rio Madeira
como meio de integracéo territorial.

A terceira secao refere-se aos aspectos metodolégicos: descreve o método,
tipo de pesquisa, populacdo e amostra, os instrumentos, a coleta e analise de
dados. A quarta sec¢ao direciona-se aos resultados e a discussao e, por fim, a quinta

sec¢ao encerra o estudo com as consideracgoes finais.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 Desenvolvimento territorial, regional e local

A prioridestaca-se que a palavra desenvolvimento tem varios significados. O conceito
de desenvolvimento se apresenta de forma dindmica e existe uma variacdo de seus
indicadores de acordo com a cultura, o grau de evolugao e exigéncias do homem no préprio
local de vida (SILVA, 2009).

Ocorre que o conceito de desenvolvimento vem evoluindo paralelamente a evolugao
do préprio homem, refletindo o modo de buscar a superagado de seus problemas e suprir
suas necessidades pelo aperfeicoamento gradual e melhoria da qualidade de vida (SILVA,
2009).

Para melhor compreensao de desenvolvimento, a explicacdo a ser alcangada é que
a produtividade social pode ser compreendida como a quantidade e a qualidade da
producao de bens e servicos em uma determinada comunidade em um certo periodo. Os
bens e servicos produzidos contribuem para o bem-estar das pessoas, de acordo como sao
distribuidos no grupo.

Assim, por exemplo, a producido de bens de luxo para as familias deve ser
questionada quanto ao beneficio que propicia para o conjunto da populagéo, pois a locagao
de fatores de producdo escassos para a realizagdo desses bens poderia ser aplicada na
elaboracdo de outros bens e servigcos essenciais para muitas outras pessoas (VIEIRA,
2009).

Nesse cenario, o que se observa é que o desenvolvimento se tornou, nas Ultimas
décadas, uma justificativa tanto para a elaboracdo de politicas publicas centradas na
promocgao do desenvolvimento econémico, quanto na adogao de estratégias relacionadas a
reducdo das assimetrias sociais e sustentabilidade nas dimensdes social, econdmica e
ambiental.

Importa, sobretudo, compreender que o desenvolvimento, ao ser diferenciado de
crescimento econdmico, traz implicito o entendimento de transformacao e de evolugéo por
incorporar a no¢gdo de mudancga das estruturas econdémica, social, cultural e tecnolégica. Ja
no termo crescimento econémico esta implicita apenas a ideia de expansdo quantitativa
(DALLABRIDA, 2010).

Na concepcdo de desenvolvimento, as dimensdes econdmica e cultural sao
elementos constitutivos do processo, somadas as dimensdes social, politica, espacial,

ecoldgica e tecnologica.



25

Para Schumpeter (1911), por exemplo, o desenvolvimento econdmico corresponderia
ao rompimento do fluxo circular por meio de inovagdes e o crescimento seria a mera
intensificacdo do fluxo circular sem a ocorréncia de inovagoes. O estimulo fundamental que
inicia e mantém o funcionamento da maquina capitalista ocorre das inovagoes.

Destaca-se, assim, que o tipo de mudanga advém de dentro do sistema, em que o
novo nao pode ser alcangado pelo antigo. Segundo Schumpeter (1911), o processo de
desenvolvimento acontece diretamente no campo da producéo.

E o produtor que geralmente comeca a mudanca econdmica: os consumidores s3o
moldados pelos produtores, e, se preciso, instruidos a querer coisas novas que diferem
daquelas que tinham o habito de usar.

Furtado (2004), por sua vez, afirma que o crescimento econbmico, tal como se
conhece, vem se fundando na preservagao de privilégios das elites que satisfazem seu afa
de modernizacdo. O desenvolvimento, por sua vez, caracteriza-se pelo seu projeto social,
remetendo ao desenvolvimento econdmico a sua distribuigcéo.

Furtado (2004), menciona também que o desenvolvimento econémico deve envolver
o desenvolvimento social, o desenvolvimento politico e o desenvolvimento sustentavel.

Logo, o conceito histérico de desenvolvimento nédo seria diferente do conceito de
crescimento, uma vez que as mudangas estruturais usualmente acompanham o processo de
crescimento, como afirma Bresser-Pereira (2006).

Nesse contexto, Amartya Sen (2000) recomenda que a definicdo de desenvolvimento
econdmico ndo seja limitada ao crescimento da renda per capita, certamente uma das
definicdes mais consagradas.

Por outro lado, Raj (1998) chama a atengdo para a multidimensionalidade do
conceito de desenvolvimento, que deve incluir, por exemplo, melhoria nos indicadores
sociais.

Sen (2000) avalia, em uma outra dtica, a fungdo do desenvolvimento fazendo um
contraponto ao viés limitativo que integra o desenvolvimento simplesmente por meio de
fatores como crescimento do Produto Interno Bruto (PIB), renda pessoal, industrializagao,
avanco tecnoldgico ou modernizagao social.

Tais condigbes contribuem espontaneamente para a extensdo de liberdades que
possam vir a ser empregadas por parte de uma comunidade. Nas citagcdes de Sen (2000), o
desenvolvimento pode estar relacionado, principalmente, a melhoria da qualidade de vida
das pessoas e ao crescimento de sua liberdade. Isso por que pode estar sujeito também a
outras variaveis, expandindo as possibilidades no processo do desenvolvimento.

Os servigos de educacéo, saude e direitos civis, por exemplo, sdo considerados por
Sen (2000) fatores que promovem liberdade, que € o principal meio para o desenvolvimento.

Sen (2000) destaca ainda que:
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A visdo do desenvolvimento como um progresso integrado de expanséo de
liberdades concretas embicadas umas nas outras permite a apreciagcao
simultdnea do papel vital de muitas instituicdes diferentes, incluindo
mercados e organizagdes relacionadas, governo e autoridades locais,
partidos politicos e instituigcdes civicas, sistemas educacionais € meios de
educagéao (SEN, 2000, p. 14).

Kleine (2013) relata que, as nagbes abastadas, com bom desempenho de renda, ndo
podem figurar como paises desenvolvidos e sim em desenvolvimento. Todos os paises
buscam o desenvolvimento sustentavel, o que leva a compreensao de que todos estdo em
desenvolvimento.

Ao tratar do desenvolvimento territorial € importante compreender que o distrito de
Calama esta inserido na questéo territorial e de ocupacdo do espaco. E o que se extrai da
doutrina de Souza (2015), ao dispor que o lugar surgiu como ponto de apoio as balsas que
vinham da cidade de Belém, no estado do Para. Essas balsas tinham como destino a cidade
de Porto Velho.

Souza (2015) cita ainda que Calama ficou sempre a parte do crescimento, ndo
recebendo investimentos para que pudesse surgir com o minimo de infraestrutura. A
populacdo passou a ocupar 0 espago como ribeirinhos, vivendo da atividade extrativista.
Com o passar do tempo o distrito foi se consolidando como uma comunidade isolada em
plena selva amazdnica.

Para Albagli (2004)a comunidade é um grupo social que visa interesses coletivos e
muitas vezes um territério comum, considerando que a nogcdo de comunidade remete a
lagos mais fortes do que aos de sociedade ou de coletividade.

Na literatura de Souza (2001), o territério, como conceito, surgiu da geografia
politica, atentando para o espago concreto em si, bem como para os espagos socialmente
constituidos. Dai por que dizer que territério e espago podem ser compreendidos de forma
diferente.

Sob a perspectiva de Albagli (2004) entende-se que o espacgo simboliza um grau
superior de imaterializacdo, enquanto que o territério é lugar fisico adequado por um
figurante, determinado e marcado por e a partir de ligacdes de poder em suas diversas
grandezas.

A luz dessas informacdes, compreende-se como territério as formas que se
apresentam no espago, cCOmo a casa, a regiao, ou mesmo a nacgao. Albagli (2004) afirma
ainda que, o territério pode ser analisado de diversas maneiras, entre elas: geografica,
antropolégico-cultural, sociolégica, econdmica, politica e bioecolégica. Nessa concepgao,
revela-se o estudo realizado em Calama sob as 6ticas geografica, econdmica e socioldgica.

Ainda quanto as diferengas entre territorio e espago, Raffestin (1993) descreve que

além de diferentes, é certo que o primeiro antecede o segundo. Isso por que o territério se
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apoia no espago. Logo, observa-se que Calama surge primeiro como um espago e logo se
constituiu como territorio.

Viu-se, com base nas licbes de Souza (2015), que em um primeiro momento
ocuparam o espago, onde é Calama, exploradores que buscavam terras com seringais. Mais
tarde, o povoado foi sendo formado por pescadores e ribeirinhos que decidiram se instalar
naquela regiao.

Na sequéncia, o povoado foi crescendo em numero de pessoas e se tornou um
distrito de Porto Velho, fator que contribuiu para que Calama recebesse o minimo de
atencdo, como, por exemplo, a instalagéo de escolas.

Esse também é o pensamento de Albagli (2004), no sentido de que aterritorialidade
pode ser enxergada como uma ferramenta de organizagdo do espago em territérios
diversos, considerados exclusivos por seus ocupantes; isto €, uma relagcado com o espaco,
considerando os demais atores.

De acordo com Oliveira (2018), o espago geografico:

Caracteriza-se por campos como educagéo, economia, sociedade e politica,
assim a cultura encontra-se incorporada nesse ambiente. Dessa maneira,
percebe-se que as modificagbes dos cenarios naturais ou culturais,
portando elementos que constituem as sociedades capitalistas, mas com
principios culturais locais ou regionais e que revelam a peculiaridade dos
recortes geograficos (OLIVEIRA, 2018, p. 15).

Interessa, pois, que somente depois de mais de 100 anos de isolamento é que essa
regido da Amazonia brasileira esta vivendo um novo momento com a chegada da Internet,
principalmente por que o povoado tem a oportunidade de se conectar com 0 mundo e gerar
transformacgdes sociais, politicas, culturais e econémicas, setores bastante estagnados nas
ultimas décadas.

No mesmo sentido é o que dispde Maluf (2000), ao expor o desenvolvimento local
como um tema divergente no Brasil e sobretudo em nivel internacional. Alias, ndo é demais
dizer que somado a isso, Benko e Lipietz (1994) afirmam que o desenvolvimento local ¢ a
expressao espacial de um novo contexto industrial pos-fordismo.

A questao insere-se em um contexto mais amplo, e para Santos et al (2002) existe
ainda a teoria do local como espaco privilegiado para experimentagdes hegemoénicas. Tal
teoria propde um conceito de um desenvolvimento local de base, de baixo para cima.

Isso por que a capacidade de decidir sobre desenvolvimento ndo é entendida como
algo de exclusividade do Estado ou dos grupos econémicos, mas sim da sociedade civil,
que é fundamental no processo de construcao coletiva.

Nessa esteira, Furtado (1964) afirma que o desenvolvimento econémico é um
processo de transformacido social que se da a partir de um numero consideravel de

necessidades humanas preexistentes ou criadas pela propria mudanga, ao passo que seria
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satisfeita por uma diferenciagdo no sistema produtivo proveniente da introducdo de
inovagdes tecnologicas.

Castells (2006), contribuindo com a pesquisa, defende que a Internet é, e sera ainda
mais, o meio de comunicacao e de relagao essencial sob o qual se baseia uma nova forma
de sociedade, porque as redes interativas de comunicagao estruturam uma nova geografia
de conexdes e sistemas.

Esse mesmo autor centraliza seu estudo na chamada ‘era da informagido’ ou ‘era
digital’, com algumas questdes especificas correspondentes a sociedade conectada de
forma global, ja que a rede universal da Internet possibilita a circulagdo instantanea de
informacdes e elimina a centralizagcao e o controle pelo poder politico.

As redes constroem-se de acordo com as escolhas e estratégias de pessoas, grupos
ou entidades que se movem na web de acordo com seus valores e conveniéncias,
consignados em escolhas individuais ou comunitarias. A Internet ndo é apenas uma
tecnologia e sim, um meio de comunicacdo e constitui a infraestrutura material de uma
forma organizativa concreta: a rede.

Nesse entendimento, a tecnologia da Internet permite expressdes de protestos,
mobilizagdo em torno de valores culturais e age para mudar os cddigos de significados nas
instituicdes e na atividade social.

Lévy (2010), seguindo essa tese, destaca que a conexdo da humanidade n&o
acarreta igualdade no sentido mais favoravel aos principios de liberdade e de fraternidade,
mas que também é um poder nascido da capacidade de aprender e de trabalhar de maneira
cooperativa em um contexto social. Como se nota, a tecnologia da Internet permite aos
movimentos mobilizarem-se na constru¢do de uma nova sociedade.

Em uma comunidade de dificil acesso, como é o caso de Calama, a Internet cumpre
o papel apontado pelo autor, conectando o lugar no meio da floresta com o mundo.

A Internet amplia, em Calama, a possibilidade de integragdo com outras regioes,
bem como a possibilidade de fazer parte das agdes de mobilizagcdo e debate social no
ambiente virtual.

Cabe aqui esclarecer que a Internet proporciona, em principio, um canal de
comunicagdo sem centro de comando e, assim, a interatividade permite aos cidadaos
solicitar informacao e expressar sua opiniao.

E nesse universo que desponta o problema, isso por que de um lado Lévy (2010)
aduz que deve existir um centro emissor todo-poderoso, ao passo que Castells (2017) alerta
para o fato de que a comunicagao na Internet emerge da interacao entre os participantes.

Ao abordar a pobreza como privacado de capacidades, o autor indica que néo se trata

puramente da falta de rendimentos ou o pouco rendimento das pessoas. E o bloqueio de



29

oportunidades, que tem como motivadores papéis sociais, idade e localizacdo da moradia,
entre outros.

Kleine (2013), corroborando com pensamento de Sen (2000), expbde que as TICs
proporcionam aos usuarios o poder de escolha, afirmando que afetam vidas, e que as
pessoas nas ultimas décadas conquistaram acesso as novas tecnologias de informagao e
comunicacdo, como telefone celular e Internet, ferramentas que provocam mudancas
capazes de gerar desenvolvimento.

E Kleine (2013), aocorroborar com a filosofia de Sen (2000) de que nado ha
desenvolvimento sem liberdade, como o acesso a educagao para todos, independentemente
de rico ou pobre, para poderem, se quiserem, cobrar as autoridades, terem voz e ainda
poder falar e serem ouvidos sempre que necessario. Sem as liberdades citadas por Sen
(2000), mesmo que exista crescimento econémico nao ha desenvolvimento.

Nas citagcbes de Kleine (2013), a visao do desenvolvimento:

E centrada nas pessoas e focada na escolha, vé o desenvolvimento como
um processo sistémico. Essa perspectiva esta intimamente relacionada a
abordagem de capacidades. Ele exige um tipo particular de abordagem
analitica: centrada nas pessoas, focada nas pessoas, holistica e sistémica.
Ao mesmo tempo, precisa mapear a complexidade do sistema de uma
maneira que ainda é intelectualmente administravel (KLEINE, 2013, p. 79).

E importante destacar que a pesquisa realizada por Kleine (2013) se deu em uma
comunidade rural e carente de uma das areas menos favorecidas do Chile, motivo pelo qual
buscou-se sua metodologia para aplica-la a comunidade ribeirinha do distrito de Calama, em
Porto Velho.

2.2 A comunicagao para o desenvolvimento local e regional

Dentro do cenario do desenvolvimento local e regional, conforme foi assinalado, o
que se busca é o caminho. O ideal tedrico visa evidenciar de que modo a matéria ora
abordada passou a ser trabalhada dentro da comunicacgéao.

Nessa linha é salutar compreender que o papel da comunicagao durante o processo
de desenvolvimento é bastante desafiador, uma vez que a propria forma de comunicagao
esta sofrendo profunda transformacao.

Kleine (2013) explica que até década de 1990 o radio e a televisdo eram as
Tecnologias da Informagédo e Comunicagao (TICs) que predominavam nos debates. O
surgimento da Internet veio com a tendéncia de que ela poderia resolver o problema do

desenvolvimento de todos os paises.
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A autora aponta que algumas agéncias de desenvolvimento chegaram a citar que o
uso da Internet poderia contribuir para saltar alguns estagios intermediarios de
desenvolvimento econémico.

Kleine (2013) alerta para o risco de reduzir o uso da Internet as relagbes
econbmicas, por ser uma tecnologia que pode ter impactos transversais na vida das
pessoas.

Segundo a autora, a tecnologia tem a capacidade de expandir a liberdade de escolha
das pessoas, tanto no viés social, quanto econdmico, politico e cultural. A autora
compreende que as tecnologias sao frequentemente um meio para um fim, mas podem ser
uma ferramenta usada para alcangar outros recursos.

Nesse sentido, as pessoas usarao um conjunto variado de midia para chegar ao
objetivo de informagao ou comunicagdo. Como exemplo cita-se a utilizagao da Internet e dos
telefones celulares como ferramentas poderosas, capazes de suportar uma variedade de
resultados escolhidos e para Kleine (2013), elas sédo tecnologias de escolha.

Uma questao interessante é trazida por Kleine (2013) ao citar o papel das TICs no
desenvolvimento, considerando que a ideia é fazer com que seja imposto na sociedade o
pensamento do desenvolvimento indo além do seu aspecto econdmico, isto &€, compreender
se as pessoas com poucos recursos financeiros vao continuar a ser prejudicadas.

A mudancga tecnolégica é outra preocupacao levantada pela autora, pois ha uma
questdao amplamente reconhecida da difusdo desigual da tecnologia e esse ¢é
particularmente o caso da Internet.

Pondera Borges (2007) que nos ultimos anos as teorias que envolveram o estudo do
desenvolvimento em nivel local sofreram varias modificagbes em razdo do declinio
econOdmico das grandes regides, que até entdo eram consideradas referéncias industriais.

Dai, cabe estabelecer se essas modificagbes contribuiram para o surgimento de
novos paradigmas, principalmente na teoria macroeconémica do desenvolvimento, oriunda
da teoria do crescimento endégeno.

Albuquerque (1998) alerta que o desenvolvimento local surge das proprias iniciativas
locais, buscando novas alternativas frente a ruptura do modelo estrutural antes vigente,
notadamente na formulagao de politicas para cada territério.

Em sintese, Borges (2007) adverte que o desenvolvimento local surgiu por meio de
iniciativas locais que estavam ocorrendo na Europa e América Latina, por volta dos anos
1980 e 1990.

Na década de 1990 iniciou-se, na América Latina, uma lenta recuperacdo dessas
iniciativas em muitos paises e com isso enfrentou-se a necessidade de modificar a forma

tradicional de fazer politica, principalmente relacionada ao desenvolvimento.
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Tem-se como certo, porém, que nas instancias locais se discutia um novo sistema de
relagdes, reivindicando niveis crescentes de descentralizagao (LLORENSet al, 2002). Para
tanto, infere-se que as pesquisas de desenvolvimento regional requerem, necessariamente,
uma perspectiva interdisciplinar.

Aqui se impde que o subsidio das diversas areas do conhecimento foi se
apresentando de forma recorrente, bem como foram se concretizando conceitualmente os
modelos que regulam os estudos de desenvolvimento regional atuais, de modo que foi
superada a inicial disciplinaridade da economia, tal como a area de formacgéo de discussao
sobre o desenvolvimento em campo académico (CARNIELLO; SANTOS, 2013, p.3).

Nas afirmagdes de Carniello e Santos (2013), os fluxos de comunicagdo nao se
realizam de modo abstrato, pois estao vinculados aos processos sociais que os definem:

Deste modo, o acesso a informagdo € um critério importante para se definir
como ocorre o processo de desenvolvimento de uma sociedade e sob quais
caracteristicas esse processo se assenta. A comunicagdo € uma variavel
fundamental para se investigar se o desenvolvimento em uma conjuntura
regional ou nacional supera o espectro econdmico e abrange aspectos
relacionados as demais variaveis que caracterizam o desenvolvimento
global. Para se investigar o desenvolvimento € necessério situa-lo de modo
permanente na conjuntura da dindmica capitalista para se entender as
caracteristicas de sua consecugcdo em um determinado momento histérico e
espacialidade. Essa atencdo é fundamental se observar se as politicas
publicas relacionadas a efetivacdo do desenvolvimento correlacionam-se a
medidas contrarias a tendéncia de reproducao da desigualdade presente no
capitalismo ou se de fato a combatem (CARNIELLO; SANTOS, 2013, p.13).

Vé-se, portanto, que o termo desenvolvimento se alterou significativamente durante o
século XX. E importante a observacdo feita por Carniello (2016), quando sistematiza as
nomenclaturas e abordagens que se delineiam nos estudos do desenvolvimento, dentre
elas: desenvolvimento econdémico, desenvolvimento humano, ciéncia regional,
desenvolvimento local, desenvolvimento territorial e desenvolvimento regional. A perspectiva
abordada neste estudo se concentra no desenvolvimento regional.

Tenha-se em conta que os termos desenvolvimento regional, local e territorial
abordam a tematica sob o prisma do territério. Logo, o que se verifica € que “o territério &
percebido como o lécus de articulagao do desenvolvimento. Dai que nessa perspectiva a
regido é percebida enquanto espago ocupado territorialmente” (CARNIELLO, 2016, p. 6).

Em outras palavras, ndo € demasiado dizer que o territério resulta das acdes
efetuadas no espaco mediante a associacdo entre a agdo das instituicbes publicas e
privadas e também dos diversos sujeitos sociais nele presentes. O que se sabe é que o
ambiente regional suporta multiplas territorialidades em virtude das mais variadas agdes

presentes na regido.
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A especificidade das distintas territorialidades nao implica a inexisténcia da relagéo
entre elas no espago regional. Até por que para Carniello (2016) existe uma ligagao
estrutural e estruturante entre os territérios.

Convém ressaltar que, para Dallabrida (2010), a alusdo a dinamica territorial do
desenvolvimento, dentre outras razbes possiveis, revela-se pelo entendimento de que
ocorre especificamente no territério, no local, no municipio, na regiéo.

Segundo Dallabrida (2010), isso acontece por que o desenvolvimento territorial pode
suprir termos frequentes, como desenvolvimento local, regional, econémico, social, humano,
local/regional sustentavel e/ou outros.

Por essas razoes, e a partir desse entendimento, é que Calama foi o local, enquanto
territorio, para ser pesquisado, considerando ainda que desde sua existéncia os moradores
sobrevivem da pesca artesanal e de pequenas plantacbes. Tal realidade remonta os
costumes dos ribeirinhos que vivem daquilo que o rio e a floresta oferecem.

O fato é que com a globalizacdo e o acesso a novas tecnologias, principalmente
depois da chegada da Internet, outras possibilidades sdo enxergadas pelos moradores de
Calama.

Nao obstante, foi a partir da criagdo de uma cooperativa de produtores de farinha
que os moradores buscaram o desenvolvimento econdmico de seu lugar e de suas familias.

Adiante serdo apresentadas as transformacgdes provocadas pela Internet; o uso das
TICs em comunidades isoladas; a criacdo e desenvolvimento do estado de Rondénia; a
origem da cidade de Porto Velho; o surgimento do distrito de Calama e o Rio Madeira como

meio de integracao territorial.

2.3 Transformagdes provocadas pela Internet

A Internet €, do ponto de vista de sua funcao tecnoldgica, um instrumento capaz de
provocar transformagcdes em todos os setores, considerando que a tecnologia promove a
toda coletividade mais celeridade, comodidade e efetividade na execucao de determinadas
tarefas.

De acordo com Galvao Junior (2013), muitas pessoas, principalmente os jovens, nao
conseguem mais vislumbrar um mundo onde ndo existam computadores conectados a
Internet.

Dai a observagéo de Castells (2002), ao prelecionar que conhecimento e informagao
sédo fundamentais em todas as formas de desenvolvimento. Isso por que as maneiras como
as pessoas buscam conhecimento e se informam estdo passando por diversas

transformacoes.
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Castells (2002), afirma ainda, que com o surgimento da Internet, usuarios e criadores
podem se tornar a mesma coisa. Os individuos conectados em rede podem ler noticia e
criar e compartilhar noticias, saindo da posicdo passiva para inserir-se no processo de
comunicagao como emissor e receptor ao mesmo tempo, o que nao era possivel de se
imaginar antes da Internet e das redes sociais.

Ainda a ilustrar, e com tom mais ampliativo, o presente estudo se valeu da tétrade
dos efeitos midiaticos de McLuhan (1992), que em linhas gerais retrata o método para saber
como uma nova tecnologia afeta a sociedade, compreendendo como a Internet tem

modificado ou transformado o mundo (Figura 1).

APERFEICOAR REVERTER

TECNOLOGIA

RECUPERAR OBSOLECER

Figura 1 - Tétrade de McLuhan
Fonte: adaptada de Mcluhan (1992)

Diante de tais premissas, pode-se dizer que para a aplicagao da referida teoria
algumas indagacdes foram feitas, tais como: o que essa tecnologia potencializa? O que
essa tecnologia torna obsoleto? O que essa tecnologia recupera? O que essa tecnologia
reverte quando levada ao extremo? Essas perguntas terao suas respostas apresentadas na
sessao de discussao dos resultados.

De toda sorte, o pensamento a ser indagado, dentre outros, € se a Internet tornou
obsoletas, por exemplo, as cartas. Sera que potencializou os negdcios, tornando-os mais

globais? Sera que reverteu o didlogo entre as pessoas, mesmo que de forma remota? Sera
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que com a Internet se intensifica o desenvolvimento de regides isoladas fazendo chegar
novas tecnologias?

A par dessa construcdo, e com o intuito de compreender como a Internet provocou
mudancgas no mundo, é que se verifica a comunicagdo como principal fator a contribuir para
as transformacbes a serem vivenciadas no distrito de Calama. Nao se pode esquecer,
porém, que mesmo a comunicacdo evoluindo desde a pré-histéria, foi somente
recentemente que aconteceram as maiores transformagdes.

Levy (2010), seguindo nas concretizacbes dessa tese, afirma que a comunicagao
pode ser separada em trés categorias: um-todos; um-um; e todos-todos.

e um-todos: um emissor envia a mensagem a um grande numero de

receptores. Tém-se como exemplos o radio e a televiséo;
e um-um: nessa categoriaas relagbes de comunicagado individual sao
estabelecidas ponto a ponto, por exemplo, telefone e correios; e

e todos-todos: compreende-se a comunicagcdo possibilitada pelo
ciberespaco, que permite as comunidades constituirem de forma
progressiva e de maneira cooperativa um contexto comum, como, por
exemplo, as conferéncias eletrbnicas ou mesmo os ambientes de
educacgao a distancia.

Dentro dessas ideias, € de grande importancia a observagdo de Toffler (1970) a
respeito da teoria defendida por Levy (2010), que descreveu, no livro denominado ‘Ondas’,
as trés fases das mudancas transformadoras na sociedade.

Do ponto de vista pratico fala-se que a primeira onda veio da revolugao agricola. Ja a
segunda apareceu com a revolugdo industrial e a terceira € oriunda da revolugao
tecnologica.

De acordo com Toffler (1997), o inicio da primeira onda ocorreu entre os anos de
8.000 a.C. até 1750 d.C., quando teve inicio a segunda onda, a do desenvolvimento
industrial, que atingiu o ponto maximo nos Estados Unidos e ganhou forga por volta de
1955.

Ainda na mesma década, a terceira onda comegou a ganhar forga nos Estados
Unidos com a chegada no mercado do jato comercial, ingresso muito forte do computador e
invencgdes de alto nivel tecnolégico.

De fato, entende Castells (2017) que a Internet esta cada vez mais sendo usada para
acessar os veiculos de comunicacgéo tradicional, por exemplo, a televiséo, o jornal e o radio.

Aqui Castells (2017) demonstra que a Internet reforca a audiéncia dos veiculos de

comunicagao de massa, como a televisdo, por que com a Internet as pessoas nao precisam
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permanecer paradas na frente de um aparelho de televisdo apenas assistindo. Agora podem
assistir seus programas preferidos na hora e onde quiserem.

A forma de ler jornais também passa por transformagdes, considerando que os
leitores estdo cada vez mais tendo oportunidades de folhearem seus periddicos preferidos
pelos tablets e celulares.

No distrito de Calama isso é possivel apenas para quem tem a Internet contratada na
sua casa e 0s que acessam o sinal publico de Internet ndo conseguem acessar conteudos
de imagens.

Dai a reflexao dada por Castells (2017) ao entender que a Internet ainda provocou
nesse meio outra transformacgao, que é a maneira como as redagdes se reestruturaram.

Para o referido autor, as redacdes dos jornais, radios e televisao foram impactadas
pela digitalizacao das noticias, razao pela qual a comunicagdo de massa passou a ser
pautada também na Internet.

Além disso, Teffé (2016) alerta para o fato de que com mais de 3,5 bilhdes de
usuarios no mundo, a Internet tornou-se essencial para a comunicagcao e expressao nas
suas mais variadas formas, uma vez que proporciona um amplo campo para 0 acesso ao
conhecimento, assim como contribui para a interacédo entre as pessoas.

No caso descrito, Mota et al (2016) asseveram que estar excluido digitalmente tém
sido tema de permanente interesse. Na opinido dos autores, a Internet tem cada vez mais
papel central no cotidiano das pessoas, tornando necessario entender os efeitos
decorrentes desse relacionamento.

Castells (2001) descreve que, a Internet concentra grande parte da distribuicao de
informacdo na sociedade, e, consequentemente, os individuos parecem nao ter escolha
sendo incluir essa tecnologia em suas vidas cotidianas, embora nem todos compartilham
dos mesmos interesses, habilidades e oportunidades.

Por fim, cumpre destacar que uma das transformacdes citadas por Castells (1999) é
que a Internet se tornou um novo meio de comunicagao e que a sociedade esta conectada
em rede a partir de novas tecnologias.

Trata-se da informagao que “representa o principal ingrediente de nossa organizagao
social, e os fluxos de mensagens e imagens entre as redes constituem o encadeamento
basico de nossa estrutura social” (CASTELLS, 1999, p. 573).

2.4 Uso das TICs nas comunidades isoladas

Ao tomar por base que as tecnologias de informagdo e comunicagdao compdem a

sociedade em rede, é facil perceber que uma das principais caracteristicas desse

instrumento é proporcionar experiéncia e novidades em multiplos seguimentos.
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Verifica-se, desse modo, que segundo os ensinamentos de Deponti e Kist (2017), as
tecnologias promovem a mediagéo entre as pessoas, que além da televisao, radio, telefone
fixo, telefone celular, computador de mesa, notebook e tablets também incluem a Internet.

Por isso, a interpretacdo mais correta para compreender como uma comunidade
isolada pode se transformar social e economicamente é aquela inspirada na licao de
Castells (2017) ao caracterizar a sociedade contemporanea como sociedade em rede e
estabelecer as redes como estruturas comunicativas programadas por atores sociais que
evoluem de acordo com a capacidade e a necessidade permanente de uma busca por
combinagdes de redes mais eficientes.

De acordo comCastells (2017),

uma sociedade em rede € uma sociedade cuja estrutura social é construida
em torno de redes ativadas por Tecnologias de Informacdo e da
Comunicagdo processadas digitalmente e baseadas na microeletrénica,
tornando-se global devido a sua escalabilidade que ultrapassa fronteiras
geogréficas e institucionais, mas construida a partir de experiéncia humana
local (CASTELLS, 2017, p.70).

Sem duvida, o recente desenvolvimento da Internet facilitou, em certa medida, o
acesso a informagdo e ao conhecimento, tanto em escala mundial como em escalas
circunscritas a paises ou regides. Nessa visdo, ha quem entenda tal subsungédo, como é o
caso de Teixeira et al.(2010) ao defenderem que projetos de incluséo digital podem ser um
caminho para o desenvolvimento local ao estimular a concentragéo de diversos atores.

Teixeira et al.(2010) entendem que no processo de inclusao digital pela educagéo, o
reconhecimento dos valores, dos recursos e da identidade — vetores do desenvolvimento
local — permite ao estudante ser sujeito de sua historia.

Na esfera do que aqui se discute, Santos (2006) estabelece que ha uma crenca
generalizada na sociedade contemporanea de que a inclusdo digital significa melhorar as
condi¢des de vida com a ajuda da tecnologia.

Santos (2006) argumenta que apesar do esfor¢o desenvolvido por organizagbes
governamentais e ndo governamentais, com programas para inclusao digital dos contextos
populares, ndo existe ainda estudos avaliativos suficientes que demonstrem como as
populagdes da zona rural se apropriam desses programas, considerando as condi¢des
materiais em que vivem.

Observou-se, porém, que a comunidade de Calama ficou por décadas estagnada e
com a chegada da Internet tem o seu espago modificado. Essa mudanga ocorre em diversos
aspectos.

Um exemplo é a ampliagdo das maneiras como as pessoas se comunicam, podendo

ampliar a forma de negdcios, que sera debatida na segéo de discussao dos resultados.
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Dai se pode dizer que a proposta de insercdo da inclusdo digital é promover
mudangas significativas, capazes de transformar a vida da populagédo de uma comunidade
isolada e contribuir para o melhor desenvolvimento local.

Ao demostrar tal evidéncia, Akhras (2011) afirma que a crescente informatizagéo da
sociedade conecta o social com o digital de muitas maneiras, sobretudo, por que a
informatizagdo também evidencia cada vez mais o potencial das tecnologias da informagao
€ comunicagao para promover o desenvolvimento e a inclusdo social.

E necessario que se amplie o alcance dos programas de inclusdo digital, superando
as barreiras da falta de infraestrutura para que atinjam as regiées mais carentes do pais e,
com isso, contribuam para promover a inclusédo social nessas regides. Essa inclusdo deve
permitir aos usuarios reproduzirem conteudos que possam expressar aspectos importantes
de sua regido.

A esse respeito Akhras (2011) salienta que isso torna possivel conectar inclusdo
digital com inclusdo social, de modo a permitir que populagbes menos favorecidas ampliem
sua capacidade de obter inclusdo social a partir da inclusdo digital, e, consequentemente,
constituir formas autossustentadas de desenvolvimento social para o pais.

Em virtude dessas consideragdes, Akhras (2011) leva em conta que:

Essa metodologia vem sendo utilizada em projetos voltados para levar
inclusdo digital a comunidades isoladas do Norte e Nordeste do Brasil, que
tém pouquissima ou nenhuma possibilidade de acesso a computadores,
pela auséncia nesses locais da infraestrutura minima exigida pelos
programas de inclusao digital existentes para a implantagédo de laboratérios
de informatica (AKHRAS, 2011, p. 20).

Frisa-se, ainda, que a comunicacdo em Calama é precaria, funcionando apenas
telefones publicos e linhas residenciais. A televisdo € via satélite e apenas uma radio de
ondas tropical pode ser ouvida no distrito. Até 2015 nao havia sinal de Internet, e nesse ano,
quando foi instalado o primeiro ponto de Internet via satélite, o distrito foi extraido do mapa
de excluidos digitais.

Oportuno se torna dizer que com o surgimento da Internet sem fio ocorreu a
possibilidade de convergéncias de tecnologias de comunicagdo. E nesse sentido que
Castells (2017) alerta, pois, com a tecnologia sem fio multiplicaram-se os pontos de acesso
e os telefones celulares passaram a conectar-se a redes gratuitas.

Ato continuo deste estudo é o que dispde Castells (2017) ao lembrar que 2002 foi o
primeiro ano em que o numero de pessoas com aparelhos moveis superou os usuarios de
telefonia fixa em todo o planeta, portanto, ndo ha exagero algum em dizer que o dispositivo
movel passou a ser uma potencial ferramenta para propagagéo da Internet.

E evidente que os numeros destacados tém forte relacdo com o que ocorre no

distrito de Calama, uma vez que a populagdo nido tem sinal de telefonia mével. Parte dos
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moradores usa o celular para acessar de forma limitada o sinal de Internet sem fio
disponibilizado pela EMATER.
Dessa forma, a Internet ampliou as opgdes de comunicacdo entre os moradores de

Calama, que tinham dificuldade até mesmo de transporte, conforme Figura 2.
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Figura 2 — Barco expresso rapido
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A comunidade se locomove por meio de barcos no caso de distancias maiores. Por
exemplo, uma viagem de Porto Velho a Calama chega a levar 18 horas de barco e 8 horas
de voadeira, uma canoa conhecida na regido por rabeta, no caso uma canoa com motor,
para distdncias menores.

A comunicacdo usando redes sociais ndo depende mais de linhas para telefones
celulares. Logo, a Internet aliada a convergéncia de tecnologia contribui para que
comunidades isoladas deixem de receber o termo ‘isolada’ e se transformem culturalmente,
socialmente, politicamente e economicamente.

As premissas de Kleine (2013) acerca das condi¢cdes de pessoas menos favorecidas
terem acesso a tecnologias € uma realidade que ao seu ver contribui para que de alguma
forma transformem suas vidas.

A autora recorre a um estudo de caso em uma comunidade desfavorecida no Chile,
em que constatou que o pais lidera investimentos em politicas nacionais de TICs e na sua
integracdo com as politicas sociais e econdmicas.

Para findar a presente subsecdo, deve ficar claro que o papel das TICs no
desenvolvimento leva a refletir sobre o desenvolvimento indo além do desenvolvimento
econdémico.

Especialmente por que as tecnologias tém relevante protagonismo para o
desenvolvimento, por possibilitar a comunicacdo em relagdo a producédo e a convivéncia,
conforme leciona Bordenave (1983), destacando que ainda ha varias barreiras que

dificultam o acesso das pessoas a essas tecnologias.

2.5 Criagao e o desenvolvimento do estado de Rondénia

Em termos inaugurais, menciona-se que de acordo com Conde (2012) o estado de
Rondénia esta localizado na Regido Norte do Brasil, notadamente na faixa de transicéao
entre a Floresta Amazénica e o cerrado mato-grossense.

A populacgao foi se formando com migrantes que iam chegando de diversas regides
do Brasil e em periodos temporais distintos. Seus limites de territérios sdo Amazonas, ao
norte; Bolivia, ao sul e a oeste; Mato Grosso, a leste; e Acre, também a oeste.

As altitudes variam entre 70 e 500 metros em relagdo ao nivel do mar. Sua area foi
desmembrada dos estados do Mato Grosso e Amazonas, 0 que equivale a um total de
237.576,197 quildbmetros quadrados divididos em 52 municipios, conforme demostra a

Figura 3.
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Figura 3 - Mapa dos municipios de Rondénia
Fonte: MapasBlog (2017)

Quase todos os municipios surgiram do movimento migratério que ocorreu no final
da década de 1960, quando chegavam ao estado familias vindas de todas as regides do
Brasil (CONDE, 2012).

Segundo a autora, o0 aumento populacional do estado de Rondbnia deve-se,
principalmente, ao fluxo migratério. O primeiro grande movimento migratorio ocorreu por
volta de 1877 com os nordestinos, em virtude da grande seca. Esse movimento provocou o
crescimento do estado.

Conforme destaca Colferai (2009), o surgimento do interesse pelo latex extraido da
seringueira, arvore nativa da regido amazonica a partir da qual se produz a borracha, fez
com que surgissem, no final século XIX, a¢des de incentivo ao povoamento da regiao.

Ao mergulhar nos fatos em espécie, Benchimol (1977) alerta que esse foi o primeiro
grande ciclo migratério para a regiao que hoje é Rondbnia. Ja o segundo ciclo migratorio
aconteceu em funcio da borracha.

Ainda nessa visao, Colferai (2009) explana que em 1942 comegou o segundo ciclo
da borracha. Durante a Segunda Guerra Mundial, entre 1942 e 1945, cerca de 150 mil
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homens chegaram a regido para a batalha pela borracha. Eles ficaram conhecidos como
soldados da borracha.

O distrito de Calama surgiu as margens do Rio Madeira por causa da construgao da
estrada de ferro Madeira Mamoré. Essa estrada, no meio da floresta, foi construida pelo
governo brasileiro apés um acordo feito com a Bolivia em troca do estado do Acre, e dai
nasceu o distrito de Calama, fruto de uma etapa em que Rondbdnia se desenvolvia.

Ensina Oliveira (2003) que a ferrovia foi construida para cobrir um trecho
encachoeirado dos rios Madeira e Mamoré, o que garantiria 0 acesso da borracha boliviana
ao rio Amazonas e dali ao Oceano Atlantico.

E relevante destacar que o nome do estado é uma homenagem ao desbravador
Marechal Candido Mariano Rondon, que em 1890 enfrentou o desafio de integrar a
Amazdnia com o Brasil, criando a linha telegrafica que uniu o norte do Pais com o mundo.

A chegada de Rondon em solo, hoje Rondénia, mistura-se com o desenvolvimento
do territério na época. Nao é demasiado afirmar que Rondbnia apareceu em meio ao
surgimento da maior linha telegrafica do Brasil. Pode-se dizer, portanto, que a criagdo do
estado e a comunicagéo est&o intimamente ligadas.

Zaremba (2003) destaca que em 1912 Roquette Pinto integrou a quarta Comisséo
Rondon, que partiu rumo a Serra do Norte, no planalto mato-grossense. O médico e
cientista durante quatro meses embrenhou-se pela selva, reunindo uma quantidade incrivel
de material para analise. Redigiu o livro diario ‘Rondénia’, assim intitulado para designar a
ciclopica aventura vivida e toda a regido onde ela se desenvolveu.

Segundo Zaremba (2003), os desbravadores da regido, Rondon e Roquette,
cruzaram as selvas do Mato Grosso, da Amazdnia e mergulharam nas bacias dos rios
Paraguai, Jurema, Ji-Parana, driblando percalgos naturais, traduzindo para a histéria um
tempo génese na cultura do Brasil contemporéneo. Nesse percurso, Roquette entendeu a
importancia integradora das novas tecnologias de comunicacgao.

Em 2018, de acordo com o IBGE (2017), a populagao estimada de Rondénia era de
1.757.589 pessoas vindas de todo lugar do Brasil. Dado esse crescimento populacional
rapido e composto por muitos imigrantes, o estado apresenta grande diversidade em sua
populagdo: imigrantes paranaenses, paulistas, mineiros, gauchos, capixabas, mato-
grossenses, amazonenses e de varios estados da Regido Nordeste.

Com isso, foram se formando as microrregides e também as comunidades isoladas,
que ndo tinham acesso ao desenvolvimento econdmico do estado. Do mesmo modo, as
microrregides foram se desenvolvendo economicamente enquanto outras nao se
desenvolveram da mesma forma.

Sen (2000) e Azanha (2002) dizem que o etnodesenvolvimento seria o

desenvolvimento que mantém o diferencial sociocultural de uma sociedade, ou seja, sua
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etinicidade. Com isso, o desenvolvimento ndo tem nada a ver com indicadores de
progresso, como, por exemplo, PIB, renda per capitae mortalidade infantil.

Com relagao a economia, Ronddnia tem como principais atividades o extrativismo
vegetal e mineral, a agricultura e a pecuaria. No que tange a agricultura, produz grdos como
soja, milho, arroz, café e cacau. Em relagao a pecuaria, produz leite e carne, que € um dos
principais produtos exportados pelo estado.

A vegetagao predominante em Rondénia é a floresta fluvial amazénica e seu clima é
equatorial. Ha uma area de cerrado a oeste do estado. A hidrografia € formada pelo Rio
Madeira e seus afluentes, que formam oito bacias: Guaporé, Mamoré, Ji-Parana, Abuna,
Jacy Parana, Mutum-Parana, Jamari e bacia do Aripuana.

O Rio Madeira é o principal afluente do Amazonas, com 1700 quildmetros de
extensao em territério brasileiro. Ambos formam uma hidrovia, navegavel durante todo o
ano, que liga Porto Velho a Belém, por onde é exportada parte das produg¢des de Rondénia,

Acre e Mato Grosso.

2.5.1 Origem da cidade de Porto Velho

A cidade de Porto Velho, capital de Rondénia, esta situada a margem direita

do Rio Madeira, como mostra a Figura 4.
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Figura 4 - Municipio de Porto Velho
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O municipio de Porto Velho tem uma populagcdo estimada em 519.436 mil
habitantes (IBGE, 2017). Seu territorio, conforme esclarece Borzacov (2007), tem
aproximadamente 30 mil km? e é a maior capital do Brasil em termos territoriais.

Ele esta localizado na parte oeste da Regido Norte, abrangida pela Amazénia
Ocidental nas proximidades da fronteira do Brasil com Bolivia. Faz parte da bacia do
Rio Amazonas e € banhado pelo Rio Madeira.

O PIB da capital € de R$ 27.741,10 per capita. A economia de Porto Velho
sofre a maior influéncia dos servicos e do comércio. A pesca, a agricultura e o
extrativismo mineral também sao atividades relevantes para a economia da cidade
(IBGE, 2017).

O perfil econdmico do municipio comecga a ser tracado com a assinatura do
tratado de Petropolis entre Brasil e Bolivia, em 1904, quando o Pais ficou com a
responsabilidade de construir a estrada de ferro que ligaria a Bolivia com a parte
navegavel do Rio Madeira, que fica em Porto Velho.

Segundo Serra (2005), foi assim que surgiram os primeiros investimentos na
regidao. Em 1940 a economia se apresentou como extrativista por consequéncia do
ciclo da borracha. Em 1970 teve inicio o ciclo do ouro e dos garimpos de cassiterita,
e em 1980 o governo iniciou o plano nacional de desenvolvimento, langado pelo
governo federal, incentivando atividades agropecuarias em Ronddnia.

Matias (2010) argumenta que o sistema produtivo do estado esta consolidado
nos trés setores: primario, secundario e terciario. O fato € que o Rio Madeira
influenciou o surgimento de Porto Velho.

A afirmagdo € de Jabur (2014), que assevera que o rio, logo apds a
descoberta do Brasil, era trajetéria de saida de ouro, prata e especiarias para
Portugal e também servia de itinerario para as mogdes que abasteciam os garimpos
do Vale do Guaporé.

Por conta desse fluxo, ainda no século XVI um estreito povoado comecgou a
se constituir em derredor da cachoeira de Santo Antdnio, ponto que separava o
Baixo Madeira, navegavel, do indspito Alto Madeira.

Em conclus&o, Jabur (2014) lembra que foi assim que se deu o inicio da
cidade de Porto Velho, cuja atividade a partir dessa data seria bastante influenciada

pelo rio.
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2.5.2 Surgimento do distrito de Calama

Para Souza (2015), o povoado de Calama surgiu em meio a um seringal e
servia de ponto de apoio para as balsas que vinham de Belém (PA) com escravos,
mantimentos, equipamentos e tudo o que foi usado para construir a estrada de ferro
Madeira-Mamore.

O escritor e poeta José Valdir Pereira expressa em seu blog ‘josevaldir’, que
nao se sabe a data do surgimento dopovoado de Calama, porém, ha registros de
que ocorreu em meados de 1850.

O escritor relata, ainda, que a empresa Calama S/A, que tinha como
proprietario Manoel Antonio Parada Carbacho, um espanhol que chegou na regiao
no ano de 1877, instalou a sua sede onde hoje é o distrito.

A empresa era dona dos seringais do Alto, Médio e Baixo Madeira, além de
toda a extensdo as margens do Rio Machado. Anos depois um padre jesuita,
Manoel Fernandes, fundou na localidade a missao intitulada Carnaum.

Souza (2015), em seus ensinamentos, aduz que foi por volta da metade do
XIX que surgiu o povoado de Calama, em decorréncia da produgéo extrativista da
borracha nos seringais da regido. O lugar, as margens do Rio Madeira, foz do Rio
Machado, era o ponto de apoio dos seringueiros que atuavam na regiéo.

A partir dai foram construidas casas para os novos moradores da regido e
importados da Filadélfia, nos Estados Unidos, galpdes para armazenamento do latex
e de mantimentos para abastecimento dos seringais da regio.

Souza (2015) argumenta, também, que logo depois a borracha sofreu forte
desvalorizagdo no mercado internacional, causando uma crise econdmica na
Amazobnia, o que levou Calama a estagnacéo.

Com essa crise veio a emigragdo e as pessoas da época, que ali residiam,
encontraram na pesca artesanal e na agricultura de subsisténcia uma forma de
sobreviver. Essa atividade se tornou habito entre os ribeirinhos.

A regido de Calama se localiza ao norte de Rondénia, na grande regiao
Madeira-Mamoreé, em Porto Velho. O distrito foi criado pelo Decreto-Lei Federal
7.470, de 17 de abril de 1945. Faz fronteira com o estado do Amazonas e é
margeado pelo Rio Madeira.

A Figura 5 ilustra uma foto aérea do distrito de Calama.
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Figura 5 - Foto aérea do distrito de Calama
Fonte: Miranda (2018)
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Ja a Figura 6 ilustra uma foto do distrito de Calama e da regido no entorno.

.‘-
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Figura 6 - Foto do distrito de Calama e regiao
Fonte - Foto Google Earth (2018)
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Conforme Souza (2015), Calama é uma comunidade ribeirinha que ainda se
encontra numa etapa primaria de desenvolvimento das atividades agroextrativistas,
industriais e comerciais, sendo as atividades de beneficiamento e industrializacao
ainda incipientes.

Ainda com referéncia a Calama, Souza (2015) cita que:

Em detrimento da histérica presenga das casas de farinha que beneficiam
um produto primario (mandioca) em subprodutos como a goma, o tucupi, a
farinha e outros preparados culinarios feitos em vinte casas produtoras de
farinha. Nesses espacos acontece o processamento da mandioca até se
tornar farinha (SOUZA, 2015, p. 3).

A exposicdo de Souza (2015), aponta que uma parte da producado fica para o
sustento da familia e o restante é comercializado para outros municipios de Rondénia. A
farinha de mandioca e o peixe configuram a base da alimentacao das familias ribeirinhas, e
o modo de vida tradicional dos ribeirinhos se manifesta,

ndo s6 na relagdo extrativista com a floresta (agai, cupuacu, bacaba,
banana, inga, castanha-do-Brasil, caga, entre outros), mas em sua propria
casa, onde no quintal existem arvores tipicas plantadas, horta de
“temperos”, pequena criacdo de aves e nas casas das benzedeiras/parteiras
podem ser encontradas ervas medicinais. Em menor quantidade, se
comparada a plantagdo da mandioca em rogas, ha o cultivo do milho, do
arroz e do feijao nas varzeas, no periodo de seca (SOUZA, 2015, p. 4).

Souza (2015, p.11) descreve ainda que, as condigdes de trabalho voltadas ao
processamento da farinha “sdo agravantes, ndo s6 nas etapas mais pontuadas pelas
familias, descasca e torrefagdo, como ao longo de todo o processo, apesar de certas

transformacdes tecnoldgicas de processo e equipamentos”.

2.60 Rio Madeira como meio de integracao territorial

Para entender as dimensdes e peculiaridades do Rio Madeira, Latrubesse et al.
(2005) citam que € necessario tragcar algumas particularidades, mesmo por que o Rio
Amazonas tem como principal afluente o Rio Madeira, que € um dos maiores rios do mundo
com 3.250 quildmetros de extenséo.

Nesse cenario, Queiroz (2013) alerta que na bacia amazdnica e em seus rios vivem
aproximadamente trés mil espécies diferentes de peixes. S6 no Rio Madeira, que nasce na
Bolivia, regido dos Andes, e percorre mais de trés mil quildbmetros até a foz do Rio
Amazonas, vivem cerca de mil espécies de peixes.

Na opinido de Queiroz (2013), o Rio Madeira tem a maior biodiversidade de peixes
do planeta e ainda destaca que o rio recebeu esse nome por causa das aguas caudalosas e
barrentas que nos periodos de cheia carregam troncos e arvores inteiras arrancadas de

suas margens.
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O primeiro apontamento conhecido da denominagdo Madeira ocorreu no ano de
1637 e foi produzido pelo capitdo-mor da primeira expedigdo portuguesa que percorreu a
regido do Alto Madeira. Para os indios o rio se chama Cuyari, vocabulo que no idioma
quéchua significa ‘amor’.

No final da década de 1970, um estudo realizado por Queiroz (2013) apontou que o
Rio Madeira esta dividido em quatro zonas, sendo:

e Baixo Madeira: do Rio Aripuana até a foz com o Rio Amazonas.

e Médio Madeira: do Rio Machado até o Rio Aripuana.

e Alto Madeira: das Cachoeiras de Santo Antonio até o Rio Machado.

e Cachoeiras do Madeira: compreende as cachoeiras de Porto Velho até a

foz do Rio Beni.

Registra-se que nos limites do estado de Rondénia, o Rio Madeira comporta 79
comunidades e Calama € a mais distante de Porto Velho e é a mais isolada, ja na divisa
entre Rondénia e o estado do Amazonas. Esse fator geografico foi determinante para a
escolha do estudo. A bacia do Rio Madeira cobre uma area de 1.300.000,00 km?
distribuidas em territorios do Brasil, Bolivia e Peru.

Segundo Queiroz (2013), existe uma interagao eloquente, bela e inspiradora entre a
Floresta Amazénica, os peixes e a populagdo humana da regido, pois,

a complexidade desta bacia congrega corpos d’agua de origens distintas: os rios
Mamoré e Beni, que drenam os Andes bolivianos, e o rio Madre de Dids, que drenam os
Andes peruanos e desaguam no rio Beni; o rio Guaporé, cujos formadores se localizam nas
terras rebaixadas da bacia sedimentar, onde se concentram as varzeas do Rio Madeira
(QUEIROZ, 2013, p. 27).

Para o autor, no Rio Madeira ha lagos que merecem destaque, tais como o Cunia,
em Rondbdnia, e Puruzinho e Sampaio no estado do Amazonas. E nessa parte geografica
que o Madeira ganha seus afluentes mais importantes, todos situados na margem direita: os
rios Jamari, Machado, Marmelos, Manicoré e Aripuana.

Segundo Jabur (2014), ndo se pode negar que o Madeira € um importante canal de
integracdo e comeércio da Regido Norte, pois, o trecho do Baixo Madeira, como demonstra a
Figura 7, permite a movimentagao de pessoas e cargas entre Rondonia, Mato Grosso e
Amazonas, e, no interior desses estados, entre localidades ainda ndo atendidas por
rodovias. Também é um dos principais modais de escoamento da producdo da Regido Norte

do pais.
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Figura 7 - Foto de barco no Rio Madeira
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Esse mesmo autor, Jabur (2014), esclarece que o municipio funciona como uma
espécie de centro de distribui¢ao, isto &, recebe as mercadorias que chegam por barcagas e
as envia para os destinos finais em caminhdes.

A soja plantada no Mato Grosso para exportagéo, por exemplo, chega a Porto Velho
pelo Rio Madeira e, em seguida, é enviada aos parceiros comerciais do Brasil. O processo &
semelhante com os componentes eletrénicos produzidos em Manaus e destinados a Sao
Paulo,

Entre Porto Velho e Manaus, por sinal, o rio permite um intenso intercambio
comercial. Porto Velho fornece alimentos e Manaus fornece combustivel, como o gas
liquefeito de petroleo, GLP, além de eletronicos.

Toda essa riqueza que sobe e desce o rio passa em frente ao distrito de Calama,
que aparentemente esteve parado no tempo, especialmente no que tange ao crescimento
social e econbémico.

E de se destacar que inimeras atividades sdo desenvolvidas no Rio Madeira, o que
demonstra o quanto é vital para a economia da regidao. Uma delas é o transporte fluvial,
outra € a pesca de subsisténcia, de pequena escala ou artesanal, e profissional praticada
com embarcagbes de pequeno porte, muitas vezes em regime familiar ou de cooperativas.

Além disso, o fluxo e refluxo de suas aguas fertilizam a terra das margens em toda a
extensao do rio, o que permite o desenvolvimento da agricultura familiar com o plantio de
produtos como mandioca, banana, milho, café, cacau e arroz.

O rio também pode ser considerado um canal de comunicagao, pois é por ele que as
informagbes chegam de um povoado a outro. As noticias desses povoados séo levadas por
anotagdes e bilhetes por pescadores e barqueiros que transitam no rio e igarapés.

Na proxima sec¢do analisa-se a metodologia aplicada na elaboragdo da presente

pesquisa.
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3 METODOS DE PESQUISA

Esta secdo apresenta o método usado e as técnicas aplicadas na realizacdo da
pesquisa. Sampieri et al. (2013) afirmam que a pesquisa € um conjunto de processos
sistematicos, criticos e empiricos aplicados no estudo de um fendmeno. Os autores
argumentam que a pesquisa cientifica €, em esséncia, como qualquer tipo de pesquisa, s6
que mais rigorosa, organizada e realizada de maneira mais cuidadosa, ou seja: é
sistematica, empirica e critica.

Para os autores supracitados, o fato de ser sistematica implica que ha uma disciplina
para realizar a pesquisa cientifica e que os fatos ndo sdo abordados a casualidade. Ja o fato
de ser empirica denota que é necessario coletar e analisar dados. Finalmente, é critica, o
que significa que é avaliada e aperfeigoada constantemente.

Posto isso, seguindo a trilha de Ramos e Busnello (2005), o conhecimento é
apresentado como resposta aos problemas que rodeiam os individuos no contexto histérico.
Pode-se dizer, cientificamente, que o conhecimento sofreu varias fases, fundamentando-se
em varios tipos. Entre eles citam-se o filosofico, o teoldgico, o empirico e o cientifico, que é
0 caso abordado nesta pesquisa.

Nesse compasso, Fachin (2003) alerta que o conhecimento cientifico € o mais
estudado e difundido. Apresenta-se como o resultado de uma investigagdo que segue uma
metodologia baseada na realidade de fatos e fendmenos, capaz de analisar, descobrir,
concluir, criar e resolver novos e antigos problemas.

Por outro lado, Ramos e Busnello (2005) entendem que o conhecimento sé é
realizado quando trabalhado em dados e fatos. Além disso, ressaltam que é preciso fazer
uma analise documental e textual de como é realizada a metodologia para verificar os
resultados da pesquisa.

Isso por que um de seus argumentos € que 0s meios naturais ja influenciavam as
pesquisas, dai que as inovagdes tecnologicas nao podem ser excluidas, uma vez que a
tecnologia tem avangado muito nas diversas areas do conhecimento.

Por sua vez, o entendimento de Richardson (1999) quanto ao método cientifico é que
se caracteriza pelo emprego da quantificacdo, tanto nas modalidades de coleta de
informagéo quanto no tratamento das informagdes obtidas por meio de técnicas estaticas,
desde as mais simples até as mais sofisticadas.

Esta pesquisa foi realizada a partir de questionario fechado com abordagem
quantitativa. Quanto ao desenvolvimento deste estudo, destaca-se que Internet tem papel

fundamental para acelerar o desenvolvimento local em Calama, em decorréncia foi possivel
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verificar algumas transformagdes que esta provocando e que pode influenciar no

desenvolvimento econémico e social do povoado objeto de estudo.

3.1 Tipo de pesquisa

Para averiguar como o uso da Internet esta provocando transformagdes no distrito de
Calama realizou-se uma pesquisa exploratoria descritiva. Nessapesquisa s&0 necessarios o
estudo, a analise, o registro e a interpretacdo dos fatos do mundo fisico sem a interferéncia
do pesquisador. S0 exemplos de pesquisa descritiva as pesquisas mercadolédgicas e de
opinido(BARROS;LEHFELD, 2007).

Cumpre destacar que a finalidade da pesquisa exploratdria descritiva € observar,
registrar e analisar os fenbmenos ou sistemas técnicos, sem, contudo, entrar no mérito dos
conteudos. Neste caso, esta pesquisa tem a funcdo de apresentar caracteristicas da
populagao que reside em Calama.

Para tanto, foi aplicado a 386 moradores do distrito um questionario estruturado,
fechado, com objetivo de verificar como utilizam a Internet. O propésito era identificar se
esse meio de comunicacao contribui para o desenvolvimento local.

Ainda foram entrevistados, por meio desse questionario, com abordagem qualitativa,
o administrador de Calama e o coordenador local da Empresa de Assisténcia Técnica e
Extenséo Rural(EMATER).

O escopo da pesquisa com o administrador era entender o que aconteceu no distrito
nos ultimos anos e saber como estédo os investimentos para melhorar o acesso das pessoas
a Internet.

Ja com o coordenador local da EMATER, o objetivo era saber como a Internet é
utilizada para auxiliar os agricultores de Calama. No tocante a populagdo urbana, foram
aplicados questionarios com abordagem quantitativa para buscar compreender se a Internet
tem promovido ou € um meio para promover o desenvolvimento social e econdmico do
distrito.

Nesse compasso, para a pesquisa de abordagem quantitativa foi utilizada a formula
de calculo amostral finito, de amostragem nao probabilistica, por acessibilidade.

Sampieri (2013), versando sobre esse caso especifico, aponta que no processo
quantitativo a amostra é um subgrupo da populagdo de interesse no qual os dados séo
coletados. Esse subgrupo deve ser definido ou delimitado anteriormente com precisao, pois
sera representativo da populagdo. Por tanto, nesta pesquisa a amostragem foi nao

probabilistica.
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3.2 Populagao e amostra

Como dito anteriormente, a pesquisa foi realizada com a populagao do centro urbano
onde foram entrevistadas 386 pessoas da localidade, além do administrador e do
coordenador local da EMATER. Em linhas introdutérias, estima-se que em Calama residam
cerca de 2.782 pessoas, conforme dados extraidos do IBGE (2016).

Em termos de concentragdo, o distrito compreende cinco bairros: Sao José,
Tancredo Neves, Sapezal, Sao Francisco e Sao Jodo. Ha também moradores nos arredores
da area urbana, porém a pesquisa foca apenas essa area pelo fato de a area rural nao ter
energia elétrica e, consequentemente, acesso a Internet.

Neste estudo foram adotadas amostras homogéneas, que segundo Sampieri (2013)
tém o mesmo perfil ou caracteristicas ou, ainda, compartilham tragos similares. O propésito
€ centrar no tema a ser pesquisado ou ressaltar situagcdes, processos ou episédios em um
grupo social, dai serem entrevistadas 386 pessoas que residem no centro urbano de

Calama.

3.3 Instrumentode pesquisa

Na coleta de dados os instrumentos utilizados foram um questionario estruturado
aplicado aos moradores de Calama e entrevistas semiestruturadas realizadas com o
administrador do distrito e com o administrador local da EMATER.

De acordo com Mattar (2001), a aplicagado de questionario conta com as seguintes
vantagens: pode ser aplicado a qualquer seguimento da populagido; fornece uma
amostragem melhor da populagdo em geral; possibilita avaliar conduta, atitudes, reagdes e
gestos; e permite obter dados que nao se encontram em fontes documentais.

Para este estudo o questionario foi elaborado com 46 questdes, todas elas
estruturadas (APENDICE |), construidas com base na estrutura de escolha apresentado por
Kleine (2013), um portfélio de capital e elementos de sua representagao visual e recursos. A
estrutura de escolha apresenta os seguintes topicos: a) resultados; b) dimensao de escolha;
c) agéncia; e d) estrutura.

Dessa forma, a aplicagcdo do framework de escolha para elaborar as questbes
utilizadas permite, primeiramente, teorizar sobre o uso das Tecnhologia da Informacéo e
Comunicacao(TICs) e verificar o seu impacto na comunidade ribeirinha do distrito de
Calama.

Em segundo lugar, a estrutura de escolha possibilita a abordagem da capacidade
descrita porSen (2010) no contexto das TICs, que segundo Kleine (2013) é a melhor

alternativa heterodoxa conhecida centrada no crescimento.
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Conforme a Figura 8, Kleine (2013) destaca que seguindo a afirmagdo de Sen

(2010), a escolha é tanto o objetivo quanto os principais meios de desenvolvimento.
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RECURS0OS DE ESTRUTURA
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Para o autor, os resultados dependem da escolha do individuo em relacéo a vida que
se valoriza, podendo incluir, por exemplo, mais facil comunicagdo, maior conhecimento e
mais renda.

Outro instrumento de coleta de dados utilizado é a entrevista semiestruturada, que
tem por objetivo de prospectar informagdes da chegada da Internet no distrito de Calama, a
sua utilizacéo e capacidade de transformacgao em beneficio do desenvolvimento local.

A entrevista, segundo Manzini (1990), configura-se como instrumento de pesquisa
com questionamentos baseados em hipoteses levantadas pelo pesquisador, facilitando a
descoberta e a pesquisa dos fatos ocorridos com pessoas na sociedade.

O autor conceitua a entrevista semiestruturada como um meio de questionar os
informantes com perguntas inerentes aos objetivos propostos na pesquisa, a fim de coletar

dados relacionados ao tema pesquisado.

3.4 Procedimento de coleta de dados

Nesta pesquisa os dados sdo do tipo primario e foram obtidos por meio de
questionario estruturado aplicado a 386 pessoas que residem em Calama, ao administrador
do distrito e ao coordenador local da EMATER.

Minayo (2010) expressa que a entrevista para coleta de dados é a estratégia mais
usada no trabalho de campo. Trata-se de uma conversa a dois ou entre varios
interlocutores, realizada por iniciativa do entrevistador e destinada a construir informagdes
pertinentes ao objeto de pesquisa e a abordagem, priorizando temas igualmente pertinentes
ao objetivo do pesquisador.

Sob esse enfoque, Ludk e André (1986) apontam trés métodos de coleta de dados
utilizados na pesquisa qualitativa: observagao; entrevista; e pesquisa documental.

A pesquisa documental, embora pouco explorada, pode ser valiosa, seja desvelando
aspectos novos de um tema ou problema, seja complementando as informagdes obtidas por
outras técnicas. Outra vantagem é que permite a obtengdo de dados quando o acesso ao
sujeito é impraticavel.

Este estudo conta com a pesquisa documental, cuja finalidade reside no fato de
saber a constituicdo da economia local, bem como a instalacao de telefones fixos, publicos e

residencial no distrito.

3.5 Procedimento de analise de dados

Foram utilizadas categorias estabelecidas em trés momentos cronoldgicos da analise

da pesquisa:
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e pré-analise;
o exploragdo do material e tratamento dos resultados; e
e analise descritiva, inferéncia estatistica e interpretagao.

Na pré-analise utilizou-se a sistematizacao das ideias iniciais e proje¢des cognitivas,
objetivando a definicdo de estratégia precisa, buscando elementos indicadores que
permitissem, ao final, a obtencao de informacdes capazes de gerar resultados satisfatérios
da investigagao e do seu obijetivo.

Quanto ao estabelecimento das categorias, desde o momento da aplicagédo dos
questionarios e posteriormente, com o conteudo coletado, buscaram-se intengbes ali
registradas, dando-se atengdo a todos os aspectos centrais e constantes dos registros
documentais de modo a permitir o aprofundamento da analise.

Finalmente, na terceira e ultima etapa da analise procurou-se a codificacdo e
apuramento do conteudo selecionado, utilizando-se técnicas estatisticas de modo a
possibilitar projegbes a partir dos resultados reais codificados. Com isso, procedeu-se ao
tratamento, interpretacao e interferéncia dos resultados.

As analises estatisticas dos dados foram feitas em duas etapas. Em primeiro lugar foi
elaborada a anadlise exploratéria, com analise univariada e bivariada dos dados. Apds a
primeira etapa foram feitas as inferéncias estatisticas e as analises filtradas por género e
outras variaveis de perfil.

Na fase de coleta de dados foi utilizado o software SIAP — Sistema para analise de
pesquisas na versao Android, e nas fases de tabulagao, interpretacdo e analise dos dados
coletados foram utilizados os softwares IBM SPSS Statistics versdo 22 e Microsoft Excel -
Versao Office 365.

Para Mattar (2001), a pesquisa quantitativa busca a validacao das hipoteses
mediante a utilizacdo de dados estruturados, estatisticos, com analise de um grande numero
de casos representativos, recomendando um curso final da agao. Ela quantifica os dados e
generaliza os resultados da amostra para os interessados.

Em seguida apresentam-se a analise e a discussdo dos resultados extraidos da

pesquisa quantitativa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 A comunicagao no distrito de Calama

E importante evidenciar que em Calama n&o ha sinal de televisdo local, apenas via
satélite. Nao circula jornal impresso e a radio, mesmo que bastante precario, € o Unico
veiculo que alcangca os moradores. Vale lembrar que a Unica emissora de radio a ser
sintonizada em Calama é a de ondas tropicais de Porto Velho.

No local ndo se utiliza radio amador para comunicagdo. Ha servicos de telefone

publico, no caso, os orelhdes. Ndo ha ruas e nem veiculos no local, como mostra a Figura 9.

Figura 9 — Foto distrito de Calama

No ano de 2015 esse isolamento sofreu alteragdo, quando o governo do estado
implantou uma torre que disponibiliza Internet aos moradores. Dai em diante, os ribeirinhos
de Calama passaram a conectar-se de forma instantdnea com as pessoas de todo o mundo.

Castells e Cardoso (2005) afirmam que a comunidade em rede transcende fronteiras,
ja que a sociedade em rede é global e baseada em redes globais. Nao obstante, Souza
(2015) destaca que a Internet tem papel fundamental no desenvolvimento dos mais variados

contextos no ambito econdmico, educacional, relativo a saude e até cultural.
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Em outras palavras, o que se pode dizer € que segundo os estudos de Moran (1997),
o uso da Internet é favoravel e esta crescendo como a midia mais promissora desde a
implantacdo da televisao.

E a midia mais aberta, descentralizada e, por isso mesmo, mais ameacadora para os
grupos politicos e econdmicos hegeménicos. Isso por que cada um pode dizer o que quer,
conversar com quem desejar e, consequentemente, oferecer os servigos que considerar

convenientes.

4.1.1 Acesso a Internet no distrito de Calama

E importante mencionar que o uso da Internet esta cada vez mais presente na vida
social dos individuos, por isso, para se chegar aos resultados ora apresentados foi
necessaria a realizagdo de uma pesquisa com moradores do distrito de Calama, com o
objetivo de saber se com a chegada da Internet houve transformagdes ou desenvolvimento
na localidade.

A pesquisa foi aplicada em 386 moradores do distrito, no entanto, com o filtro
aplicado a pesquisa foram excluidos 73% dos pesquisados por terem declarado que ndo
acessam a Internet, o que resultou em 104 moradores entrevistados. O objetivo da analise
desse publico, especificamente, € que acessasse a Internet. Somente assim é possivel
verificar o seu comportamento.

De acordo com a pesquisa, a realidade retratada é que 32% declararam nao exercer
atividade profissional; 0.96% vivem da agricultura; 6% sobrevivem da pesca; 10% estéao
distribuidos no comércio em geral; 14% estdo voltados para o servigo publico; e 31%
exercem outras atividades.

Somado a isso, ficou compreendido ainda que no tocante a energia elétrica 98%
declararam que a tem, haja vista ser um servico essencial que se relaciona diretamente com
o crescimento social e econémico do respectivo distrito.

Esta pesquisa, realizada com 104 pessoas do distrito de Calama, apontou que desse
total 55,7% sao mulheres e 44,2 % homens. Dentre os entrevistados, 45,1 % estao
inseridos na faixa etaria de 18 a 25 anos; 22,1% tém idade entre 26 e 35 anos; 23% tém
entre 36 e 45 anos; 8,6% tém entre 46 e 55 anos; e acima de 56 anos ha 0,9%.

Ainda de acordo com a pesquisa, em relagcdo ao nivel de escolaridade 50,9%
declararam ter concluido ensino médio e 13,4 % tém o ensino médio incompleto. No que diz
respeito ao ensino superior, 11,5 % tém completo e 3,8 % incompleto.

Quanto ao ensino fundamental, 6,7% tém completo até o nono ano, assim como ha
aqueles que estudaram somente até o quarto ano, que correspondem a 3,8%. Apenas

0,96% declararam nao ter concluido o ensino fundamental.
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A luz das informacdes extraidas da presente pesquisa, notadamente em relacdo a
permanéncia de quem nasce em Calama, 49% estao residindo no distrito ha mais de 21
anos. Dentre os interrogados, 28,8% estdo na faixa etaria entre 11 e 20 anos; 7,6% entre
seis e 10 anos; de um a cinco anos sao 9,6% e com menos de um ano séo 4.8%.

Alerta-se, ainda, para o fato de que dentre os moradores do distrito, objeto de
estudo, 56,7% nasceram no local; 23% nasceram em Porto Velho e foram para Calama, e
20% nasceram em outras regides. Os residentes em area urbana séo 96,1% e na area rural
3,8%.

No que se refere aos rendimentos auferidos pela populacdo, constatou-se que 34,6%
recebem até R$ 954,00, correspondente a um saldrio minimo; 34,6% entreR$ 955,00 e
R$1.908,00; 19,2% entre R$ 1.909,00 e R$ 4.770,00; e 9,6% n&o tém renda ou sdo sabem
quanto recebem.

O que se percebe é que nao houve, no distrito, politicas para conectar as pessoas da
localidade. A realidade é gritante quando se verifica que 69% recebem menos de dois
salarios minimos. Logo, observa-se que nao houve preocupacgao por parte do governo em
implantar um programa para conectar populagdes isoladas.

No decorrer desta pesquisa vislumbrou-se que o acesso a Internet publica ainda
ocorre de forma precaria, com velocidade baixa, com menos de 56 kbps, segundo o
entrevistado 1. Ja quem contratou o plano de Internet para sua casa usufrui de uma
velocidade melhor, porém limitada a 500 kbps.

Os resultados desta pesquisa mostram, também, que dentre os entrevistados 51%
tém acesso a Internet disponibilizada pelo Poder Publico e 41% tém acesso por assinatura,
com mais qualidade.

O Gréfico 1, demonstra os locais de acesso a Internet no distrito de Calama.

De que local vocé acessa a Internet?

SEU LOCAL DE TRABALHO - 8,70%

OUTRO - 6,70%

NAO ACESSO INTERNET l 1,90%
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Grafico 1 — Locais de acesso da Internet no distrito de Calama

Constata-se, entao, que em 2018 existiam apenas duas maneiras de acessar a
Internet no distrito: pelo sinal destinado a toda comunidade, considerado como publico, e
aquela que é assinada por um publico menor, cujo sinal é disponibilizado por uma empresa
particular que se encarrega de leva-lo até a residéncia das pessoas.

Nos dois casos, tanto o sinal publico quanto o ofertado pela empresa particular sdo
transmitidos via satélite. Registra-se ai a evolugdo do servico de Internet que em 2015
chegou de modo precario, oferecido gratuitamente ao publico, porém, sem qualidade para
navegar. Em 2018, o sinal comegou a ser comercializado e pode ser acessado nas
residéncias das pessoas.

De acordo com o administrador do distrito de Calama, o local ndo tem ligagao de
Internet por fibra ética e por nenhum outro meio sendo via satélite. Além disso, por nao ter
uma torre de telefonia mével, ndo tem acesso a redes de dados 3G e 4G nos aparelhos,
portanto, a comunidade continua isolada quando se refere a comunicagdo por linha de
telefonia mével.

Por seu turno, compulsando o cenario do distrito de Calama, a pesquisa revelou que
os computadores de mesa sao objetos obsoletos para conectar-se a Internet, e constatou
que 95% das pessoas usam aparelho celular para estabelecer a conexao, o que demonstra
a deficiéncia de equipamentos naquela localidade.

Embora haja sinal de Internet, conforme explanado, nao é suficiente para a demanda
que hoje se revela naquele distrito, que necessita maiores investimentos a fim de

proporcionar melhor comodidade a toda comunidade que ali reside (Grafico 2).

Como vocé acessa a Internet em Calama?
(Respostas multiplas)

NOTEBOOK, NETBOOKS/COMPUTADOR o
PORTATIL - 14,40%

TABLETS - 10,60%

COMPUTADOR DESKTOP/COMPUTADOR o
DE MESA l 4,80%

NAO TENHO ACESSO A INTERNET I 1,90%
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Grafico 2 — Meios utilizados para o acesso da Internet no distrito de Calama

Conforme demonstrado na pesquisa, no distrito de Calama nao ha sinal para
telefonia movel, porém, o aparelho tem para os moradores um outro significado. Em outras
regides o aparelho € adquirido, de maneira prioritaria, com a intengéo de fazer ligagbes de
voZ.

Os moradores de Calama ndo adquirem o aparelho com essa intengdo, uma vez que
ha pessoas que nunca fizeram ou receberam uma ligagéao pelo celular.

Para os moradores do lugarejo o aparelho funciona como computador portatil. Eles
abrem e-mails e acessam suas redes sociais. Até fazem chamadas de voz e de video por
aplicativos, mas ndao usam de maneira convencional por ndo existir o sinal de telefonia
movel.

Outra pergunta com respostas multiplas teve o objetivo de saber com qual finalidade

os moradores acessam a Internet e no Grafico 3, ilustra a finalidade pessoal para o acesso.

Indique para quais finalidades / particulares faz uso da
Internet (Respostas muiltiplas)

COMUNICAR COM OUTRAS PESSOAS VIA WHATSAPP

88,50%

LER NOTICIAS/ ACESSAR PORTAIS DE NOTICIAS — 76,90%
ACESSAR REDES SOCIAIS _ 75,00%
PESQUISAR CONTEUDOS DE SEU INTERESSE _ 75,00%
OUVIR MUSICA _ 69,20%
VER VIDEOS _ 68,30%
PESQUISAR CONTEUDO ESCOLAR/ EDUCATIVO _ 66,30%

ACESSAR E-MAILS 47,10%

OPERAGOES BANCARIAS 22,10%

OUTRO (A)

=)
S
B

—
-
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Grafico 3 —Finalidade do acesso a Internet

Dos entrevistados, 88,5% disseram que é para acessar o WhatsApp; 76,9% para
atualizar-se com as noticias locais, nacionais e internacionais; outros 75% para entrar nas
redes sociais, dentre elas Facebook, Instagram e Twitter. H4 também relatos de que o envio
e recebimento de cartas diminuiram, pois 47,1% usam o e-mail como forma de se
comunicar.

Uma outra transformacgéao provocada com a chegada da Internet € a maneira de ouvir
musica: 69,2% dos entrevistados deixaram de lado radio e CDs, optando por baixar musicas
pela Internet e ouvir pelo celular. Nessa mesma linha, 68,3% veem videos por aparelhos on-
line.

No quesito educacgéo, a Internet também tem provocado transformacdes: 66,3%
informaram que acessam para pesquisar conteudo educativo de seu interesse. O grupo que
acessa videos e musica € o que tem o sinal de Internet na sua residéncia.

Um dado que chama atengdo é o acesso as operagdes bancarias, que ja sao
realizadas por 22,1% dos que tém acesso a Internet. Antes os moradores ndo conseguiam
realizar essas operagdes, para isso era necessario viajar de barco até a cidade de Porto
Velho.

O Grafico 4 apresenta os tipos de tecnologia de informagéo e comunicagéo.

(Disponibilidade) Indique quais tecnologias da informagao
e comunicacgao propiciadas pela Internet vocé tem acesso.
(Respostas miuiltiplas)

REDES SOCIAIS

82,70%

APLICATIVOS E/ OU SITES DE
PRODUGAO DE VIDEO, AUDIO OU
EDICAO DE FOTOS

44,20%

APLICATIVOS E/ OU SITES DO
GOVERNO

30,80%

APLICATIVOS E/ OU SITES DE JOGOS

26,00%

APLICATIVOS E/ OU SITE DE

SERVICOS BANCARIOS 18,30%

OUTRO (A)

-
o
S
>

Grafico 4 — Tipos de tecnologia de informagao e comunicacgéao (TICs)
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Quando perguntado a qual tipo de tecnologia ou aplicativos as pessoas tém acesso,
82,7% responderam que os de redes sociais s30 os mais acessados. E por meio desses
aplicativos que os entrevistados tém acesso a Internet para ampliar a comunicacéo dentro e
fora da localidade.

Essa comunicacgao instantédnea permite que os produtores e comerciantes negociem
precos para compra e venda de produtos de forma rapida e dinamica. Com isso acreditam
que tenham mais lucros nas suas operagdes, pois eliminam intermediarios.

Para 44,2% dos usuarios, deixaram de ser passivos com o0 acesso a Internet e
passaram a ter a possibilidade de interagir por esse meio fazendo uso de aplicativos de
producao, podendo assistir videos, audios ou fazer a edicdo de fotos. Também disseram
utilizar aplicativos de érgaos publicos 30,8% dos pesquisados.

Por se tratar de uma comunidade isolada, que ndo conta com agéncias bancarias,
apenas um comeércio funciona como correspondente, a Internet possibilitou que 18,3% dos
usuarios passassem a acessar 0s servigos bancarios on-line por meio de aplicativos.

A priorié salutar destacar que o processo de desenvolvimento é dindmico e provoca
transformacgdes onde quer que seja. Dai dizer que, segundo o entendimento de Sen (2010),
o desenvolvimento esta entrelacado com a qualidade de vida das pessoas. Nesse sentido, a
Internet tem a capacidade de provocar muitas transformagbes em determinados locais,
mesmo que considerados distantes dos grandes centros urbanos.

A proposito, para Galvao Junior (2013):

E possivel entender que o meio virtual detém um potencial extraordinario para fins de
expressao dos direitos dos cidaddos e da comunicagao dos valores humanos, capacidade
que insere os individuos em uma “agora publica”, onde é permitido expressar inquietagdes e
opinides e partilhar conhecimento (GALVAO JUNIOR, 2013, p. 40).

Coaduna com tal raciocinio os pensamentos de Castells (2002), ao contextualizar
que o conhecimento e a informagao sao decisivos para que ocorra o desenvolvimento. Nao
obstante, é fato que a Internet se tornou uma ferramenta importante para compartilhar o
conhecimento e a informagao de forma rapida e para todos os lugares do mundo conectado.

Outro fator que merece destaque é que Calama sofreu por décadas com o
isolamento das demais cidades do estado de Rondénia e do Brasil. A forma de comunicagao
era muito precaria, uma vez que se dava apenas por cartas. S6 depois veio o telefone
publico. Logo, quem residia no distrito ndo percebia como desenvolver o local, nem como
acompanhar a evolugao tecnoldgica.

Dai dizer que os processos produtivos, como o de farinha de mandioca, a extragéao
de castanha e a pesca foram realizados ao longo do tempo de forma artesanal. Em sintese,
entende-se que de acordo com a teoria de McLuhan (1992) a chegada de uma tecnologia

afeta a sociedade.
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Com a aplicagao da Tétrade de McLuhan para a chegada da Internet no distrito de
Calama foi possivel perceber que a Internet tornou obsoleta as cartas, recuperou o dialogo e
a comunicagao entre as pessoas da regido, aperfeigoou as relagdes comerciais, as formas
de compra e venda de produtos, e esta revertendo o quadro de isolamento para um quadro
de comunidade conectada.

Nos primérdios da construcdo do respectivo distrito, quando ainda nao se falava em
Internet, a comunicacao era realizada por cartas, que chegavam e saiam pelo Rio Madeira.
Eram dias de espera para receber uma noticia, dificuldade que afetou muito as relagoes
entre familiares que residiam dentro e fora do povoado.

Nesse viés, Galvao Junior (2013) aponta que jornais e revistas venceram a fronteira
do papel e as noticias podem ser lidas em dispositivos como celulares, tablets e notebooks;
€ que as inovacgdes tecnoldgicas que surgem a toda hora aceleram contatos, aproximam
pessoas, armazenam dados, oferecem mobilidades e aperfeicoam processos.

O Grafico 5 apresenta as mudancgas vivenciadas pelos moradores do distrito de

Calama a partir da chegada da Internet.
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Indique quais das situag¢des abaixo se aplicam a mudangas que vocé
vivenciou a partir da chegada da Internet (Respostas multiplas)

Passei a me informar melhor sobre os acontecimentos o
do Brasil E 91,30%
Passei a me informar melhor sobre os acontecimentos o
de Rondénia BN 8%
Passei a me informar gslpn%rnz%bre 0s acontecimentos E 89,40%
Fiquei mais confortavel ainda por morar em Calama [ = 59.60%
Comecei a fazer parte de grupos nas redes sociais [N 53,80%
Desenvolvi novas habilidades técnicas _ 51.90%
(costura, artesanato) com contetdo disponivel na... e
Passei a me informar melhor sobre saude pela internet [ 35,60%
Pensei em mudar de Calama [ 33,70%
Voltei a estudar (curso on-line ou autodidata) [ 32,70%

Passei a produzir conteudo (posts, textos, videos) para _ 31.70%
postar na internet u e

Passei a ter novos habitos de lazer [N 29,80%

Incorporei o uso da internet na rotina do meu trabalho [ 26,90%

Passei a fazer compras de produtos pela internet [ 26,90%

Passei a acompanhar as agdes governamentais pelos _ 26.00%
sites da prefeitura e estado oo

Tive aumento de renda [l 12,50%
Comecei a fazer operagées bancarias pela internet [l 11,50%
Mudei de atividade profissional [l 10,60%

Passei a vender produtos via e-commerce [l 8,70%

Passei a exercer uma atividade profissional extra além o
do que eu ja fazia B 7,70%

Grafico 5 — Mudancas vivenciadas a partir da chegada da Internet

Os moradores entrevistados apontaram as principais mudangas que vivenciaram no
distrito de Calama com a chegada da Internet: 91,3% passaram a informar-se melhor dos
acontecimentos do Brasil; 89,4% dos acontecimentos do mundo; e 89,4% dos
acontecimentos de Rondoénia.

A Internet também propiciou a 51.9% dos entrevistados desenvolver novas
habilidades técnicas, como o artesanato e a costura, apreendidos em sites de conteudo
especifico disponibilizados. Voltaram a estudar 32,7%, em cursos on-line; 31,7%
comecgaram a produzir conteudo para postar, como textos e videos; e 26,9% passaram a

fazer compras pela rede de computadores.
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Fica evidente que 26,9% dos entrevistados incorporaram o uso da Internet no seu
trabalho; para 29,8% surgiram novas opg¢des de lazer; 26% passaram a acompanhar as
acbes de governo; para 12,6% houve aumento na renda; 10,6% puderam mudar de
emprego; e 7,7% informaram que passaram a fazer uma atividade extra além da que ja
exerciam.

E possivel afirmar que a chegada da Internet esta proporcionando opgdes de escolha
para as pessoas que residem no distrito de Calama. Tais escolhas geram as liberdades
indicadas por Sen (2010) e Kleine (2013), cujos indicios sdo voltados para o
desenvolvimento.

Antes da Internet a comunicagdo era em grande parte por cartas, agora também
podem ocorrer de forma on-line, como acontece em todas as cidades do planeta. Também,
antes da chegada da Internet ndo havia transagcbes bancarias no distrito, cerceando os
moradores e comerciantes de movimentarem com facilidade suas operagdes financeiras.

Ja com a chegada da rede de computadores tornou-se possivel fazer essas
transagdes on-line em aplicativos, diretamente dos celulares, além de o local ja ter um ponto
em um comeércio que funciona como posto correspondente da Caixa Econémica Federal.

Outro ponto positivo € a possibilidade de as pessoas buscarem conhecimentos de
seu interesse acessando conteudos. Nesse sentido, 75% acessam por esse motivo e 63%
voltaram a estudar, outra liberdade ou transformagao ocasionada pela Internet.

O Grafico 6 mostra como a populagao de Calama percebe seu poder com a chegada
da Web.
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Vocé se sente com mais voz (poder) com a chegada da
Internet?

SIM ——05,77%

PARCIALMENTE - 6,73%

NAO SABE - 3,85%

Grafico 6 — Internet como porta voz

Sem a Internet a possibilidade de os moradores do distrito cobrarem providéncias
das autoridades politicas era muito limitada, dada a distancia do distrito e da area urbana de
Porto Velho. Com a chegada da nova tecnologia ficou mais facil para os moradores
reivindicarem suas necessidades as autoridades, de forma que passaram a exercer esse
‘poder’.

Nesse sentido, 55,77% dos entrevistados sentem-se agora com mais voz (poder) ao
utilizar conectarem-se para expor suas necessidades. Houve, também, melhora na
qualidade de vida para 50%; para 19,23% melhorou muito; e para 30,77% continua igual,

conforme pode ser observado no Grafico 7.

Com a vinda da Internet a Calama, minha vida:

MELHOROU MUITO _ 19,23%

CONTINUA A MESMA COISA . 3,50%

Grafico 7 — Mudancas de vida

Também merece destaque as formas de compra e venda realizadas entre os
moradores, que foi aperfeicoada gragas a chegada da rede de computadores. A titulo de
exemplo, verifica-se que antes ndo era possivel saber os precos praticados, portanto, os

produtores de Calama dependiam de intermediarios.
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O fato é que atualmente as negociagbes ocorrem em tempo real e o produto vendido
pode ter seu prego comparado ao de outros mercados. Os pagamentos e recebimentos ja
ocorrem por transagdes bancarias on-line, que antes ndo eram possiveis.

Isso por que o povoado vivia em um isolamento econémico e social, ja que nao
conseguiu se tornar um polo em meio a Floresta Amazonica, por exemplo, polo da borracha,
embora Calama tenha em seus arredores milhares de hectares de seringais nativos.

Por seu turno, é perceptivel que a populagao local se sente conectada com o mundo,
comunicando-se em tempo real com pessoas de qualquer lugar. A reversido desse
isolamento econbmico vai ocorrendo de forma gradativa com a chegada de novas
tecnologias, permitindo que o setor produtivo do local possa modernizar-se e aplicar
experiéncias bem-sucedidas em outras regioes.

Frisa-se que entre os moradores do distrito de Calama 12% ampliaram a renda
depois da chegada da Internet. Vale destacar que 32% retornaram aos estudos em cursos e
aulas on-line.

Nesse contexto, Leite, Bonini e Franco (2017) estabelecem que a Web provocou
uma das mais importantes mudancgas desde a invenc¢ao da tipografia, até no que tange a
expansao do conhecimento das pessoas em todos os lugares do mundo.

Nesse contexto, nesta pesquisa visa-se alertar que as transformacdes estdo em
curso e poderdo levar ao aumento na renda das pessoas que residem em Calama, pois 12%
dos entrevistados aumentaram sua renda e 7% passaram a exercer mais uma atividade
profissional.

Esses resultados sao atribuidos a Internet, sobretudo por que esta acabando com o
isolamento do distrito. Outro resultado é que 22,1% passaram a realizar operacgdes
bancarias, dinamizando a forma de comprar e vender no distrito.

O Grafico 8, traz as respostas dos entrevistados em relagdo a contribuicdo da

Internet para sua opcgéo politica.

Acessando a Internet, vocé sente que pode melhorar suas
escolhas politicas?

sv I 7.1
vAo [ .27

PARCIALMENTE [ 6,73%

NAO SABE [ 6.73%

Grafico 8 — Escolhas politicas
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Com o maior acesso a informagdo os moradores puderam conhecer melhor as
opgoes politicas e compreender as propostas nos periodos eleitorais, ja que 65.38% dos
entrevistados acham que melhoraram suas escolhas politicas (Grafico 8).

Ainda nesse sentido, Mcluhan (1971) cita que poderia haver redes virtuais e que o
homem voltaria ao passado e viveria novamente em grupo, como se fosse uma aldeia
global, conectando em rede as pessoas do planeta.

Os moradores de Calama passaram a informar-se de fatos que acontecem em local
proximo ou distante de onde residem. O mesmo fendmeno acontece com a comunicacao
instantanea por aplicativos dos celulares.

Além disso, antes o dialogo e as conversas eram sempre com as mesmas pessoas.
Nao havia a possibilidade de conversar com povoados vizinhos por causa da dificuldade de
locomocéo, considerando que na regido nao existem estradas, apenas rios. Com a Internet
€ possivel conversar com pessoas em qualquer distancia e em tempo real.

O Grafico 9 tem relagdo com as melhores opgdes de compra depois da chegada da

Internet em Calama.

Acessando a Internet, vocé senter que pode escolher melhor o
que comprar?

PARCIALMENTE - 6,73%

NAO SABE - 6,73%

Grafico 9 — Melhorias com a chegada da Internet

Outro dado a ser destacado na pesquisa esta relacionado ao consumo de produtos.
Para 70% dos entrevistados a chegada da Internet melhorou suas opgbes de compra, pois
agora podem comparar os precos praticados em Calama com outras cidades do estado,
além de ter acesso a produtos expostos nas vitrines on-line.

Como se observa no Grafico 10, para os entrevistados, estdo ocorrendo
transformacgbes econdmicas, percebidas em relagao as opgdes de trabalho. De acordo com
44,2% dos entrevistados, a chegada da Internet melhorou suas opgdes profissionais. Para

13,4% essas melhorias foram parciais.
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Acessando a Internet, as opgoes profissionais da populagao de
Camala foram ampliadas?

28,85%

P4
=}
()

PARCIALMENTE 13,46%

NAO SABE 6,73%

Grafico 10 — Beneficios profissionais com o uso da Internet

O Grafico 11 traz os dados referentes a chegada da Internet em Calama. Como se
trata de uma localidade de dificil acesso, esse processo ocorreu sem nenhum preparo. Os
moradores tiveram que aprender a acessar sem treinamento, mesmo sem nunca ter tido

contato com essa tecnologia.

Houve treinamento para usar a internet?

92,31%

SIM, MAS NAO PARTICIPEI l 3,85%

NAO SABE l 3,85%

Grafico 11 — Treinamentos

Entre os entrevistados, 92% nao receberam nenhum tipo de treinamento. Cabe
colocar aqui o questionamento de Kleine (2013): uma vez que as pessoas menos
favorecidas ganharam acesso as novas tecnologias, como assegurar que ndo serao mais
prejudicadas?

Nesse sentido, os moradores de Calama passaram a ter acesso a novas tecnologias,
no caso celulares do tipo smartphone e a web, porém, a falta de treinamento pode deixar de
inclui-los nessas tecnologias. Esse fato pode acarretar uma apropriagao deficitaria, podendo
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gerar mais desigualdade entre os moradores, ja que um grupo pode se apropriar melhor em
detrimento de outro.

O Grafico 12, a seguir, mostra o nimero de horas de acesso a Internet.

Quanto tempo fica conectado a Internet por dia?

DE1A2HORAS s 23,80%
DE 11 A30 MINUTOS e 21,15%
DE 31 MINUTOS A 1 HORA N 16,35%
MENOS DE 10 MINUTOS I 11,54%
DE2A4 HORAS N 11,54%
DE 4 A8 HORAS I 6,73%

ACIMA DE 08 HORAS I 6,73%
NAO ACESSO TODOS OS DIAS, APENAS
QUANDO POSSO B 2,88%

Grafico 12- Horas de uso da Internet

A andlise do Grafico 12 mostra que a chegada da rede de computadores esta
provocando transformagdes no habito de viver de quem mora no povoado. As pessoas
passaram a ficar longos periodos de seus dias conectadas: 23,08% ficam conectadas entre
uma e duas horas; 21,1% até 11 minutos; 16,3% entre 30 e 60 minutos; e 11,5% entre duas
€ quatro horas.

Em periodos mais longos, 6,73% ficam de 4 a 8 horas por dia, e acima de oito horas
tem-se a mesma porcentagem: 6,73%. E importante ressaltar que 11,54% ficam menos de
dez minutos conectados e 2,88% n&o acessam todos os dias.

No Grafico 13 estdo os numeros dos entrevistados que tém aparelhos de
Smartphones.

Vocé tem aparelho de celular tipo smartphone?

NA

o 10,58%
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Grafico 13 — Aparelhos

Os aparelhos de celulares tipo smartphone sdo os meios mais utilizados para
acessarem a Internet. Mesmo o distrito ndo tendo sinal local de telefonia movel, os
moradores adquirem os aparelhos para garantirem o acesso: 89.4% dos entrevistados tém
esse tipo de aparelho.

O que se observou que o aparelho é utilizado por outras pessoas da familia, ndo é
de uso pessoal. Mais pessoas tém acesso a Internet por meio de um mesmo aparelho.

De acordo com o Grafico 14, o WhatsApp € a rede social mais acessada.

Quais as redes sociais que vocé acessa?
(Resposta de multiplas escolhas)

INSTAGRAM _ 23,10%
TWITTER - 9,60%

OUTRO (A) l 2,90%

Grafico 14 — Redes Sociais

O WhatsApp é o aplicativo mais usado no distrito, ampliando a forma de os
moradores se comunicarem. Trata-se de um aplicativo multiplataforma de mensagens de
textos instantaneas e chamadas de voz gratuitas, que permite compartilhar videos, fotos,
arquivos, textos e audios.

Do total de entrevistados, 80,8% usam esse aplicativo; 76% optaram pelo Facebook,
uma rede social gratuita onde os usurarios podem publicar fotos e videos, além de
escreverem seus pensamentos de modo publico ou privado.

O Instagram é acessado por 23,1% dos entrevistados, que usam essa rede social
gratuita para postar fotos e videos que podem ser visualizados pelos amigos. Por fim, 9,6%
optaram pelo Twitter, que também € uma rede social gratuita que funciona como um
microblogging, permitindo postar fotos e textos.

Diante do exposto, percebe-se que a Internet tem provocado e continua provocando
transformacgbes no distrito de Calama. Parte das pessoas que tem acesso a rede se

apropriam em busca de maior conhecimento, como voltar a estudar ou mesmo informar-se
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por meio de videos e sites educativos. Outras utilizam a nova tecnologia para ampliar a
comunicagao, utilizando-se de aplicativos.

E nesse sentido que para Postman (1994) nem todas as pessoas que tém acesso as
novas tecnologias se apropriam delas da mesma maneira. No entendimento do autor,
algumas conseguem aproveitar as oportunidades que surgem e transforma-las em escolhas

capazes de mudar sua vida.

4.1.2 A Internet e sua influéncia no distrito de Calama

Para compreender melhor a chegada da Internet no distrito de Calama foram
entrevistados os administradores do povoado e da EMATER local. A rede de computadores
chegou ao distrito no ano de 2015 e foi instalada na escola General Osodrio e depois no
escritorio da EMATER, local que foi disponibilizada ao publico.

De acordo com a pesquisa, as primeiras linhas telefénicas residenciais foram
instaladas em 2001, e entre 1990 e 2001 havia apenas telefones publicos (orelhdo) na
comunidade.

Com relagéo ao transporte em Calama, é realizado pelo Rio Madeira ou pelos

igarapés, conforme Figura 10. Ndo ha automodveis no lugar, uma vez que nao ha ruas:

situacao peculiar de comunidades ribeirinhas em locais isolados.
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Figura 10 - Foto de uma casa em Calama

e De acordo com o entrevistado 1:

“A Internet no distrito de Calama ainda é bastante precaria, pois, a dificuldade
€ a sequinte: para a EMATER a Internet ndo serve porque tem dificuldades até de
abrir e-mails. Para os nossos programas da EMATER, néo funcionam. Quem acessa
pelo celular essa Internet publica navega no maximo com 56 kbps. Quem tem em
casa é limitado a 500 kbps. A Internet aqui contribui para ter uma comunicagdo com
o mercado consumidor de Porto Velho e com comerciantes, isso ja influi na
melhoria”.

e O entrevistado 1 acredita que:

“A Internet provocou transformagdes e impactou socialmente o distrito: “sim,
com certeza, isso € uma transformagdo social através da comunicagdo nas redes
sociais e isso ja é muito valioso.

Sim contribui, pois, s6 de ter essa comunicagdo com o0 mercado do
consumidor de Porto Velho com comerciantes ja influi bastante, ja melhorou
bastante. E com a Internet agora nos estamos mais animados.

Eu sonho em poder fazer uma faculdade aqui, dessas pelo computador, e eu
sinto que isso sera possivel. Se um dia nossos filhos puderem se formar aqui sera
muito bom.

Depois que chegou a Internet até para fazer financiamento para os produtores
melhorou. As informagbées em relagdo ao processo chegam bem mais rapido”.

Em suma, o isolamento geografico ainda existe e devera existir para sempre,
dada a distancia da cidade de Porto Velho e da quantidade de Floresta Amazénica
entre Calama e capital, porém, com a chegada da Internet a comunidade se inseriu
em meios tecnolégicos de modo parecido com as pessoas que residem em grandes

centros urbanos.

e De acordo com o entrevistado 2:

“Ficamos muitos anos isolados, tendo apenas o Rio Madeira como canal de
chegada e saida. As cartas demoram muito para chegar até aqui. Agora com a
chegada da Internet, tudo € mais rapido.Pra mim € uma pena que ainda é muito

devagar a velocidade e demora baixar videos, por exemplo.
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O que fez, foi fazer os jovens ficarem pendurados no celular em Facebook e
Whats o tempo todo. Mas isso despertou neles a busca por novos conhecimentos.
As pessoas ja ndo tinham mais coisas novas para fazer aqui. E com a Internet,
agora nos estamos mais animados.

Eu sonho em poder fazer uma faculdade aqui, dessas pelo computador, e eu
sinto que isso sera possivel. Se um dia nossos filhos puderem se formar aqui sera
muito bom”.

Para Kleine (2013), a apropriagcdo de uma nova tecnologia ndo é uniforme,
variando de pessoa para pessoa. Um individuo pode fazer uso melhor do que outro
de uma determinada tecnologia.

Conclui-se que isso esta ocorrendo no distrito de Calama, quando o
entrevistado 1 menciona que parte da populacao prioriza as redes sociais enquanto
outros acessam outros conteudos. Um ganho apontado pelo entrevistado 2 esta
relacionado a questao econémica.

e O entrevistado 2descreve que:

“Eu nasci em Calama e nés ficamos cercado pela mata e pelo rio. E dai que
tiramos o nosso sustento, mais sem Internet tudo era muito dificil. Para vender
nossa colheita, a gente tinha que vender pelo pre¢co que quisessem pagat.

Agora nos ligamos em Porto Velho e vemos o0s pregos e se alguem quiser
pagar menos do que vale, ndo vendemos. Sem a Internet era dificil fazer os
negocios sem um banco, agora ja tem como pagar os boletos e fazer transferéncias,
isso ajuda muito.

Assim, a Internet tem provocado transformacdes e impactado socialmente o
distrito, pois as pessoas tém mais informagdes do mundo real.

Diante dos resultados apurados nesta pesquisa, pode-se afirmar que parte da
comunidade esta conectada em rede, utilizando a tecnologia de informacgédo e
comunicagado, conforme descreve Castells (2017), deixando-a geograficamente
isolada, porém, conectada com o mundo.

Por fim, sabe-se que além do debate dos fundamentos ora explanados,
especialmente quando remonta as facetas do antes e do depois da realidade do
distrito de Calama, tem-se que a mais relevante discussdo girou em torno da
chegada da Internet, que, mesmo sendo considerada precaria, muito alavancou o

desenvolvimento da regiéo.
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Os resultados pertinentes a referente secdo demonstram que a Internet tem
provocado transformacdes em relacdo a maneira como as pessoas passaram a se
comunicar, que possibilitou tornar os negocios globais e integrar o distrito com o

mundo.
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5CONSIDERAGOES FINAIS

Ao ponderar todos os argumentos apresentados nesta pesquisa conclui-se que fazer
acontecer o desenvolvimento regional é desafiador em qualquer lugar, mas nas
comunidades isoladas, onde ndo ha estradas e o Unico meio de transporte € o rio, tudo fica
mais dificil.

O rio é a Unica alternativa para a chegada e saida de pessoas e alimentos. Parte das
comunicag¢des também chegava pelo rio, mas isso mudou com a Internet. O isolamento
imposto por décadas nao existe mais. Os moradores passaram a se comunicar em tempo
real com quem quisessem em qualquer lugar do mundo: é a liberdade trazida pela Web.

Essa comunicacdo n&o representou apenas um marco na interagdo entre as
pessoas, mas também o acesso a informagdes gerais; na negociagado de produtos, como a
farinha de mandioca, o babacgu, acai; e até mesmo na pesca, contribuindo para o
desenvolvimento, considerado um processo dindmico na sociedade em constantes
mudancas.

Os produtores, por exemplo, utilizam o WhatsApp para negociar sua produgéo
diretamente com o comprador. Antes essa relacdo dependia de um atravessador. A
chegada da Internet incluiu as pessoas também no processo politico de forma mais ativa.
Antes elas tinham o direito de votar, sem saber ao certo em quem estavam votando.

Com a nova tecnologia as pessoas passaram a ter acesso a informagdes que
ajudam no processo de escolha. Mais do que isso, agora podem cobrar seus governantes
pelas redes sociais, aumentando seu poder de cobranga, que € uma das liberdades capazes
de gerar desenvolvimento local.

Com efeito, constatou-se que pelo menos 55% dos entrevistados sentem-se com
mais voz e poder apdés a chegada da rede de computadores. Passaram a ter acesso a
cursos e aulas on-line, aumentando sua renda e ampliando suas op¢des profissionais. Para
50% deles, suas vidas melhoraram um pouco e para 19% melhoraram muito.

Nesse contexto, faz-se necessario destacar que a pesquisa aponta que a Internet
ainda é precaria. De acordo com o responsavel pela EMATER, n&o foi possivel acessa-la no
escritorio local por ndo ter a velocidade necessaria para abrir videos que pudessem ser
educativos aos produtores. Quem divide a Internet publica tem em seu aparelho uma
velocidade entre 36 e 56 kbps. Ja quem acessa a Internet na sua casa tem a velocidade
limitada 500 kbps.

Pode-se afirmar, entdo, que as transformagdes estdo acontecendo em Calama,

porém, ndo na velocidade que poderia ocorrer se o distrito pudesse usufruir de Internet de
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qualidade, em que os produtores e seus filhos pudessem estudar de formar regular, sem ter
que ir residir em outro local.

Finalmente, é preciso ponderar que socialmente a rede de computadores trouxe
beneficios importantes, tornando obsoletas as cartas de papel e ampliando as formas de
comunicagao entre as pessoas e o mundo.

No campo cultural vé-se que as pessoas passaram a aprender e melhorar técnicas
artesanais, conhecer ritmos de dancas e musicas de outras comunidades, compartilhar
eventos culturais nas redes sociais, dentre outras possibilidades.

No setor econdmico também houve transformacoes, especialmente com o aumento
da renda, ampliando a forma de negociar a produgao, ou mesmo aumentando a atuagao no
mercado de trabalho. Outro fator que merece destaque é que uma parcela da populagéo
passou a estudar apds a chegada da Internet.

Nesse sentido, ao longo do tempo poderdo ocorrer profundas transformagdes no
povoado, sendo necessarias novas pesquisas para mensurar a ampliagdo que deve ocorrer
a partir do acesso que os moradores terdo a novas formas de ensino.

A Internet é a Unica opgao que os ribeirinhos tém para se conectar com o mundo,
com quem se interessar pelos seus produtos, e de forma instantinea. Conclui-se, portanto,
que proporcionou ferramentas para o processo de desenvolvimento local.

Vale destacar as principais transformacbes que estdo ocasionando esse
desenvolvimento: a) acesso dos moradores a redes bancarias; b) acesso a linhas de crédito
em bancos de forma mais rapida e facilitada; c) negociagao e comercializagdo de produtos
sem intermediarios, aumentando os lucros; d) acesso aos conteudos educacionais; e)
aumento da renda familiar f) acesso a informagdes, ampliando conhecimentos; e Q)
ampliagcédo das discussdes de problemas da comunidade em grupos das redes sociais.

Todos esses resultados s&o liberdades capazes de gerar o desenvolvimento local.
Nessa senda, a perspectiva tedrica que fundamenta esta pesquisa € voltada ao sentido de
que a Internet em Calama ¢, sim, uma ferramenta viabilizadora de transformagdes sociais,
culturais e econdbmicas, ampliando as possibilidades do desenvolvimento local que vem
acontecendo no distrito.

Os estudos na area podem estimular a elaboracado de projetos e politicas publicas
ligadas a area de inclusao digital do estado e do municipio para tornar a sua infraestrutura
viavel.

Verificar se a internet esta cumprindo o papel de viabilizar o desenvolvimento
regional em Calama foi a premissa desta pesquisa, mas sdo necessarios novos estudos em
razdo de o processo de inclusdo digital estar iniciando. As novas pesquisas serao
importantes para aferir, por exemplo, como ocorre a apropriacao da Internet em Calama em

relacdo a educacao.
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Propbe-se, nesta pesquisa, que os governos municipal e estadual ampliem a
infraestrutura para disponibilizar Internet com melhor velocidade aos moradores, para que
tenham a possibilidade de estudar regularmente em faculdades de ensino a distancia, se

assim desejarem.
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