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RESUMO

Dentre os novos aparatos tecnologicos, a lousa digital vem sendo adotada com o
intuito de se modernizar as escolas. E necessario portanto, averiguar e compreender
um pouco mais sobre qual o real papel da lousa digital em sala de aula no contexto
contemporaneo. Para tal, esta dissertagdo tem como objetivos discorrer o
desenvolvimento da tecnologia desse objeto escolar; abordar o que s&o as TIC;
compreender melhor, sob a visdao dos professores, quais sdo as principais
mudancas em sala de aula, a partir da implementagdo do uso da lousa digital e,
principalmente, discutir se os docentes encontram-se capacitados para 0 manuseio
da lousa digital. Como procedimento metodoldgico, foi aplicada uma pesquisa
quantitativa e qualitativa com sistema de perguntas semiaberto a professores das
trés séries do ensino médio em uma escola particular da Rede Salesiana, no
municipio de Cruzeiro-SP, onde a lousa digital foi implementada desde 2014. A
fundamentacgao tedrica se da a luz dos estudos sobre a importancia das TIC para a
vida humana e a pertinéncia destas novas linguagens no meio escolar. Para tanto,
abordaram-se as tecnologias educacionais ao longo dos anos, além dos conceitos
de usabilidade, interface e interatividade. Entre os principais resultados, constatou-
se que: a) os professores de Linguagens, Cdodigos e suas Tecnologias ainda optam
preferencialmente pelo uso do quadro-negro em contraposi¢géo a lousa digital; b) a
maioria dos professores nao teve capacitagao para o uso das TIC na graduacgao; c)
os cursos oferecidos pela escola para a capacitagao no uso da lousa digital tem a
duragédo infima de pouco mais de duas horas em média, incapaz de suprir tal
caréncia; d) em geral, tanto os professores como a escola, estdo despreparados e
desamparados para o uso da lousa digital, aplicando metodologias inadequadas ao

seu uso e que restringem as potencialidades de tal tecnologia.

PALAVRAS-CHAVE: TIC; Lousa Digital; Ensino-Aprendizagem.



ABSTRACT

Among the new technological devices, the digital board has been adopted in order to
modernize the schools. It is therefore necessary to ascertain and understand a little
more about what is the real role of the digital whiteboard in the classroom in the
contemporary context. To this end, this essay aims to discuss the development of
technology of the school object; to address what ICT is; to better understand, under
the vision of the teachers, which the main changes in the classroom are, starting
from the implementation of the use of the digital board and mainly discuss whether
the teachers are trained to handle the digital board. As methodological procedure, a
quantitative and qualitative survey with semi-open questions system was done to the
teachers of the three grades of high school in a private school of Rede Salesiana de
Escolas, in Cruzeiro-SP, where the digital board has been implemented since 2014.
The theoretical basis is given by the studies on the importance of ICT for human life,
and the relevance of these new languages in schools. For that, it were addressed the
educational technologies over the years, and also the concepts of usability, interface
and interactivity. Among the main results, it was found that: a) the teachers of
Languages, Codes and their Technologies would rather use the blackboard instead
of the digital board; b) most teachers had no training in the use of ICT in graduation;
c) the courses offered by the school for training in the use of the digital board have a
tiny lasting, just over two hours on average, unable to meet the need; d) in general,
both the teachers and the school are unprepared and helpless for the use of the
digital board, inadequate methodologies are applied in order to use it and that

minimizes the potential of technology.

KEYWORDS: ICT; digital board; Teaching and Learning.
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INTRODUGAO

O advento da globalizagdo provocou grandes mudancas em todo o mundo,
principalmente com o avango das tecnologias de comunicagdo e a informatica,
sobretudo no comportamento humano e no convivio social. Para Martin-Barbero,
vivemos "uma nova maneira de estar no mundo" (2004, p. 60) e essas
transformagdes estdo presentes em todos os aspectos da vida -cotidiana:

econdmicos, culturais e politicos.

Na educacéo, também nao é diferente. O surgimento de recentes e, cada vez
mais, modernos objetos tecnoldgicos, propde aos alunos e professores que
englobem o uso destes nas atividades do saber. Pretende-se, com esta dissertagao,
explanar acerca das inovagdes tecnologicas, de modo especial, a lousa digital;
discorrer algumas consideragdes em relagdo ao seu manuseio em sala de aula e

verificar como os professores trabalham com esse tipo de tecnologia.

Nas ultimas décadas, a escola buscou se “modernizar” por meio da aquisigao
de equipamentos eletrénicos e recursos audiovisuais. Como aponta Citelli, alguns
exemplos dessas tentativas sdo “itens como televisdo, DVD, radio, aparelhos de CD
que estao presentes em praticamente toda a rede de ensino publica" (2010, p. 20).
Um investimento que comprova o esforco dos estabelecimentos de ensino em

acompanhar a velocidade com que se da a aparicéo de novidades tecnolégicas.

Nessa perspectiva, sdo compreensiveis os motivos que levaram as escolas
da rede particular a incluirem também esses aparelhos como apoio ao professor. E
preciso recordar ainda que, esses projetos de reestruturacdo do ambiente escolar
refletem uma l6égica mercadoldgica e competitiva, “afinal estamos falando, também,
de uma industria que faz computadores, vende celulares, televisores de alta
definigéo etc.” (CITELLI, 2010, p.15).

Assim, faz-se necessario entender a rede particular de ensino ndo apenas
como instituicdo que promove a educagao, mas um empreendimento que almeja o
lucro. Cabe aqui o conceito de homo economicus, teorizado por Adam Smith, em An

Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations e interpretado por Citelli
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como sendo esse discurso socioecondbmico contemporaneo, ou “‘uma forma de
organizagdo social ancorada nas dindmicas do mercado” (SMITH, 1976 apud
CITELLLI, 2008, p. 27-28).

Citelli (2010) atenta ainda para a velocidade com que alguns objetos
tecnoldgicos tornam-se rapidamente obsoletos e sdo substituidos por outros ainda
mais modernos, por exemplo, os videocassetes, que receberam grande incentivo do
governo para implantagao na educagéo, sendo o pilar do projeto TV Escola no inicio

dos anos 90; e tao logo foram trocados pela entao recente tecnologia dos DVDs.

Embora a lousa digital se apresente hoje como a vanguarda desses
investimentos, cabe o questionamento se esta ndo sera outra tecnologia brevemente

substituida.

Os meios de comunicacao e as tecnologias de informacao significam
para a escola, sobretudo um desafio cultural, que deixa visivel a
brecha cada dia maior entre a cultura a partir da qual os professores
ensinam e aquela outra a partir da qual os alunos aprendem.
(MARTIN-BARBERO, 2004, p. 67).

Essa afirmacdo de Martin-Barbero parece corroborar com as pesquisas
realizadas por Citelli com alguns professores, segundo tais estudos, o jovem
docente encontra-se imerso numa sociedade digital: “aumentaram expressivamente
0 acesso aos equipamentos digitais: 87% deles asseguram ter computador”
(CITELLI, 2010, p. 19). Estes professores, contudo, ndo recebem nos cursos de
formacgado a preparagdo adequada para o uso dessas tecnologias em sala de aula.

Segundo outra pesquisa do mesmo autor:

[...] apenas 22 dentre os 79 professores pesquisados cursaram
alguma disciplina capaz de mais bem capacita-los para trabalhar com
a comunicagao (ou mesmo os media) em sala de aula. (CITELLI,
2010, p. 18).

Em sintese, explica Citelli:
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E como se estivéssemos diante de duas realidades distintas: uma
representada pelos envolvimentos sociais com o0s sistemas e
processos da comunicagdo e outra adstrita a determinados marcos
institucionais que balizam e circunscrevem o mundo da escola.
(CITELLI, 2010, p. 24.).

A educacéao parece viver um momento em que as escolas, de modo especial
as da rede particular de ensino, encontram-se excessivamente preocupadas em
promover uma atualizagdo tecnoldgica, pautada apenas em vender a imagem de
escola inovadora que mune seus professores de recursos e ferramentas
informatizadas, a exemplo da lousa digital; o que sem um planejamento adequado

prejudica ainda mais o dialogo com esse aluno "nativo digital"’ que se anuncia.

No campo de ensino, as atitudes de mudancga ante as tecnologias da
informacao e da comunicacao ja estavam, na verdade, previstas nas
metas estabelecidas em meados da década de 1990, pelas diretrizes
propostas na LDB para o Ensino Médio, as quais previam que esta
modalidade de ensino abandonasse a perspectiva conteudista e
fragmentada que a caracteriza para adotar uma visao interdisciplinar
[..] (SOARES, 2011, p.15-16).

Desta forma, esta pesquisa tem como objetivo discorrer sobre o
desenvolvimento deste aparelho tecnoldgico, a lousa, enquanto objeto de sala de
aula; discutir se os professores encontram-se capacitados para o uso da lousa
digital; abordar o que sdo as TIC e compreender melhor quais s&o as principais
mudancas em sala de aula, na visao do professor, a partir da implementacao do uso

da lousa digital.

O Modelo de lousa digital utilizado neste estudo é o Projetor BrightLink
475Wi+. Segundo o site da Seiko Epson Corporation (www.epson.com), empresa
fabricante do produto, este é um dispositivo de interface digital cujo software

expande as possibilidades de utilizagdo de um computador comum com recursos

' O termo "nativo digital", criado pelo norte-americano Mark Prensky, refere-se aqueles que nasceram
e cresceram com as tecnologias digitais presentes em sua vivéncia. No geral, o termo se direciona
aos que cresceram com as tecnologias do século XXI. Em um sentido mais amplo, nativo digital
pode se referir também as pessoas nascidas a partir da década de 1980.
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diversos voltados para facilitacdo de apresentagdo de informacdes multimidia com

tecnologia touchscreen e acesso a web.

Durante o processo de elaboragcdo deste projeto de pesquisa, a primeira
etapa cumprida foi eleger o tema em questao, através das experiéncias vivenciadas
na instituicdo de ensino pesquisada. Em seguida, o trabalho foi norteado por um
estudo bibliografico sobre a importancia das TIC (Tecnologias de Informacéo e

Comunicacgéao), além da pertinéncia dessas novas linguagens no meio escolar.

Elaborou-se um questionario de pesquisa visando compreender melhor, sob a
otica dos educadores, quais sao os desafios de integrar as tecnologias digitais e a
educacado. Ao todo foram quinze professores, os quais lecionam para as trés séries
do Ensino Médio, em uma escola particular da Rede Salesiana, no municipio de
Cruzeiro-SP, que participaram do projeto: “A MANIPULACAO DA LOUSA DIGITAL
NO PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM”, aprovado pelo Comité de Etica em
Pesquisa sob o numero de CAAE: 46602515.0.0000.5501.

A escola pesquisada adotou a lousa digital no ano letivo de 2014 em acato as
orientagdes de sua rede de ensino. E os educadores em questéo ja integravam o
corpo docente desta instituicido antes desta data, tendo assim vivenciado o processo
de instauracéo de tal equipamento. Isto permitiu investigar e inferir quais mudancas
foram ou ndo oferecidas por esta tecnologia na visdo dos professores, bem como

suas facilidades e/ou dificuldades de uso.

Esta proposta teve como procedimento metodologico uma pesquisa
quantitativa e qualitativa, a partir da aplicacdo de um questionario com um sistema
de perguntas semiaberto que serviu como avaliagdo diagnostica da perspectiva dos
pesquisados sobre o aparelho tecnolégico: lousa digital. O questionario serviu
também como base para observagdes capazes de expor e apontar as semelhancas,
diferengas e transformagdes no uso das tecnologias de ensino, em especial a

transicao do quadro-negro tradicional para a lousa digital.

Ao final do percurso, houve uma tabulagdo dos dados que orientaram esse
estudo sobre o real papel da lousa digital em sala de aula. Além disso, relata-se qual
instrucdo sobre o uso das TIC (Tecnologias de Informacdo e Comunicagao) é

oferecida aos docentes pesquisados em sua formacdo académica ou pelas
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instituicdes de ensino que optam por este novo aparelho, a fim de se fomentar o

dialogo sobre o tema.

Este projeto esta organizado em dois capitulos. No primeiro capitulo,
apresentamos a Fundamentacdo Teodrica pautada nos conceitos: usabilidade,
definida pelas normas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);
interface a luz de Oliveira (2004) e interatividade de acordo com Silva (2014) para
discorrer sobre as TIC na educacdo. Além disso, apresenta-se um breve historico
dos predecessores da lousa digital enquanto objeto tecnolégico, objetivando
identificar as possibilidades metodolégicas oferecidas ao longo dos anos e as
mudangas em sala de aula advindas do aparecimento dessas tecnologias

educacionais e suas caracteristicas especificas.

No segundo capitulo, foi feita a analise geral dos registros coletados, da-se
énfase a apreciacdo e exame dos dados com o intuito de cumprir os objetivos da
pesquisa e averiguar os resultados obtidos. Por fim, sdo expostas as conclusoes,

referéncias e os devidos apéndices do trabalho.

Elaborou-se, ainda que de forma sucinta, uma reflexdo acerca das TIC na
educacéo, particularmente a lousa digital. Possibilitando o estudo e a aquisigao de
conhecimento sobre o tema, os quais poderao ser postos em pratica em sala de aula
buscando melhorar a relagdo entre professor, aluno e as tecnologias educacionais
de forma mais prazerosa e eficaz. Dentre os professores, sobretudo os de
Linguistica Aplicada, ha grande interesse em se discutir tal assunto pois visa ao
aproveitamento das aulas, a compreensdo das linguagens tecnoldgicas e dos

recursos a disposic¢ao do docente.

Aspira-se ainda despertar o interesse de outros profissionais da educagao
sobre este cenario que se instaura e promover a continuidade de pesquisas
relacionadas, bem como provocar novos questionamentos pertinentes a essa area

que frequentemente atualiza-se.
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CAPITULO 1
FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo se divide entre a apresentagcdo dos predecessores da lousa
digital enquanto objeto de sala de aula e os aportes tedricos que fundamentardo as

discussodes posteriores.

Faz-se necessario situar o contexto atual das tecnologias educacionais,
através de um breve historico dos aparelhos utilizados pelos professores ao longo
dos anos até o surgimento da lousa digital, de forma a explicitar suas
funcionalidades e caracteristicas especificas. E assim identificar as principais

semelhancgas e/ou diferencas entre estes aparatos.

Toda tecnologia pressupde técnicas ou "normas" de uso, para se manipular
cada ferramenta. E preciso, portanto, deter o conhecimento de cada técnica
respectiva, em outras palavras, ter a habilidade de manuseio. Oliveira (2010a) deixa
claro que até os mais antigos aparelhos tecnologicos ja presentes em sala como o
quadro-negro ou ainda as transparéncias sao tecnologias dotadas de "técnicas
adequadas para o seu uso" (OLIVEIRA, 2010a. p.6).

1.1. Os predecessores da lousa digital.

Evidentemente, antes do surgimento da lousa digital outras ferramentas
tecnolégicas cumpriram a fungao de auxiliar o educador na ardua tarefa de transmitir

as informacdes e fomentar o conhecimento.

Particularmente, nas ultimas décadas, as subsequentes reformulacdes
educacionais tém apresentado inumeros apetrechos pedagdgicos que exigem do
profissional da educagao repentinas mudancas de posturas e procedimentos de
ensino. Normalmente, essas medidas sugerem o abandono de um instrumento para

a adogao de outro mais moderno. No entanto, frequentemente, estas sao iniciativas
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que partem de oOrgaos superiores e tendem a generalizar de forma sistémica o
ensino, desconsiderando as particularidades de todos aqueles efetivamente

participativos nesse processo, o que implica agdes ineficazes.

Embora ndo aparega no quadro 1 entre os recursos didaticos mais
conhecidos no Brasil, a areia é, possivelmente, um dos recursos mais antigos a

disposicao dos docentes.

Quadro 1: Recursos didaticos mais conhecidos no Brasil.

1. Album seriado 14. Gravador 27. Quadro magnético
2. Cartazes 15. Gravuras 28. Quadro de giz

3. Computador 16. Historias em quadrinhos 30. Realias

4. Datashow 17. llustracdes 31. Retroprojetor

5. Desenhos 18. Jornais 32. Revistas

6. Diorama 19. Letreiros 33. Slides

7. Discos 20. Livros 34. Televisao

8. DVDs 21. Mapas 35. Textos

9. Episcopio 22. Maquete 36. Transparéncias
10. Filme 23. Mimeografo 37. Varal didatico

11. Flanelégrafo 24. Modelos 38. Videocassete

12. Folders 25. Mural 39. Aparelho de DVD
13. Gréficos 26. Museus

Fonte: Mello apud Freitas (2007. p. 29).

E a areia € até hoje utilizada no Brasil, como retrata uma reportagem do site
Nova Escola®, quando em 2003 uma professora do Maranh&o se apropriou do uso
da areia da praia como uma forma de atrativo para alfabetizar sua turma que
inicio havia 41 alunos nao

apresentava dificuldades de aprendizagem, no

alfabetizados e no final do ano 39 sabiam ler e escrever.

2 A professora Katia Correia, do Maranh&o, leciona na unidade Integrada Y Juca Pirama e
implementou um projeto no qual a areia da praia de Aragagi, em Paco do Lumiar, a 18 quildbmetros
da capital maranhense, faz as vezes de caderno e o graveto vira lapis. A proposta busca incluir
ainda o uso de placas, receitas e cardapios dos restaurantes para alfabetizar os alunos
demonstrando que a leitura e a escrita fazem parte do cotidiano.
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Este relato reforca a ideia de que embora novas tecnologias sejam bem-
vindas, os educadores ndo devem desprezar as tecnologias de ensino mais
tradicionais que ocasionalmente se apresentam extremamente funcionais. Isto
porque a criatividade do professor e acima de tudo o dominio do método de ensino-
aprendizagem € mais importante que o simples uso de uma nova tecnologia sem o

preparo adequado. A tecnologia sozinha ndo ensina.

1.1.1. A areia.

Assim como salientado no trecho anterior, este teria um dos primeiros
recursos a disposi¢ao dos educadores, isso porque refere-se a um suporte natural,
disponivel em larga quantidade, sobretudo nas cidades litoraneas, e, maleavel,
permite a transposicdo de simbolos e letras facilmente. E de conhecimento publico
que, ja no inicio da colonizagcao do Brasil, os jesuitas se utilizavam da areia da praia

para catequizarem os indios ensinando-lhes o Pai Nosso.

Cré-se que Andrew Bell tenha sido o responsavel por incorporar o ensino da
escrita por meio da areia. Durante sua viagem & india ele teria observado “criancas
hindus que estudavam sob a diregcdo de um de seus camaradas e escreviam com 0s
dedos sobre a areia” (DEMKES, 1911, p. 185 apud BARRA, 2013, p. 124). E
conforme Lancaster (1823, p. 20 apud BARRA, 2013, p. 124), a areia deveria ser
disposta sobre uma mesa, em um espacgo “pintado de preto”, para que, quando os
“‘meninos” fizessem "as |étras na aréa branca" [sic] exibisse “a figura”. Surge assim

as caixas de areia para o ensino da escrita.

O uso da areia na educagao sempre esteve ligado quase que exclusivamente
a alfabetizacao, especialmente no passado, ja que, como método rudimentar, seu
objetivo mais importante € a instrucdo da leitura e escrita que, de acordo com
Lancaster (1805 apud. NEVES; MEN, 2014) antepbe-se a qualquer outro
ensinamento, para a partir dai se desenvolver diferentes habilidades dos alunos;

posicao que expressa o pensamento de sua época:
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[...] existem dois tipos de criangas que podemos encontrar em
qualquer escola; aquelas que estdo aprendendo a ler e aquelas que
ja aprenderam. Para o segundo grupo, a leitura ndo é uma ligdo, mas
o veiculo de instrugdo moral e religiosa. Ja para os primeiros, uma
série de ligdes progressivas, evoluindo passo a passo até o ponto em
que as criangas possam comegar a armazenar conhecimento em
suas mentes, para uma vida futura. Este € o segundo objetivo da
instrucdo e aquele a qual as sequencias de leituras conectadas com
mecanica, ou outros objetivos que possam ser aplicados na vida e
com conhecimento religioso, um valor auxiliar. (LANCASTER, 1805,
p.40 apud NEVES; MEN, 2014, p. 2).

Nesta fase o método educacional utilizado era o mutuo, isto &, os alunos mais
adiantados, tidos como monitores, eram os responsaveis pela instrugdo dos colegas.
E a distribuicdo era feita de acordo com o nivel de aprendizagem de cada um. N&o
existia limite de numero de alunos ou idade, se instruia que para cada 10 ou 20
alunos, um monitor fosse designado. Além de coordenar os estudantes, era fungao
do monitor lancasteriano a organizagao geral da escola, limpeza e manutengao da

disciplina em sala.

A ideia central desse modelo tange em se colocar as criangas um pouco mais
avangadas do ponto de vista pedagodgico junto aos que detinham menos
conhecimento, de forma que este ultimo pudesse aprender repetindo o companheiro.
Nas palavras de Lancaster (1805, p. 44 apud NEVES; MEN, 2014, p. 3), “este
método de cépia, de um para o outro, € um grande passo em dire¢do ao

aprendizado”.

Posteriormente, o0 método simultdneo de ensino possibilitou a superagcao do
educacao individual pelo coletivo. Até entdo, o principio da simultaneidade era
expresso pelo preceito de que os estudantes possuissem “livros semelhantes” para
que pudessem “ter a mesma licao” (CAMPAGNE, 1886, p. 636 apud BARRA, 2013,
p. 127). Item extremamente caro neste periodo.

O aparecimento da carta mural ou papeldo, "quadro com a licdo de leitura
impressa, recurso material proposto por La Salle" (BARRA, 2013, p. 127), permitiu
outras mudancgas. A instrugcdo passou a ser realizada por um s professor para
muitos alunos, criando assim uma nova distribuicdo dos estudantes em sala de aula

com grupos maiores. Essa “organizagdo” dos alunos é sem duvida a mais conhecida
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nos dias atuais gragas ao quadro tradicional. Entretanto, antes de discorrer sobre o
quadro-negro, faz-se necessario entender um pouco sobre a participagao da arddsia

no processo de ensino-aprendizagem.

1.1.2. A ardésia.

Por definigdo arddsia € uma rocha metamoérfica homogénea, muito densa e
refinada, composta pela compactagao de sedimentos normalmente de outras rochas
argilosas e em certos casos igneas. Os minerais de sua formagédo s&o
principalmente quartzo e muscovita. E encontrada predominantemente na cor azul
escura e opaca, embora existam outras variedades como vermelho, verde e demais

tons.

O Brasil é atualmente o segundo maior produtor de arddsia no mundo. A
principal especificidade deste material é seu aspecto dividido em placas ou camadas
de baixa espessura, textura plana e muito lisas chamadas de pizarrosidad. Devido a
propriedade de impermeabilidade intrinseca a arddsia, tradicionalmente ela tem
estado presente em diversos utensilios de uso humano, na forma de telhados,

pavimentagao, decorativos e, claro, como elemento antigo da escrita.

No ensino, inicialmente fazia-se uso das arddsias naturais, que se

assemelhavam as usadas na arquitetura, e que de acordo com Brouard sao:

Pequenas placas escolhidas entre placas mais ou menos regulares,
tém a superficie lisa. Cortadas regularmente e aplainadas nas
bordas, um lapis também em arddsia permite marcar nela tragos
suficientemente visiveis. (BROUARD, 1911, p. 109 apud BARRA,
2013, p. 125).

Um dos beneficios oferecidos pela ardésia natural, sem duvida, era seu baixo
custo. Talvez por isso este instrumento tenha perdurado tanto, ja que em
contrapartida poderia existir algum incbmodo no seu manuseio, afinal tratava-se de

um objeto rigido e dificil de se transportar. Dificuldades que se somavam aos
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estorvos do lapis de arddsia utilizado no trago. Este, segundo Brouard, seria "muito
duro, e muito quebradigo, tornando-se logo um fragmento sobre o qual os dedos se
irritam" (BROUARD, 1911, p. 110 apud BARRA, 2013, p.125).

S6é em seguida seria empregado o giz ja sobre outro tipo de arddsia,
produzida artificialmente que, tal qual Campagne descreve, se apresentaria no
formato de “uma lamina [sic] de folha de ferro esmaltada” ou ainda de “uma folha de
cartdo coberta por uma massa delgada de madeira pintada de preto” (ARDOSIA,
1886 apud BARRA, 2013, p. 125). O que seria, por assim dizer, uma espécie de

pequeno quadro-negro.

1.1.3. O quadro-negro.

Um dos mais populares e antigos objetos de uso do professor, o quadro-
negro, quadro de giz, lousa ou ainda chamado quadro de escrever teria surgido
entre o final do século XVIIl e o inicio do século XIX, na Franga, provavelmente
criagcao dos Irmaos das Escolas Cristas, ordem fundada pelo Padre Jean Baptiste de
La Salle que adotava o método simultaneo. De acordo com Barra, o quadro-negro se

define como:

Uma prancha de madeira de dimensbes maiores suportada por
cavaletes, regulavel por tarraxas na altura e inclinagdo da prancha,
de superficie pintada de cor escura, para ser usada com giz, um
material com mobilidade, isto é portatil. (BARRA, 2013, p.125).

Ja em seus primeiros registros, o quadro-negro é transcrito como um
instrumento de ensino coletivo, e sem duvida promoveu uma grande revolugao
didatica, que incentivou o ensinamento da lingua falada e escrita, em especial por
se tratar de um recurso visual acessivel a todos os alunos concomitantemente em

sala, pelo seu modo pratico e acima de tudo econémico.
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O quadro-negro exerce grande colaboragdo nas medidas responsaveis por
potencializar as possibilidades pedagogicas dos menos favorecidos financeiramente

e estender o acesso a educacdo. Nas palavras de Hébrard:

Os frades das escolas cristas inventaram um instrumento do qual
ainda ndo deixamos de nos servir: 0 quadro-negro. Esta superficie
mal pintada, sobre a qual, com um pedaco de calcario facil de
conseguir na mineragao das adjacéncias, o aluno é capaz de tragar
letras ou numeros, é duradoura porque pode ser apagada. E o
suporte privilegiado do exercicio quando este se torna uma pratica
ndo mais dos colégios elitistas, mas das escolas destinadas a
instrucdo de todas as criancas. (HEBRARD, 1995, p. 6 apud BARRA,
2013, p. 130).

Em geral, o giz é o material utilizado para a escrita no quadro-negro, cabe
dizer que ele e o canivete foram respectivamente os primeiros “lapis” e “apontador”.
Em francés crayon, deriva de crate, “calcario”, atribuido a substancia que compde o
giz: sulfato de calcio (gesso). E provavel que ambos, quadro-negro e giz, séo até

hoje o suporte e ferramenta educacional mais comumente encontrados no Brasil.

Os registros do giz podem ser limpos com o uso de um pano Umido ou um
vulgarmente chamado apagador, objeto que consiste basicamente de um bloco de

madeira coberto por um feltro.

Embora o quadro-negro continuasse dominando o cerne do processo de
ensino-aprendizagem, o uso dele e do giz, assim como quaisquer métodos,
apresentam suas imperfeicoes. No caso destes, as marcas de giz molhado, por
exemplo, é dificilmente removida. Foi em resposta a esses e outros problemas
pertinentes ao manuseio do quadro-negro que outras propostas surgiram para
atender “as exigéncias do moderno processo de “branqueamento” e higienizagédo da
sociedade" (CONCEICAO; LIMA; OLIVEIRA, 2015, p. 6) que se instauravam.
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1.1.4. A lousa branca.

Ja em meados da década de 60, sugiram os primeiros quadros ou lousas
brancas com a proposta de substituir o quadro-negro. A justificativa se deu
principalmente pela alergia que o p6 de giz provoca em muitos profissionais da
educacédo. Atualmente, a maioria dos quadros brancos usa: melamina (formica), ago

pintado, vidro magnético ou porcelana.

Todavia, logo 0 quadro branco também apresentou um impasse, apds um uso
continuo, a superficie deixa rastros ou marcas das ultimas inscricdes, que nao sao

facilmente apagadas.

A titulo de curiosidade, para combater esse novo empecilho, uma empresa
inglesa sugeriu os magiboards ou quadros magnéticos, construidos com material
ferroso, onde sdo necessarias canetas especiais para se escrever. Evitava-se assim
0 aparecimento de marcas indeléveis e podia-se usar imas e outros acessorios
nesse quadro, entretanto ndo se viu grande aceitacdo dessa tecnologia pela
comunidade educativa. Na verdade, outra grande revolugdo nos suportes

educacionais ja se anunciava tempos antes com a chegada dos projetores de slide.

1.1.5. O projetor de slides e o retroprojetor.

Os projetores de slides séo aparelhos que tém por finalidade, como o proprio
nome diz, projetar determinada informagao sobre uma superficie plana. Conceigao,

Lima e Oliveira descrevem o projetor de slides como sendo:

Um aparelho utilizado para projetar fotos em transparéncia
emolduradas, denominadas de slides, ou em dispositivos em uma
tela ou parede. O equipamento utiliza uma fonte de luz que projeta
sua imagem. Esta tecnologia ganhou popularidade entre 1950 e
1975, os primeiros equipamentos eram todos acionados
manualmente e apenas alguns anos depois surgiram os controles
ligados por fio no aparelho. A reprodugéo de imagens chegou a ser
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vista como uma ameaga ao ensino tradicional com livros.
(CONCEICAOQO; LIMA; OLIVEIRA, 2015, p. 6).

Posterior ao surgimento do projetor de slides, o retroprojetor € um aparelho
optico que permite a projecdo "ndo so6 figuras em suportes transparentes, mas
também objetos opacos, obtendo-se imagens em silhueta" (NEVES; ZAMPERETTI,
2012, p. 5). Esse equipamento elétrico oferece ainda a exposi¢céo de textos, graficos,
desenhos, etc. impressos ou escritos em transparéncia que, colocados numa

estrutura horizontal sob um feixe luminoso reflete, numa tela, sua imagem ampliada.

Aproximadamente nos anos 1980 o retroprojetor surgiu e ganhou
espaco, era usado para exibir planos estratégicos do exército. O
aparelho reproduz o conteudo de transparéncias, que geralmente o
proprio professor confeccionava com canetas coloridas ou pretas.
(CONCEICAOQ; LIMA; OLIVEIRA, 2015, p. 6).

As transparéncias, onde normalmente as imagens s&o gravadas para 0 uso
no retroprojetor, sdo uma espécie de folha plastica. De facil acesso, as
transparéncias podem ser confeccionadas com papel vegetal, acetato, celofane,
vidro ou plastico transparente, ou mesmo a partir de radiografias ja usadas que

limpas com agua sanitaria se tornam transparentes e prontas para reuso.

Mais tarde, com a difusdo dos microcomputadores e sua integragdo ao
ensino, inaugurou-se uma nova era das ferramentas tecnolégicas educativas. Essa
ruptura entre os instrumentos pré e pés a chamada Tecnologia de Informacgao e
Comunicagéao é tamanha que alguns autores chegam a conceber a nogao de "velhas

tecnologias" e "novas tecnologias", de acordo com Targino:

[...] a expressdo novas tecnologias, aplicada a ciéncia da
informagdo, a comunicagao, a linguistica ou a quaisquer outros
ramos do saber, refere-se muito mais ao estagio atual dos processos
tecnoldégicos do que ao adjetivo novas em sua acepcgao restrita
daquilo que tem pouco tempo de existéncia. (TARGINO, 1995, p.
194, grifo do autor).
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E importante reforcar que as palavras "velho" e "novo" aqui ndo expressam
apenas sentido de tempo, e sim, a percep¢dao de uma mudanca na forma de
pensamento que se relaciona com o surgimento de outros habitos e costumes no

manuseio das tecnologias. Nas palavras de Coscarelli:

[...] o atributo de velho ou novo ndo esta no produto, no artefato em si
mesmo ou ha cronologia das invengbes, mas depende da
significacdo do humano, do uso que fazemos dele. (COSCARELLI,
2002, p. 45).

Nesse sentido, as TIC parecem estar em continua "evolugao", e exercem
forca de transformagdo em todos as esferas sociais e individuais do nosso
comportamento. A tecnologia mais recente normalmente possibilita o
aperfeicoamento de uma anterior, como no caso a do projetor multimidia
subsequente aos ja citados projetores de slides e retroprojetores. A humanidade
esta sempre estendendo a potencialidade de suas invengdes e estas, em

consequéncia disto, ampliam o potencial dos homens.

1.1.6. O projetor multimidia.

Os avangos na area da informatica deram espag¢o para o surgimento do
projetor multimidia, embora também seja popularmente conhecido sob o termo em

inglés "datashow".

Este recurso trabalha acoplado aos computadores, portanto, necessita de um
software. Dentre os mais comuns, temos o Microsoft PowerPoint (programa utilizado
em computadores para criagao/edicao e exibicao de apresentagdes graficas). Como
explicam Conceicao, Lima e Oliveira, o aparato basicamente "reproduz a imagem do
monitor. [...] A grande facilidade é poder compartilhar o conteudo de diversos
formatos e disponibilizar para o aluno” (CONCEICAOQ; LIMA; OLIVEIRA, 2015, p. 7).

A grosso modo, o projetor multimidia serve para reproduzir slides, fotos,

infograficos, textos, videos e/ou quaisquer outros conteudos disponiveis em um
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computador ou notebook conectado ao aparelho. Para Alecrim (2007), por se tratar
de equipamento t&o util, encontramos projetores tanto em empresas, como escolas

e universidades, para reunides ou apresentagéo de trabalhos.

Cada uma das maquinas e equipamentos citados até aqui, de alguma forma,
buscavam auxiliar o professor no ministro do saber, e ainda o fazem. A cada passo
das tecnologias o processo de ensino-aprendizagem também vé uma oportunidade
de adaptar-se e aperfeicoar-se a sociedade moderna. E natural que uma série de
conflitos e indagagbes surjam quando essas transformagdes acontecem tao

rapidamente.

Conforme Bastos (2005), a revista Epoca apontou, em julho de 2002, a lousa
digital como o sucessor do quadro-negro, € na perspectiva desta revista, o seu
surgimento promove um novo horizonte didatico transcendente a qualquer recurso
anterior; este aparelho € apresentado como capaz de reescrever mais uma vez 0s

paradigmas da educacao.

Porém, conforme evidenciado neste trabalho, entende-se que a lousa digital
nao ira substituir as demais tecnologias de ensino, assim como o0 surgimento do
projetor multimidia ndo extinguiu o uso do retroprojetor e tantos outros antes dele.
Por vezes a midia, o governo e mesmo os professores enaltecem o novo e se
esquecem do principal: as metodologias de ensino aplicadas. Como visto no caso da
professora que utilizou a areia para lecionar e obteve resultados positivos, 0 método
supera a tecnologia mais atual. Por isso a necessidade de se investir na capacitagao

adequada dos professores.

1.1.7. O surgimento da lousa digital.

A lousa digital, segundo Greiffenhagen (2002, apud COSTA; PUGGIAN;
VILACA, 2013), originaria da década de 90 para fins corporativos, em um curto
periodo foi incorporada pelo ramo académico gragas a sua praticidade no uso,
principalmente pela caracteristica de integrar inumeras midias num so6 dispositivo,

mesmo para aqueles que ndo estao habituados com o computador.
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As lousas digitais permitem fazer anotagbes manuscritas sobre qualquer
imagem projetada, bem como salvar as telas compostas e controlar o computador a
partir do proprio quadro interativo. Neste caso, o sistema é formado, normalmente,
por um computador, um projetor de video e a prépria superficie de projecdo. Nos

dizeres de Gomes:

A lousa digital interativa € um recurso tecnoldgico que possibilita o
desenvolvimento de atividades pedagégicas, fazendo uso de
imagens, textos, sons, videos, paginas de internet, dentre outras
ferramentas, [...] que deve necessariamente estar ligada a uma
unidade central de processamento (CPU) do computador, o qual
devera estar conectado a um projetor multimidia. (GOMES, 2010, p.
61).

H4, porém, atualmente, casos em que ambos os equipamentos computador e
projetor de video sdo um apetrecho unico. Enquanto algumas lousas digitais
requerem uma "caneta" desenvolvida de forma especifica para sua manipulagao,
outras funcionam simplesmente com o toque do préprio dedo. De acordo com
Nakashima (2008), do mesmo modo que se usa 0 mouse, ou seja, com o dedo se
pode abrir ou fechar programas, realizar tarefas, escolher op¢des de agdes, ou

mesmo desenhar.

Além disso, em certos exemplares, a lousa digital pode funcionar ainda
conectada a uma rede de outros computadores e/ou dispositivos acessiveis aos
alunos tais quais terminais instalados nas carteiras ou tablets (computador mével em
forma de prancheta eletrénica com tecnologia fouchscreen). A lousa digital trabalha
ligada a internet o que permite ao professor acesso rapido a uma série de
informacdes, além do material didatico, para esclarecer os diversos

questionamentos que espontaneamente podem surgir em sala.

Como se percebe, ha muitos tipos de lousa digital e muitos modos de
funcionamento. Nao existe propriamente dita uma diferenga entre lousa digital, lousa
interativa ou ainda lousa digital interativa; na verdade esse € um desacerto na
padronizacdo do nome, ja@ que as lousas digitais usualmente concebem a

caracteristica de interatividade.
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Outra vantagem significativa que a lousa digital oferece, em contraposi¢cao ao
projetores multimidia que a precedem, é que determinados tipos mais modernos
nao necessitam projetar a imagem a partir de um ponto distante da sala, mas junto a

prépria lousa digital, o que possibilita o transitar do professor livremente.

Para Nakashima (2008), a lousa digital € uma tecnologia com recursos que
podem auxiliar na criagcdo de metodologias de ensino. O proprio Ministério da
Educacdo reconheceu as potencialidades deste novo formato, e por meio do
Programa Nacional de Tecnologia Educacional, desenvolveu seu proprio modelo da

lousa digital e esta aos poucos distribuindo pelas escolas do pais.

Se a lousa digital ainda ndo dominou as salas de aula do Brasil, um dos
obstaculos para sua adogdo mais intensa e frequente €, sem duvida, o custo. Por
isso, a ferramenta ainda nao conseguiu substituir outras tecnologias como o quadro-

negro e os projetores multimidia.

De acordo com um estudo mundial divulgado em maio pela
consultoria britanica Future Source, apenas 2% das lousas das
escolas brasileiras sdo digitais. Para se ter uma ideia, em paises
como EUA e Canada, metade das salas de aula ja conta com essa
tecnologia. No Reino Unido, o indice chega a 98%. (RIGHETTI,
2015).

Isso ocorre porque, ainda conforme Righetti (2015), cada equipamento, seja
nacional ou importado, custa em média cinco mil reais e pode chegar a até dez mil
reais dependendo do modelo. Prego inacessivel para a maioria das instituicdes de

ensino do pais.

Todos esses dados demonstram que, além de uma questdo politico-
educacional, a escola esta sujeita a reflexos do modelo econémico do pais. E é
importante lembrar que este modelo prima pela ansiedade de mercado, ou seja, pela

troca constante de aparelhos, como € o caso da lousa digital que ja apresenta

inumeras versoes.

Na verdade, todas as novidades desenvolvidas acabaram por encontrar

alguma aceitagdo no ambiente escolar. O percurso de transicdo entre outras
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tecnologias até a lousa digital representa claramente a tentativa do sistema

educacional de acompanhar o mundo exterior. Conforme Behrens:

Num mundo globalizado, que derruba barreiras de tempo e espaco, o
acesso a tecnologia exige atitude critica e inovadora, possibilitando o
relacionamento com a sociedade como um todo. O desafio passa por
criar e permitir uma nova acao docente na qual professor e alunos
participam de um processo conjunto para aprender de forma criativa,
dindmica, encorajadora e que tenha como esséncia o dialogo e a
sabedoria. (BEHRENS, 2000, p. 77).

Em sintese, além das inumeras tecnologias ja narradas e a propria lousa,
objeto central desta discussdo, torna-se notério que novos e inevitaveis desafios
sempre surgirdo na educagdo a medida que a sociedade se reinventa
ininterruptamente. Mas vale frisar que néo basta adquirir o equipamento para sanar
0 problema, os professores precisam ser capacitados para o uso de tal tecnologia, e

isso se repete a medida que novos eletrénicos vao surgindo.

Sabe-se que é impossivel prever com precisdo quais serdo 0s avangos
tecnolégicos do futuro, por isso o governo deve sim investir na lousa digital, a
exemplo de outros paises, mas planejar esses gastos com cautela, ciente de que
esta deve ser uma decisao voltada para fins pedagdgicos e nao financeiros. Assim
evitara, dentre outros problemas, que o professor se instrua acerca de determinado

equipamento e este venha a se tornar obsoleto em pouco tempo.

1.2. Aportes teodricos.

Em seguida a apresentacéo deste breve historico dos predecessores da lousa
digital, faz-se necessaria também a compreensao de alguns conceitos centrais, tidos
como aportes tedricos deste trabalho, que envolve as areas de tecnologia e as
nog¢des de linguagem. De modo a favorecer o entendimento do leitor a respeito dos

temas abordados e a exposicao da linha tedrica a qual esta dissertacdo segue.


http://www.sinonimos.com.br/ininterruptamente/
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1.2.1. Conceito de TIC.

Antes de tudo, entendamos do que se trata as TIC e porque elas causaram
esse alvorogo na esfera educacional. Oliveira (2010b) e Ponte (2002) compreendem
o conceito de TIC como uma nova linguagem. Na perspectiva deste ultimo, essas
tecnologias constituem tanto um meio fundamental de acesso a informagdo como
um instrumento capaz de transformar a informacgao e produzir uma nova. Ambos os
autores concordam ainda que se trata de novos meios de comunicagdo e
informagéo, capazes de utilizar os recursos da tecnologia digital, congregando em
um sO meio, unindo som, imagens, movimento, cores... Ou seja, documentos

multimidia, na esfera da hipermidia.

Ponte (2002) salienta ainda que as TIC compdem também uma comunicacgao
a distancia, uma espécie de ferramenta de trabalho colaborativo. O que intensifica o
desenvolvimento interativo de novas identidades pessoais, e, portanto, requerem

uma postura critica-reflexiva por parte dos seus utilizadores.

Ja Miranda nos apresenta uma definicdo pautada na nomenclatura:

O termo Tecnologias da Informagdo e Comunicacgao (TIC) refere-se a
conjugacdo da tecnologia computacional ou informatica com a
tecnologia das telecomunicagcdes e tem na Internet e mais
particularmente na Worl Wide Web (WWW) a sua mais forte
expressdao. Quando estas tecnologias sdo usadas para fins
educativos, nomeadamente para apoiar e melhorar a aprendizagem
dos alunos e desenvolver ambientes de aprendizagem podemos
considerar as TIC como um subdominio da Tecnologia Educativa.
(MIRANDA, 2007, p. 43).

Entretanto, Oliveira (2010b) recorda que tais tecnologias ndo foram pensadas
para fins educacionais e sim para o uso social, tanto que se enraizaram mais
facilmente em outras esferas sociais e ainda enfrentam desafios para se
estabelecerem na escola. Corroborando com essa visado, Ponte (2002) pensa que a
escola tal como existe hoje vai desaparecer, entretanto, o autor entende que a
escola como instituicdo nao. Isto é: mudancas profundas ocorrerdo. E as TIC

deverao assumir a funcéo de proporcionar a todos uma oportunidade de interagao
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social, interagdo essa que constitui um elemento fundamental da construcido do
conhecimento. Nesta perspectiva, as tecnologias digitais ndo devem se adequar ao

ensino, mas o ensino as tecnologias.

Basta tomar como exemplo a maioria dos projetos de uso das TIC na escola,
em geral, estas tecnologias provém do social e adaptam-se ao carater estudantil,
como estudos que tentam ensinar literatura a partir das redes sociais, o uso de blogs
ou féruns de discussdo promovidos por alguns professores. Estas tecnologias nao
foram criadas originalmente com propésitos de ensino, mas hoje sao possibilidades

assimiladas pela educacgao.

Essas adaptagdes decorrem ndo sé da necessidade de se dialogar com o
aluno moderno, mas da busca por se reescrever o papel da escola no mundo atual.
Essas transformacdes, na verdade, ocorrem além da parte fisica que compde um
colégio, passa por uma resignificagdo de professor e aluno. Cabe aqui a ideia de
que somos seres incompletos, em construcdo, similar a perspectiva de Paulo Freire

e sua terminologia do "ensinante-aprendente”.

A grosso modo, entende-se que n&do s6 o aluno tem a aprender, como o
professor também esta em construcdo e constante aprendizagem, tamanhas

mudancgas educacionais sao reflexos e prova disto.

1.2.2. Conceito de interface.

Inicialmente, é fundamental que se esclareca o entendimento sobre a
definicdo proposta para interface, em sintese este € "um ‘tradutor’ de um tipo de
linguagem para outro tipo de linguagem" (OLIVEIRA, 2010c, p.8). Interfaces séo,
portanto, intermediarios que correlacionam dois componentes ou mais. Dado o
estudo das TIC, tomemos como exemplo o funcionamento dos computadores e as
placas que os compdem, cada qual tem uma tarefa distinta, existe assim a
necessidade de interfaces capazes de interpretar os dados de uma para outra. Na
colocacgao de Oliveira:
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De uma maneira simples, para que dois elementos funcionem em
conjunto, é necessaria uma conexdo. E a ponte onde é feita essa
conexao chama-se interface (ou relacéo). Esta pode se apresentar,
por exemplo: a) como um conhecimento comum que permite uma
relacdo entre interlocutores [...] b) ou como um recurso tecnolégico
digital. As interfaces deste segundo tipo tém como objetivo permitir
gue um usuario opere uma maquina (um objeto). (OLIVEIRA, 2004,
p. 33-34).

Logo, presume-se que nao se trata apenas da relagdo maquina-maquina, mas
humano-maquina e se analisarmos o item “a”, entendemos também que as
interfaces existem nas relagées humano-humano, ja que ‘conhecimento’ ndo € uma
propriedade atribuida as maquinas. Conforme estabelecido por Setzer (1999),
somente dados e informagdes podem ser inseridos em computadores. Assim sendo,
interfaces sédo os intermediarios pelos quais nos relacionamos com outras pessoas,
com as maquinas, e com o mundo em si. Existem dois tipos de interfaces: sensoriais

(naturais) e as criadas por nos. A lousa digital €, portanto, também uma interface.

Explicitado isto, atentemo-nos as interfaces nao organicas, ou artificiais; a
acepcao digital deste termo refere-se a um dispositivo que efetua traducgéo
intercédigos, e garante o “didlogo” entre duas linguagens. Ou seja, a interface
decifra e depois cifra novamente os dados em outro “formato”. Em um exemplo
pratico: se entendermos a linguagem como um conjunto de regras, enquanto alguém
digita, faz uso do cddigo comunicacional, nesse caso a lingua portuguesa. Contudo,
o computador registra em linguagem binaria, e em seguida ‘converte’ e transpde

estas informacdes para a tela do monitor em lingua portuguesa mais uma vez.

Existem, portanto, diversos tipos de interfaces para os usuarios de
computador: grafica, visual, impressa... A escrita, exemplificada ha pouco é em si

uma interface que utiliza outras para se propagar.

Pensando nas tecnologias educacionais (tradicionais) temos, por exemplo: o
quadro negro, o projetor, os textos impressos, a voz impostada, etc. Partindo, entao,
da aceitagcao que uma interface pode se promover por meio de outras, todas estas

sao interfaces as quais o professor adequa outras interfaces como: a leitura, a fala
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Ou a escrita, para assim transmitir a informagéo desejada aos alunos com o intuito

de promover o conhecimento.

Logo, se o educador ndo é capaz de operar ou a0 menos compreender as
multiplas interfaces presentes na lousa digital ha empecilhos e uma possivel quebra
no processo de comunicagdo. Este efeito € comum no uso de tecnologias digitais de
ensino, principalmente pela capacidade que estas tém de comungar inumeras
interfaces. E naturalmente improvavel que aluno ou professor consigam dominar
todos os recursos oferecidos por microcomputadores, celulares, tablets, lousas

digitais, etc.

Nota-se que cada interface requer do usuario o dominio de técnicas
especificas para fins de manipulagédo. Importante ressaltar ainda que estas novas
ferramentas (ndo pensadas para educagdao) comportam a peculiaridade de
promoverem a interatividade, essa sem duvida € a principal discrepancia em relacao
a utilizagdo das "antigas" e "novas tecnologias", entretanto é preciso que a escola
acompanhe esse progresso tecnologico e social, de modo a capacitar seus
profissionais para entenderem e manipularem as TIC, se almeja assumir de vez uma
postura que inclua as tecnologias contemporaneas no processo de ensino-

aprendizagem.

1.2.3. Inovacgao e novidade.

z

A principio, estabelecamos que nem toda novidade € uma inovacéao real. E
preciso assegurar a diferenga existente entre ambas. Para que uma novidade seja
uma inovagao, € essencial que esta ofereca uma mudanca consideravel na vida

humana.

Desta maneira, inovagao é aquilo capaz de provocar uma transformagao no
modo de vida. Nessa perspectiva, Zaltman et al. (1973 apud MACHADO, 2004, p. 7)
argumenta que, enquanto toda inovagao implica em mudanga, nem toda mudancga
implica em inovagdo. As mudangas que nao implicam em inovagdo s&o as

novidades, necessariamente, ndo sdo uma “originalidade”.



35

De forma a exemplificar, tomemos o micro-ondas, um equipamento presente
em boa parte das casas da familia brasileira. Este eletroeletrénico € uma novidade,
ou seja, ele oferece mudancas, mas nao alterou a forma como vivemos, nés
continuamos cozinhando os alimentos para consumo, logo ndo é uma inovagao.
Refletindo um pouco mais acerca da lousa digital, cabe a reflexdo se, diante do
modo em que vem sendo utilizada, ela oferece realmente alguma inovacéo para a

educacgao ou trata-se apenas de uma novidade.

1.2.4. Interacao e interatividade.

Conforme as observacdes feitas, faz-se necessario diferenciar também a
compreensao dada a interacao e a interatividade. De acordo com Silva (2014), o
conceito de interagcdo é antigo, entretanto a ideia de interatividade € mais recente. O
autor se sustenta em Multigner (1994, apud SILVA, 2014) para lembrar que o
primeiro (interacdo) vem da fisica, e se transmutou em ‘interatividade’ apenas no

campo da informatica.

O adjetivo "interativo" tem servido para qualificar qualquer coisa ou
sistema cujo funcionamento permite ao seu usuario algum nivel de
participacdo ou de suposta participacdo. Os exemplos estdo ai
abundantes. O cinema cujas cadeiras balancam sincronizadamente
com o filme exibido é chamado de cinema interativo. Interativo
apenas porque as cadeiras balangam, mas ninguém esta interagindo
com coisa alguma. (SILVA, 2014).

Isto porque, conforme alguns autores propdem, a interacdo refere-se a
relagdes humanas, e a interatividade por sua vez trataria das relagdes entre homem
e maquina. Aliado a esse pensamento, Oliveira (2010c) refor¢ca que interagédo se da
face-a-face e a interatividade € como um grau da primeira, podendo portanto ser até

"medida".

De acordo com a perspectiva de Lemos:
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[...] interatividade € um caso especifico de interacdo, a interatividade
digital, compreendida como um tipo de relagdo tecno-social, ou seja,
como um didlogo entre homem e maquina, através de interfaces
graficas, em tempo real. (LEMOS, 2015).

Ja na visao de Silva (2014), a interatividade esta na pré-disposi¢cdo para mais
interacdo, uma hiper-interagcdo, dotada de duas vias, existe a participacdo e a
intervengao. Assim, Interatividade é uma propriedade que permite a intervengao de

dois ou mais no processo de construgao da relagdo em conjunto.

1.2.5. Usabilidade e seus critérios avaliativos.

Para uma anadlise da lousa digital e especificamente o seu manuseio,
entendamos o termo usabilidade que, de acordo com o trecho da Associagao
Brasileira de Normas e Técnicas (ABNT), é a "medida na qual um produto pode ser
usado por usuarios especificos para alcangar objetivos especificos com eficacia,
eficiéncia e satisfagcdo em um contexto especifico de uso" (ABNT 9241-11). E seus
critérios existentes para a avaliacado estao vinculados a certos atributos: facilidade de
aprender, facilidade de lembrar, eficiéncia, erros, satisfagcdo, consisténcia e
flexibilidade.

O primeiro, facilidade de aprender, decorre do uso; quanto mais simples de se
aprender e explorar o sistema for, mais rapidamente o usuario consegue interagir e
realizar suas tarefas. Um indicativo desta caracteristica pode ser explicitado como
quando um usuario, ndo familiarizado com o equipamento, atinge rapidamente certa

compreensao ou facilidade de uso.

Os principios de usabilidade refletem certa légica sequencial. Um outro
critério é a eficiéncia, a qual trata da capacidade que o sistema tem em permitir a
interatividade com ele, de forma que os usuarios atinjam alto grau de
produtividade/realizagao de suas tarefas. Assim sendo, € preciso, antes, familiarizar-
se com a interface para depois servir-se dela, dai a logica sucessiva dos

procedimentos.
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A seguir, a facilidade de memorizagdo trata do que o proprio nome diz, a
clareza com que o usuario, afastado por certo tempo, retoma suas atividades no

sistema.

Antes de discorrer quanto a outro atributo, nomeado como “erro”, cabe a
explicagdo que este se interessa pelas falhas humanas no manuseio do sistema e
nao erros técnicos relativos a propria lousa. Esclarecido isso, pode-se dizer que
quanto menor o numero de erros, maior € a aptiddo daquele que manuseia o

sistema, sem maiores obstaculos portanto.

Quanto ao critério de satisfacao, este esta intrinseco a competéncia por parte
do sistema de ser agradavel em seu uso, de maneira que os usufrutuarios sintam—se

satisfeitos.

Ja a consisténcia trata de como tarefas similares devem existir decorrentes de
acoes similares. Um exemplo deste recurso é o “x” do Windows que em qualquer
programa é responsavel por fechar a janela. Ou seja, uma padronizagdo da

interface.

E, por fim, a flexibilidade refere-se a forma com que o usuario e o sistema
trocam informagdes. Em outras palavras, trata-se de qual o grau de possibilidade do
usuario em fornecer dados para que o software ou o programador melhorem a

relagdo humano-maquina; ou entre o professor e a lousa digital neste caso.

1.2.6. Hipertexto.

Ao estudar o hipertexto, em acordo com a visdo de Oliveira (2010d),
atentemos que ha duas estruturas metaféricas pelas quais podemos observar o
mundo, a arbdrea é aquela com a qual estamos mais acostumados, esta divide os
elementos de maneira hierarquica, a escola inclusive vivencia esse modelo, o livros,
subdivido em capitulos, e os capitulos em paragrafos, etc. Ja o hipertexto pertence
ao outro arquétipo denominado rizoma. Neste, ndo existe uma forma Unica ou plana

e linear, as camadas s&o independentes, mas compde um todo.
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Assim, a ideia de hipertexto ndo existe por causa dos avancgos tecnoldgicos
ou linguagem digital. Ela persiste desde os séculos XVI e XVII. Vide exemplo dos
livros que "recebiam" comentarios dos leitores em ilustragdes ou notas de rodape ja
na ldade Média, quando os livros eram ainda acorrentados nas bibliotecas. E foi em
1969 com o surgimento da internet que essa forma de compor e reeditar um
conhecimento compartilhado pelos proéprios leitores ganhou rapidez na rede mundial
de computadores. “O hipertexto retoma e transforma antigas interfaces da escrita”
(LEVY, 1993, p. 34).

Bolter (1991 apud MARCUSCHI, 2001) descreve o hipertexto como um novo
espaco de escrita, uma nova area que ultrapassa os limites da folha de papel e do
livro e, portanto, é uma realidade apenas virtual. E um hiato aberto, sem margens e
sem fronteiras. Dias (2000), em sua tese toda construida em formato virtual sendo
composta por hipertextos, complementa essa ideia de "espago de escrita"
patrocinado pelo computador como responsavel por recuperar para o leitor as

chances de dialogar com o escritor, criando assim entre eles, uma relagao interativa.

Buscamos em nossa ideologia (conjunto de textos que acreditamos ser
verdadeiros) explicar os acontecimentos ao nosso redor. Cabe aqui a ideia de
conhecimento prévio disposta na Linguistica Aplicada e o ensino da leitura. Entende-
se também como algo subjetivo, portanto, estamos sempre recuperando textos

"antigos" para dar sentido ao novo.

Importante conceituar também a abordagem de Hipermidia. Para Fragoso
(2000), esta é uma extensao do conceito de hipertexto, visando incluir informacgéo
nao necessariamente textual, tais como as representagdes imagéticas, animagao,
video e som. Complementando tal ideia, Negroponte (1995) explica a hipermidia
ndo s6 como desenvolvimento do hipertexto, mas como designacao narrativa
com alto grau de interconexao, ou seja, a hipermidia € como uma coletanea
de mensagens elasticas que podem ser esticadas ou encolhidas de acordo

com as agdes do leitor.

Logo, o leitor "tragca" seus préprios caminhos na composi¢cao do texto.
E assim no uso da lousa digital em sala de aula, a cada vez que o professor

explica a matéria, questbes diferentes surgem, e o docente deve utilizar a


http://www.unicamp.br/~hans/mh/autor.html#espaco
http://www.unicamp.br/~hans/mh/autor.html#espaco
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ferramenta com um novo propdsito. Nenhuma aula € idéntica, bem como o

uso da lousa digital também deve adequar-se a necessidade da classe.

Podemos dizer ainda que todo texto € um hipertexto, visto que conecta
palavras, frases e sentidos uns aos outros. Essa visdo tangencia a intertextualidade,

pois compde uma rede de associacdes na mente do leitor/ouvinte.

H4, portanto, uma multiplicidade de vozes no texto, consonante com a viséo
de Fiorin e Saviolli (1996), onde o texto € produto de criagado coletiva: a voz daquele
que o cria se manifesta junto com outras muitas vozes que ja abordaram o mesmo
tema, ou que de alguma forma se correlacionam, e com as quais propde acordo e
desacordo. Em outras palavras, a construcdo de um novo texto traz em si indicios de

textos anteriores.

Assim, o que se entende por intertextualidade é o dialogo que se estabelece
entre estes diversos textos verbais e ndo verbais, seja numa citagdo direta ou
inferencial. Quando escrevemos fazemos alusao, por exemplo, as palavras ditas por

alguém conhecido ou frases famosas armazenadas em nossa memoria.

by

Quanto a perspectiva de Hipertextos digitais, refere-se a essas ideias
adaptadas as plataformas n&o analdgicas. Diferentemente, da caracteristica dos
impressos, a midia digital contribui para a aprendizagem por se tratar de um espacgo
da multimodalidade. Ou seja, ha mais de uma linguagem capaz de transmitir a
informacado na midia digital, por exemplo: as cores, os sons, as animacgdes, planos

sobrepostos, o layout em si.

Finalizando esta acepgao de hipertexto nas midias digitais e sua importancia
para a aprendizagem, Oliveira estipula: "um texto digital nunca deve ser apresentado
como uma midia impressa" (OLIVEIRA, 2010d, p.13). Seria contraditéria a sua
funcdo, no minimo ineficaz, se um texto pode estar na midia impressa nao deve

migrar para a digital apenas por motivagao estética.

E papel do professor e das equipes pedagdgicas responsaveis pela producéo
do material didatico, pensarem o conteudo digital usufruindo de suas modalidades
possiveis para estimular a aprendizagem. Como lembra Marcuschi (2001), essas

novas formas textuais afetaram o modo como escrevemos, proporcionando a
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distribuicdo da inteligéncia e cognigéo, diminuindo os limites entre leitor e escritor,
fazendo deles parte do mesmo processo e, tornando a escrita uma tarefa menos

individual, e sim atividade mais coletiva e colaborativa.

1.2.7. Multimodalidade.

Em especial nos ultimos anos, muitos pesquisadores tém debatido a
multimodalidade. Embora este conceito provenha da Teoria da Semiética Social, as
discussdes sobre ele propagaram-se consideravelmente nas diversas areas do
conhecimento, inclusive na Linguistica Aplicada. A multimodalidade €, sem grandes
pormenores, a capacidade da linguagem de englobar varias habilidades

comunicativas para exprimir sentido e expressar uma ideia.

Em acorde com Dionisio (2005a), a multimodalidade refere-se as mais
distintas formas e modos de representacio utilizados na construgao do texto, tais
como: palavras, imagens cores, formatos, marcas/tragos tipograficos, disposi¢cao da

grafia, gestos, padrées de entonacao, etc.

Diante de uma sociedade imagética, inundada por veiculos midiaticos e novas
tecnologias, a caracteristica da multimodalidade € indissociavel. Torna-se,
necessario entender e trabalhar muito além da construcdo do texto escrito, mas a
partir de elementos graficos e sonoros também, atentando-se a como estes

funcionam em conjunto.

Ja que muito antes das ditas "novas" tecnologias, professor e aluno, assim

como todo ser humano, ja se relacionava através de uma comunicagao multimodal.

Se as acdes sociais sao fendbmenos multimodais, consequentemente,
os géneros textuais falados e escritos sdo também multimodais
porque, quando falamos ou escrevemos um texto, estamos usando
no minimo dois modos de representacao: palavras e gestos, palavras
e entonagdes, palavras e imagens, palavras e tipograficas, palavras
e sorrisos, palavras e animagdes etc. (DIONISIO, 2005b, p. 161-162).
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Consoante com isso, as Orientagdes Curriculares para o Ensino Médio
postulam: “vivemos em um mundo culturalmente organizado por multiplos sistemas
semidticos — linguagens verbal e ndo-verbal —, resultado de trabalho humano que foi
sedimentado numa relagcdo de convencionalidade” (BRASIL, 2006, p. 25).
Petermann reitera que “é preciso aprender a ler os textos ndo verbais, determinando
algumas regras e estruturas formais para formula-los e interpreta-los”
(PETERMANN, 2006, p. 2).

Assim, é necessario que os profissionais da educagdo compreendam também
as questdes da multimodalidade para trabalharem o uso da lousa digital, sendo ela
uma tecnologia que apresenta textos multimodais (verbal e n&o-verbal). Alguns
autores atribuem o termo de iletrados digitais ao que se entende por aqueles que
nao apreendem a linguagem digital e suas funcionalidades. De acordo com o

pensamento de Rojo (2009), novos tempos pedem novos letramentos.

1.2.8. Multiletramento

Ao buscar compreender a ideia de multiletramento, primeiramente é preciso
que esteja claro o que o letramento significa. Segundo Soares (2009), o termo
letramento é a versao para o Portugués da palavra de lingua inglesa literacy, que se

traduz no estado ou condigdo que assume aquele que aprende a ler e a escrever.

Embora corrobore com esse pensamento, Mortatti oferece uma visao mais

ampla:

[...] letramento esta diretamente relacionado com a lingua escrita e
seu lugar, suas fungbes e seus usos nas sociedades letradas, ou,
mais especificamente, grafocéntricas, isto é, sociedades organizadas
em torno de um sistema de escrita e em que esta, sobretudo por
meio do texto escrito e impresso, assume importancia central na vida
das pessoas e em suas relagdes com os outros e com o mundo em
que vivem. (MORTATTI, 2004, p. 98).
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Logo, a percepcgéo de letramento ndo se restringe ao texto escrito enquanto
um aglutinado de palavras num papel, mas € abrangente, trata-se na verdade, como

apresentado por Soares, do:

[...] resultado da acdo de ensinar e aprender as praticas sociais de
leitura e escrita; O estado ou condigdo que adquire um grupo social
ou um individuo como consequéncia de ter-se apropriado da escrita
e de suas praticas sociais. (SOARES, 2009, p. 39).

E é a partir disto, que o termo multiletramento surge, com o intuito de
englobar discussdes mais atuais, relevantes a nossa sociedade moderna, repleta de
veiculos midiaticos, outros aparelhos digitais, e seus multiplos modos de leitura. Nas

palavras de Rojo:

Ha uma preocupacao de que a juventude que esta na escola publica
estd muito ligada nas midias em geral, seja ela de massa ou sejam
as digitais e a escola se mantém ignorando essas midias desde os
impressos do séc. 19. Entdo esse movimento que comegou com um
manifesto la em 1996, nos Estados Unidos, de pesquisadores e
professores americanos por uma Pedagogia dos Multiletramentos é
justamente pensar que para essa juventude, inclusive para o
trabalho, para a cidadania em geral, ndo é mais o impresso padrao
que vai funcionar unicamente. Essas midias, portanto, tém que ser
incorporadas efetivamente, todas elas, tvs, radios, essas midias de
massas, mas sobretudo as digitais incorporadas na pratica escolar
diaria. (ROJO, 2013).

Apesar disto, a escola, de modo geral, continua privilegiando o letramento

escrito. Rojo alerta ainda sobre a importancia do multiletramento:

Significa que compreender e produzir textos n&o se restringe ao trato
do verbal oral e escrito, mas a capacidade de colocar-se em relagao
as diversas modalidades de linguagens — oral, escrita, imagem,
imagem em movimento, graficos, infogréaficos etc. — para delas tirar
sentido. (ROJO, 2004, p. 31).
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Isto €, ler, no sentido mais amplo da palavra, todos os aspectos de um texto
de forma critica e reflexiva. Nao se trata simplesmente de identificar todos os

elementos, mas correlaciona-los e extrair significado.

Os jovens em sua maioria constroem uma leitura a partir de imagens
inicialmente. Cabe aos educadores elaborarem a partir dos adventos tecnoldgicos
formas de se adaptarem as linguagens dos jovens, criando novas metodologias,
mantendo-se atentos para ndo meramente transporem o impresso para o digital. Ao
contrario, € preciso pensar a aprendizagem a partir dessas novas maneiras de se

apresentarem.

Villela (2010), entende que para isso, além de uma estrutura tecnologica nas
escolas, é necessario o preparo dos professores. E que muitos docentes ainda nao
sdo capazes de fazer uso pedagogico dos recursos tecnologicos ou nao estédo
preparados para usar a informatica com o aluno. E justamente diante disso € que

Ponte afirma:

[...] o papel das TIC na formagédo primaria do professor nado deve,
assim, restringir as disciplinas especificas de TIC ou outra, mas
ampliada, abrangendo a cultura e a fungdo pedagdgica em toda a
sua extensdo. (PONTE, 2002, p.19).

Para que assim, "adquiram a vontade no seu uso, e sejam capazes de as

integrar na realizagdo das mais diversas atividades" (PONTE, 2002, p. 21).

Feitas estas consideragcbes, no proximo capitulo desta dissertagcdo se

pretende analisar e discutir os dados coletados na pesquisa sobre a lousa digital.
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CAPITULO 2
APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo pretende-se expor, analisar e discutir os dados colhidos por
meio de pesquisa e como estas informacgdes estdo relacionadas com os conceitos
tedricos ja apresentados. Para tal, o universo pesquisado corresponde a quinze
professores que lecionam para o ensino médio de uma mesma escola da Rede

Salesiana na cidade de Cruzeiro-SP.

Ciente da inevitavel existéncia de um paradoxo cada vez que o observador
relata seu processo, conforme explicitado por Oliveira (2011), j& que para medir,
quantificar e/ou estabelecer o recolhimento de dados, o pesquisador tem que se
inserir no processo, e, ao fazer isto, ele torna-se um novo elemento neste contexto;
esta proposta visou minimizar estes efeitos. Primeiramente, a partir da no¢cao que o
pesquisador ndao é um dos docentes da escola, mantendo se alheio a influéncia
direta em sala de aula, e conforme citado anteriormente, através da submissao e

vistoria da pesquisa feita pelo Comité de Etica em Pesquisa.

Ap06s a discorrida aprovacao, foi assinado pelo diretor da escola em questao e
pelos professores pesquisados o Termo de Consentimento, permitindo que os dados

colhidos sejam utilizados nesta dissertacao.

2.1. A pesquisa.

Antes da exposicdo dos dados em si, considera-se necessaria uma
observagéao, ainda que de forma breve, sobre o aparelho tecnolégico em questao.
Segundo o site da Seiko Epson Corporation, empresa fabricante do produto, esta é a
melhor solugdo para a sala de aula. Obviamente esta € uma afirmagdo com
caracteristicas persuasivas e que tem por objetivo vender o aparelho. Entretanto, de
forma sutil a empresa ja deixa transparecer uma realidade encontrada hoje no

contexto educacional: se a lousa digital € uma solugdo para a sala de aula como
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apresentado na propaganda, entdo obrigatériamente a sala de aula vive hoje um

problema que requer alguma solugéo.

E importante reafirmar que os dados a serem apresentados representam a
situagdo do uso das TIC neste determinado universo de pesquisa, entretanto vale
lembrar que 0 mesmo € parte de um cenario geral. E cabe ressaltar que este
numero de professores contempla a légica interna dos estabelecimentos de ensino e
a divisao do curriculo obrigatério a ser oferecido no ensino médio em disciplinas.
Assim, as respostas obtidas consideram a perspectiva de ao menos um
representante de cada area do conhecimento e sua relagdo para com o0 manuseio da

lousa digital.

Desta forma, este diagnéstico tem por finalidade relatar a tabulagdo e
observagbes quando necessarias dos resultados obtidos, visando aferir dentre
outros propdsitos de investigagdo, principalmente, qual é a perspectiva dos
entrevistados, ou seja, dos professores, sobre as principais mudangas no ambiente

de aula apo6s a implementacao e uso da lousa digital.

2.1.1. Divisao por disciplinas.

O universo de pesquisa consiste em quinze professores no total. Dentre estes
pesquisados, dois lecionam Matematica, outros dois Lingua Portuguesa e para cada
uma das demais disciplinas ha um professor responsavel, sao elas: Fisica; Quimica;
Filosofia e Sociologia (mesmo professor); Biologia; Geografia; Histéria; Educagéo

Fisica; Artes; Inglés; Espanhol e Ensino Religioso.

O quadro 2 apresentado na pagina a seguir mostra a divisao das disciplinas
entre as areas do conhecimento e o numero de professores em cada um dos

campos do saber:
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Quadro 2: Divisdo das disciplinas.

N2 DE
PROF.
1. Ciéncias Humanas e suas Tecnologias
Histdria, Geografia, Filosofia e Sociologia 3
2. Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias 3

Quimica Fisica e Biologia

3. Linguagens Cadigos e suas Tecnologias
Lingua Portuguesa, Literatura, Lingua estrangeira, Artes, Educacgdo Fisica e 6
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo.

4. Matematica e suas Tecnologias
Matemitica

5. Ensino Religioso 1
Fonte: Autoria prépria.

A partir disto, conforme ilustra o grafico 1 a seguir, se dividirmos as disciplinas

entre as areas do conhecimento teremos:

Grafico 1: Divisdo entre as areas do conhecimento.

1PROFESSOR

2 PROFESSORES m Ciéncias Humanas e suas Tecnologias

B Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias
B Linguagens Cadigos e suas Tecnologias
B Matematica e suas Tecnologias

Ensino Religioso

Fonte: Autoria prépria.

Legenda: Seis docentes pertencem ao campo das Linguagens, Cédigos e suas Tecnologias.
Trés professores pertencem ao campo das Ciéncias Humanas e suas Tecnologias, outros
trés professores ao campo das Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias. Dois professores
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correspondem a area da Matematica e suas Tecnologias e por fim, um professor ministra a
disciplina de Ensino religioso.

A disciplina de Ensino Religioso, conforme o historico escolar da Diretoria de
Ensino fornecido pela propria escola pesquisada, estd na base comum e nao

aparece dentre as areas do conhecimento, sendo facultativa.

2.1.2. A preferéncia dos professores.

No geral, os professores disseram que preferem utilizar a lousa digital em

comparagao com a lousa tradicional. De acordo com o grafico 2 exibido a seguir:

Grafico 2: A preferéncia dos professores entre a lousa comum e a lousa digital.

1 PROFESSOR

W Preferem usar a lousa comum

B Preferem usar a lousa digital

® Nao soube opinar

Fonte: Autoria propria.

Legenda: Nove professores preferem utilizar a lousa digital, enquanto outros cinco disseram
preferir manusear a lousa comum. E um professor ndo soube responder, esse ultimo
corresponde ao professor de Educacéo Fisica.
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E preciso ressaltar porém, que no campo das Linguagens, codigos e suas
Tecnologias a lousa tradicional foi a preferéncia dos professores, enquanto nas
demais ocorreu o contrario, dado que ja demonstra certa disparidade entre esse e
os outros campos do conhecimento. No todo, ao considerar o universo completo de

pesquisa (15 professores), a maioria prefere o equipamento digital.

2.1.3. Os professores de Linguagem, cédigos e suas Tecnologias em foco.

Identificou-se conforme o grafico 3 (a seguir) que o campo de Linguagens,
codigos e suas tecnologias foi o unico no qual a preferéncia dos professores pelo
uso da lousa comum prevaleceu com relagdo a lousa digital. Nesse grupo, metade
prefere utilizar a lousa comum. Curiosamente sédo estes os professores de Lingua
Portuguesa e Inglés, docéncias diretamente corelacionadas ao ramo da Linguistica

Aplicada.

Grafico 3: A preferéncia dos professores de Linguagem, codigos e suas tecnologias entre a
lousa comum e a lousa digital.

1 PROFESSOR

B Preferem usar a lousa comum

M Preferem usar a lousa digital

® N@o soube opinar

Fonte: Autoria prépria.
Legenda: Trés (metade) dos professores de Linguagem, cdédigos e suas tecnologias
preferem utilizar a lousa comum, enquanto outros dois disseram preferir manusear a lousa
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digital em suas aulas e um deles ndo soube responder, esse ultimo corresponde ao
professor de Educacao Fisica que em conversa informal justificou n&o utilizar a sala de aula,
sendo seu espaco de trabalho especificamente a quadra poliesportiva do colégio.

Ja na area de Ciéncias da Natureza e suas tecnologias, predominou a opg¢ao
pelo uso da Lousa digital: todos os pesquisados deste campo preferem o novo
aparelho tecnoldgico. Assim como o professor da disciplina de Ensino Religioso. A
maioria dos professores de Ciéncias humanas e suas tecnologias também disse
preferir o uso da lousa digital em suas aulas. E no campo da Matematica e suas
Tecnologias as respostas ficaram divididas, metade prefere a lousa digital e os

outros 50% optam pela lousa comum.

2.1.4. Tempo de carreira.

As proximas figuras (graficos 4 e 5) estédo relacionadas ao tempo de carreira
do universo de pesquisa, e pretende-se discutir se a 'experiéncia' do professor tem
alguma influéncia no cdmputo entre aqueles que aderiram a lousa digital com
relagdo aos que ainda preferem a lousa tradicional. Em média os professores que

responderam a este questionario lecionam ha 16 anos e aproximadamente 9 meses.

Se dividirmos os docentes entre aqueles que lecionam ha até dez anos e
aqueles que lecionam ha mais de dez anos, com o intuito de se estabelecer um
parametro para analise, teremos dois grupos distintos, o primeiro com seis

pesquisados e o segundo com nove.

No geral, proporcionalmente, a parcela de professores que atuam ha menos
tempo mostrou-se mais propicia ao uso da tecnologia lousa digital, provavelmente
pela facilidade em se adaptar a novos recursos, estando habituados ha menos
tempo ao uso da lousa classica. Porém, em especial pela taxa dos que nao
souberam responder no primeiro grupo e levando em consideracao a diferenca na
quantidade de professores em cada grupo, os numeros dos que optam pela lousa
digital tanto em um como no outro conjunto se mostraram relativamente

equivalentes.
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Para visualizar melhor este comparativo, apresentam-se os graficos 4 e 5:

Grafico 4: A preferéncia dos professores que lecionam ha até 10 anos.

1 PROFESSOR

1 PROFESSOR

W Prefere usar a lousa comum

M Preferem usar a lousa digital

Nao soube opinar

Fonte: Autoria prépria.

Legenda: Este grafico reune os professores que lecionam ha até 10 anos, no total séo seis
pesquisados. A maioria (4 dos entrevistados) prefere usar a lousa digital, 1 professor prefere
usar a lousa comum e 1 professor nao soube opinar.

Grafico 5: A preferéncia dos professores que lecionam ha mais de 10 anos.

NENHUM

PROFESSOR 4 PROFESSORES
M Preferem usar a lousa comum

W Preferem usar a lousa digital

Ndo soube opinar

Fonte: Autoria propria.

Legenda: Este gréfico reune os professores que lecionam ha mais de 10 anos, no total séo
nove pesquisados. A maioria (5 dos entrevistados) prefere usar a lousa digital, os outros 4
professores preferem usar a lousa comum. Ninguém deixou de opinar.
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Contudo, se observado por outra perspectiva, entre aqueles que preferem a
lousa tradicional: 44% dos professores no grupo que leciona ha mais tempo e
apenas 16% no grupo que leciona a menos tempo, a diferenga se torna mais

expressiva.

2.1.5. Quanto a metodologia de uso.

Dada a predilecao ja prescrita por parte do universo completo pelo uso da
lousa digital, o proximo critério de observagdo busca responder se na visdo dos
educadores, eles utilizam outra metodologia de ensino quando adotam o recurso
moderno. E nao foi dificil identificar que na perspectiva destes, sim (quatorze) creem
que aplicam técnicas diferentes das utilizadas na lousa comum, enquanto apenas

um, o professor de educacao fisica, respondeu que nao utiliza a lousa digital.

2.1.6. A capacitacao e duragao do treinamento.

O conflito com o dado anterior surge quando evidenciado o tempo de
treinamento que esses professores receberam para a manipulagao da nova lousa. O
questionamento decorre por parte da premissa de que qualquer profissional que
empregue uma nova ferramenta em seu trabalho precisa antes conhecer o
equipamento, testar seu uso e ainda conhecer a pratica até assumir com éxito as

novas especificidades, para o uso da lousa digital isso nao é diferente.

Na situacdo em questdo, embora a absoluta maioria dos professores tenha
afirmado categoricamente que aplicam uma metodologia diferente para o uso da
lousa digital, dois dos pesquisados disseram nem mesmo ter recebido algum
treinamento seja na formagédo académica ou por alguma instituicao em que atuam

para o uso da lousa digital.
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Dos treze que assinalaram receber algum tipo de treinamento, em média essa
capacitacao teria durado 6,01 horas, esse numero cai para 2,08 horas se
considerarmos os doze que souberam assinalar o tempo exato em horas que essas

palestras e/ou oficinas capacitarias duraram.

2.1.7. A duragéo da hora-aula.

Em seguida, os professores foram questionados quanto ao horario das aulas
para com a manipulagédo da lousa digital, pretende-se entender se a duragéo vigente
da hora/aula, hoje 50 minutos, é satisfatéria na perspectiva dos entrevistados para a

utilizacdo desse novo equipamento.

Segundo os dados colhidos, onze deles consideraram que a carga horaria da

aula é ideal. Conforme o grafico 6 (a seguir) demonstra:

Gréfico 6: A opinidao dos professores sobre os 50 minutos da aula para o uso da lousa
digital.

NENHUM PROFESSOR EXCEdenteS

1PROFESSOR NENHUM PROFESSOR

B [deais

¥ Insuficientes

B N3o soube opinar

¥ Ndo conhece ou ndo usa a lousa digital

Fonte: Autoria prépria.
Legenda: Onze dos entrevistados (maioria) consideraram que o tempo de hora/aula para o
uso da lousa digital permanece com duragao ideal, enquanto outros trés disseram que os
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50 minutos sao insuficientes e um professor nao soube opinar. Nenhum professor assinalou
a opcao tempo de aula excedente e nenhum professor disse ndo conhecer ou nao utilizar a
lousa digital.

2.1.8. Frequéncia de uso da lousa digital.

Apos estas constatagdes, os docentes foram interpelados a respeito da
frequéncia com a qual eles utilizam essa ferramenta como auxilio para aulas do
ensino médio. Segundo as informagdes fornecidas pelos préprios docentes, onze
dos entrevistados disseram que utilizam a lousa digital em metade ou mais de suas
aulas. Ou seja, de acordo com o horario dos professores, a regularidade com que
estes onze docentes decidem pelo uso da lousa digital é igual ou superior ao uso de
qualquer outra tecnologia, seja o quadro comum e/ou outras opgdes. Essa escolha

pela lousa digital refor¢a a importancia de uma capacitagao plena para seu uso.

A seguir, entenda no grafico 7 a regularidade com que os professores

disseram fazer uso da lousa digital em suas aulas:

Grafico 7: Frequéncia com a qual os docentes utilizam a lousa digital.
M 100 % das aulas

NENHUM PROFESSOR
1 PROFESSOR 1 PROFESSOR

B Maior ou igual a 75% das aulas

® Ao menos 50% das aulas

m Utiliza, porém menos que 50% das aulas

B Nao conhece ou ndo usa a lousa digital

B Nao soube opinar

Fonte: Autoria propria.
Legenda: Um professor disse que usa a lousa digital em todas as suas aulas, seis dos
pesquisados utilizam a lousa digital por mais tempo ou igual a 75% das aulas que lecionam,
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enquanto outros quatro docentes fazem a opgéo pelo uso da lousa digital em ao menos
metade das aulas dadas; mais trés professores utilizam, porém menos que metade de seu
horario, e um professor ndo conhece ou usa a lousa digital. Nenhum professor deixou de
opinar.

2.1.9. Osrecursos.

Retomando o raciocinio desta analise, se onze dos professores utilizam a
lousa digital em ao menos metade de suas aulas, e a média de hora/capacitagao é
baixissima, indaga-se quantos recursos oferecidos pela ferramenta lousa digital

esses docentes consideram-se capazes de utilizar.

Para esclarecer o leitor acerca de alguns dos recursos oferecidos pelo modelo

de lousa digital estudado, eis uma descri¢gao oferecida pela prépria fabricante:

Com o 475Wi+, é possivel interagir em qualquer superficie, com
qualquer conteudo digital como e-books, fotos, apostilas e etc. Vocé
podera adicionar comentarios, salvar alteracdes entre outros diversos
recursos. O 475Wi+ possui 2 canetas eletrbnicas que funcionam
simultaneamente sobre a imagem, permitindo que professor e aluno
elevem o aprendizado e a dindmica das aulas a um novo patamar!
[..] Também é possivel efetuar apresentagdes com dispositivos
modernos, tais como pendrives, iPhones, iPads, Blu-Ray Players,
entre outros. O 475Wi+ possui ainda um modo flipchart eletrénico,
onde nao é necessaria a utilizagdo de um computador conectado ao
projetor. Basta apenas ligar o projetor e interagir sobre a superficie!
(SEIKO EPSON CORPORATION, 2015).

No caso estudado a fungao de modo flipchart foi adotada pela escola (ver foto
da lousa digital no apéncie B). Outro recurso destacado pelo site da Epson trata-se
da projeg¢ao em ultracurta distancia, uma opcéo que permite ao professor manusear
a lousa sem se preocupar com seu transitar pela sala de aula, diferente dos

projetores multimidias narrados anteriormente.

Através da tecnologia de projegdo de Ultracurta Distancia vocé
podera ministrar suas aulas, projetar e interagir com seus conteudos
sem se preocupar com a incidéncia de luz em seus olhos durante as
apresentagdes. Este método, além de preservar a saude do
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professor, também evita a presenga de sombras sobre a imagem,
garantindo que toda a sala assista aos conteudos projetados com
qualidade, independente da distadncia para a imagem! (SEIKO
EPSON CORPORATION, 2015).

Nota-se que em uma simples busca no proprio site da fabricante é possivel
conhecer inumeras propriedades pertinentes a configuragcédo e as possibilidades de
manuseio da lousa digital durante uma apresentagao e/ou na pratica em sala de

aula.

Feita essa breve apresentagdo de alguns dos recursos dispostos na lousa
digital, os professores também foram perguntados quanto a quantidade de recursos
os quais eles utilizavam quando aderem a lousa digital no ministro de suas aulas.

Confira no grafico 8 a resposta dos professores:

Gréfico 8: Quantidade de recursos utilizados segundo os professores.

1PROFESSOR
NENHUM PROFESSOR

NENHUM PROFESSOR y— B4 recursos
2 PROFESSORES 2 PROFESSORES
B 2 recursos B 5 recursos
M 3 recursos B Mais de 5 recursos

Nao conhece ou ndo usa a lousa digital

Fonte: Autoria propria.

Legenda: Sete dos pesquisados disseram que utilizam 3 recursos da lousa digital, trés
disseram que utilizam 4 recursos, dois professores disseram que utilizam 2 recursos, outros
dois disseram que utilizam mais de 5 recursos, um professor ndo conhece ou néo usa a
lousa digital. Nenhum dos pesquisados assinalou as opg¢des 5 recursos ou 1 recurso.
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Tal pesquisa apontou, portanto, que a maioria dos professores alegou utilizar
apenas 3 recursos, numero consideravelmente limitado se partimos da nogao ampla
da quantidade de facilidades citadas que a lousa digital € capaz de reunir. O que
reafirma que os docentes ndo conhecem bem esta tecnologia, mesmo no ambito
tedrico de seu funcionamento ou que n&o souberam apresentar os artificios e

viabilidades pertinentes ao seu manuseio.

2.1.10. As dificuldades.

Com a intencéo de identificar possiveis dificuldades, o que até entdo parece
inegavel dado tudo que se apresentou, deseja-se nesse topico discernir na visdo dos
professores quais, entdo, sdo os maiores desafios, para que solugbes possam ser
propostas futuramente. Contudo, o grafico 9 apresenta as respostas dos professores

quando questionados se teriam dificuldades no uso da lousa digital:

Grafico 9: Divisao entre aqueles que assinalaram ter e nao ter dificuldades.

B Ndo tem dificuldade / ndo assinalaram

B Tem alguma dificuldade

Fonte: Autoria prépria.

Legenda: Doze dos entrevistados disseram nao ter nenhuma dificuldade para com o uso da
lousa digital ou simplesmente ndo citaram nenhuma. E trés professores assinalaram ter
alguma dificuldade.
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Logo, como visto, na propria pesquisa os professores oferecem uma ideia
diferente do que se pensava com relacdo as dificuldades no uso da lousa digital.
Segundo grande parte dos entrevistados (doze professores), ndo existe dificuldade
alguma no manuseio de tal objeto tecnoldgico. Um dado que € no minimo curioso se
comparado com o que ja foi exposto da rasa compreensao dos docentes frente a
quantidade de recursos oferecidos pela lousa digital e as propriedades desta

ferramenta.

Atentemo-nos, entdo, aos que declararam alguma dificuldade, para identificar
explicitamente quais os problemas enfrentados no emprego da lousa digital. Dentre
os dizeres, foi possivel detectar que o problema estaria intimamente ligado a "utilizar
melhor o recurso", pode-se inferir aqui que o docente refletiu a partir das perguntas
oferecidas neste questionario e entende que precisa conhecer melhor ndo sé o

funcionamento dos recursos mas quantos e quais séo oferecidos pelo equipamento.

Outro pensamento que reintegra esse ponto de vista é: "Preciso retomar as
instrucdes que me foram passadas”, citada por outro entrevistado, essa fala deixa
claro novamente que o tempo de preparagcdo nao foi suficiente ou que uma
reciclagem continua € necessaria e até bem vista por parte dos professores que

desejam aprimorar suas compreensoes didaticas da nova lousa.

E uma terceira citagao evidencia o impasse que existe entre 0 momento da
aula e as necessidades de se preparar o conteudo previamente: "Tem que existir
uma adaptacao em relacao a preparagao das aulas e nao apenas da aula em si". Se
o professor ndo dispde deste equipamento além do horario dentro de sala de aula,
como planejar-se para o uso? Mais uma vez cabe sugerir uma aproximagao do
professor com a ferramenta dando a ele tempo habil para testar e experimentar

possibilidades de utilizagdo, para conhecer o equipamento e suas extensdes.

2.1.11. Os alunos e o uso da lousa digital.

Sabe-se que, por orientagcao da direcdo e coordenacgao do colégio pesquisado

neste primeiro momento, esta vetado que os alunos utilizem a lousa digital, cabendo
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estritamente ao professor a manipulagdo do apetrecho tecnolégico. Entretanto, isso
contradiz completamente a ideia de interatividade que permeia este instrumento, e

nao raras vezes € arduamente defendida como principal vantagem da lousa digital.

Os professores foram entdo perguntados se em suas aulas eles permitem que
os alunos utilizem a lousa digital. A grande maioria disse que ndo, onze professores,

como mostra o grafico 10 a seguir:

Gréfico 10: Divisdo entre os professores que deixam os alunos utilizar a lousa digital e os
que nao.

NENHUM
1 PROFESSOR PROFESSOR

BSim

B Nao

m Ndo conhece ou ndo usa a lousa digital

B Ndo soube opinar

Fonte: Autoria prépria.

Legenda: Onze professores disseram que nao permitem que seus alunos utilizem a lousa
digital, trés disseram que permitem e um professor respondeu que nao conhece ou nao
utiliza a lousa digital. Nenhum professor deixou de opinar.

Em geral, aqueles que disseram nao permitir o uso dos alunos justificaram
sua atitude grande parte pelas normas instituidas pela propria escola que veta o uso

dos estudantes.

Essa resisténcia e receio em infringir as ordens da instituicdo de ensino frente
ao nao uso por parte dos alunos da lousa digital emana constantemente nas

respostas dos entrevistados, de forma mais acintosa e a titulo de exemplificagéo, um
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dos educadores declarou: "sigo orientagbes da prépria escola devido ao custo do

material".

Outros professores também atribuiram suas respostas a preocupagdo com o
custo financeiro do material equipamento, em especial a caneta que segundo os
dizeres de outro deles é "sensivel e ha risco de dano". Alguns disseram ainda que o
principal problema para o n&do uso da lousa digital pelos alunos era a duragédo da
aula, pois ndao haveria tempo habil para que os estudantes fizessem uso do

equipamento e que tal momento poderia gerar desinteresse parcial da classe.

Fica nitido, o tom de inseguranca por parte do colégio e mesmo dos
professores devido ao investimento feito no objeto tecnoldgico. De acordo com o
retratado na resposta de uma professora, isso se da também porque os educadores
nao ficam confiantes com tal situagao: "ainda fico insegura em deixa-los manusear a

lousa".

Diante de tantas negativas e tantos contras no uso da lousa digital pelos
estudantes, o que chama a atencéo sao os trés professores que permitem o uso dos
alunos mesmo agindo em sentido oposto ao que as instrugdes oferecidas pela
escola. Contudo, dentre as falas dos poucos que permitem o uso por parte dos
discentes, é preciso ressaltar que os alunos utilizam o aparelho em momentos
especificos da aula, como apresentacdes de trabalho ou apenas para "tirar duvidas

da matéria".

Em relagdo ainda aos discentes, a pesquisa evidenciou também que todos os
professores consideram um aumento na aprendizagem dos estudantes para com o

conteudo aplicado apés a implementacéo da lousa digital.

Em uma estimativa de qual teria sido esse acréscimo, os professores
assinalaram principalmente a opcado 50% de melhoria, mas houve professores que

sugeriram um progresso na aprendizagem de 60% e até 80%.

Assim, se segundo a visao dos professores, houve grande melhoria apos a
implementagao da lousa digital mesmo sendo vetado o uso por parte dos alunos,
imagina-se que a tendéncia seria melhorar ainda mais a aprendizagem se ao inves

de proibir, a escola estimulasse o uso das lousas digitais por parte dos alunos.
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Confira no grafico 11 a estimativa de melhoria segundo todos os

pesquisados:

Grafico 11: Porcentagem na qual os professores consideraram a melhoria da aprendizagem
dos alunos.
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Fonte: Autoria propria.

Legenda: Um dos entrevistados considerou que a melhoria de aprendizagem por parte dos
alunos apés a implementacao da lousa digital foi de 80%. Outro disse que a melhoria foi de
70%. Trés entrevistados disseram que foi de 60%. Seis disseram que foi de 50%. Um
entrevistado assinalou 40%. Dois outros assinalaram 30%.Um dos professores disse que a
melhoria foi menor que 10%. Um docente apontou que ndao conhece ou néo utiliza a lousa
digital.

2.1.12. As vantagens e desvantagens.

Por fim, os professores foram questionados diretamente sobre as vantagens e
desvantagens da lousa digital em relagcdo a lousa tradicional. Para facilitar a
percepcdo daquilo citado na visdo deles como vantagens e desvantagens
elencaram-se colunas com as respostas dos professores. Na proxima pagina, as

vantagens e desvantagens citadas pelos docentes:



Quadro 3: Vantagens e desvantagens citadas.

Professor Vantagens citadas Desvantagens citadas
Historia "Agilidade e dindmica nas aulas".

; "Os recursos tecnologicos e a
Geografia

facilidade de criagdo e animagdo.

Filosofia/Sociologia

"Tudo que é novo atrai o aluno. E
uma importante ferramenta junto
aos adolescentes acostumados com a
tecnologia".

"0 professor ainda ndo é exclusivo de
uma escola. Preparar estas aulas com
lousa digital e qualidade requer
tempo".

"-Torna a aula mais visual (facilita o
entendimento).

"Falta - Tablet - recurso que seria
muito importante para o prosseguir
da matéria. Por exemplo, passar um

Quimica -Internet (vocé entra quando exercicio; todos fazerem e
precisa). mandarem a resposta. Dependendo
-Filmes sobre a matéria". da porcentagem de acertos, vocé
decide o que fazer. Feed back real".
oo "supera as espectativas do " i
Fisica y i Nenhuma
aprendizado
] = H 3
. . L Conexdo com a internet quando ndo
Biologia "Interatividade". 4

ocorre".

Lingua Portuguesa
(Professor 1)

"A aula fica mais dinamica, auxilia no
trabalho do professor".

Lingua Portuguesa
(Professor 2)

"H4 a vantagem de possuir mais
recursos".

"Q visual e a clareza sdo

"[...] Mas também a quantidade de
informacdo acoplada ao contetido é
quase sempre superio ao que um

Inglés fundamentais, eles realmente aluno regular consegue assimilar,
ajudaml...]" seria necessario mais horas-aula para
que o aproveitamento pudesse ser
mais qualitativo".
"Tornam as aulas mais proveitosas e
Espanhol dindamicas, além de despertar o "Ndo vejo desvantagens".
interesse".
"Os recursos que a digital apresenta:
Artes poder interferir, interagir com as

imagens em meu trabalho é muito
importante".

Educacdo Fisica

Matemadtica (Professor

1)

"Recursos oferecidos".

"Manuzeio"

Matematica
(Professor 2)

"Melhor visualizacdo do conteudo
aplicado -> principalmente em
geometria".

"Limitacdo da internet (falha em
carregar alguns videos)".

Ensino Religioso

"Interatividade / Aula 'viva' e
dindmica / gera um maior interesse
por conta da tecnologia".

Fonte: Autoria proépria.
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Todos os dizeres foram transcritos assim como estdo nos questionarios e

citam de forma direta as respostas dos professores sobre a lousa.

Visivelmente, nota-se que foi maior o numero de docentes a expor vantagens
da lousa digital em contrapartida as desvantagens. Destacam-se os muitos
comentarios que apontam para a caracteristica de dinamismo. Entre algumas das
definicdes de dinamismo no dicionario Michaelis da Lingua Portuguesa encontramos
"Grande atividade"; que parece reforgar essa posi¢cao dos professores ao falarem de
uma aula com ritmo mais agil e interativa. Outro ponto forte da lousa digital
frequentemente apontado foi, sem duvidas, seus aspectos visuais como a criagao e
animacdo de figuras que atribuem clareza na explicagdo do professor e
entendimento do aluno. Os pesquisados registraram também que, segundo eles, a

lousa digital atrai mais a atencao dos estudantes.

Ja em relagdo as desvantagens do aparelho, sete professores nao
mencionaram nenhuma e dois deles explicitaram n&o ver desvantagem. Segundo
aqueles que citaram inconvenientes no manuseio podemos frisar as mencdes a
limitacdo da banda larga de internet, que embora ndo seja um problema relacionado
diretamente ao equipamento da lousa, apresenta a necessidade de uma
infraestrutura preparada com um alto pacote de internet nas escolas que desejam
implementar essa tecnologia, principalmente quando feito uso de muitas lousas e/ou

computadores simultaneamente.

Foi relatada novamente a dificuldade para a elaboracao da aula, que requer
mais tempo, sendo mencionado ainda que a maioria dos professores leciona em
mais de uma escola, ndo possuindo tempo sobressalente. E se a escola tem
dificuldades em fornecer internet ou mesmo o recurso elétrico o professor precisa
preparar duas aulas, uma para o funcionamento pleno da lousa digital e outro para o
nao funcionamento. Registre-se ainda que um dos professores citou outros
equipamentos que melhorariam o uso da lousa digital como os tablets, o que ja

ocorre em outras escolas.

Sabe-se que a lousa digital oferece uma grande quantidade de informagao

acoplada e isso, segundo um dos professores, pode ser uma desvantagem visto que
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a quantidade de conteudo € quase sempre superior a0 que um aluno regular

consegue assimilar. Para esse educador a hora-aula precisa ter uma duragado maior.

2.2. Discussao dos dados.

Diante de tais resultados obtidos e tudo o que foi apresentado até aqui nesta
dissertagado, ressalta-se um questionamento: sera que em outras escolas e com
outros professores acontece o mesmo? Como esta pesquisa esta limitada pelo
campo de coleta de dados, para efeito de discussdo, vamos presumir que sim.
Nesse caso, entdo, estes resultados de pesquisa indicam que se tem pretendido
promover a manipulagao da lousa digital enquanto objeto escolar, especialmente na

sala de aula do ensino médio.

E se 0 mesmo vem acontecendo em outras escolas, pode-se apontar também
que o despreparo dos professores € uma das principais falhas neste processo,
atribuindo-lhes assim parte da responsabilidade pela ndo eficacia no uso dos

recursos tecnoldgicos como ferramentas de ensino.

Esta pesquisa apontou ainda para o fato de que em determinados casos,
alguns educadores se recusam até mesmo a receber cursos de capacitagédo e nao
estdo dispostos a cooperar, em geral estes sdo os professores mais velhos e que
estdo ha mais tempo no cargo. Porém, ndo se pode negligenciar a parcela de
comprometimento de outras partes envolvidas nesse processo, que necessita da
participagdo de inumeras pessoas e € extremamente complexo. Para isso sugerimos

0 sub-item a seguir e seus desdobramentos.

2.2.1.Sobre o professor e a instituicdo de ensino.

Sempre que uma nova tecnologia € implantada, nos deparamos com o fato

que os professores os quais fardo uso dela ja atuam no mercado de trabalho ha
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certo tempo e normalmente ja estdo habituados com outros métodos de trabalho e
outras tecnologias. Em geral, isso ocorre devido a velocidade com que novos
aparatos tecnoldgicos emergem. As instituicdo de ensino, na figura de seus diretores
e demais gestores, costumam introduzir tais ferramentas sem consulta prévia aos

docentes, por vezes trata-se simplesmente de uma decisdo administrativa.

Assim, estas intuigdes, as escolas, sejam elas da rede privada ou da rede
publica, frequentemente instalam os novos aparelhos sem oferecer uma instrugao
adequada para o seu uso. Nao basta propor um treinamento que se limite a ensinar
aos professores como ligar, demonstrar quais sdo as ferramentas disponiveis e
como desligar a interface. E preciso que o ensino e uso das TIC ndo se restrinja a

um simples apertar de teclas.

Os educadores serao eficientes no manuseio das tecnologias em sala de aula
a medida que forem efetivamente preparados para o uso consciente dessas novas
ferramentas. Logo, tais ensinamentos devem contemplar também os conceitos
tedricos ja discutidos no capitulo 1. E preciso que os docentes conhegam essas
teorias e como elas exercem interferéncia na sua pratica diaria. Esses cursos,
quando oferecidos pelas instituicbes, devem sugerir novas formas de se aplicar o

conteudo, enaltecendo a necessidade de uma nova metodologia de ensino.

2.2.2 Sobre o processo de formacéao de professores.

Quanto aos recém formados, essa responsabilidade deveria ser dos cursos
de graduagédo que, embora em raros casos, ja apresentem uma disciplina voltada
para as TIC, aparentemente também nao tém conseguido suprir este papel. O que é
preocupante, pois conforme ja visto no comparativo dos graficos 4 e 5, aqueles
professores que atuam ha menos tempo, ou seja que se formaram mais
recentemente, mostraram-se propicios ao uso da tecnologia lousa digital. Logo,

mudancgas sdo necessarias também nos cursos de formagao.

Uma proposta mais viavel seria que o uso das Tecnologias de Informacao e

Comunicagdo nos cursos de formagdo nado se restringissem a uma ou duas
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disciplinas especificas, mas que todas as ciéncias estudadas na grade

incorporassem definitivamente as TIC, ndo apenas a lousa digital.

Kensky (2007), ressalta que, para que as TIC possam trazer alteragdes no
processo educativo, elas precisam ser compreendidas e incorporadas
pedagogicamente. Ou seja, o professor precisa compreender os conceitos das TIC e
entender como eles se aplicam a sua disciplina e de que maneira ele pode fazer da

teoria uma pratica pedagogica.

Para tal, é extremamente importante a vivéncia desse método de trabalho na
graduagdo. Em outras palavras, aprender com o exemplo de professores que
ensinam por meio das TIC. Se o professor ouve que as TIC sdo importante, por que

€ que ele s6 recebeu uma disciplina que abordasse aquele tema?

Nao ha como se formar um educador que utiliza as TIC, se em sua formagao
s6 alguns de seus docentes optavam por elas, enquanto a maioria mantém-se
utilizando métodos tradicionais ou certas vezes ultrapassados. Se € durante a
graduacdao em que formamos um educador, é |la onde os futuros professores

deveriam vivenciar frequentemente o uso das TIC na educagao.

Valente (1999) reitera essa questdo ao discutir o uso de computadores na
escola. A preparagao do professor para o uso das novas tecnologias necessita mais
do que fornecer conhecimento sobre computadores, implica um processo de ensino
que crie condi¢gdes para a apropriagao ativa de conceitos, habilidades e atitudes, e
que ganha sentido a medida que os conteudos abordados possuam relagdo com os

objetivos pedagdgicos e com o contexto social, cultural e profissional dos alunos.

Desta ideia, atenta-se para o que foi dito: a apropriacéo ativa dos conceitos,
a relacado do conteudo abordado e o objetivo pedagdgico. Se hoje ha uma vasta
quantidade de disciplinas pelas quais os professores podem optar ao buscar o
ensino superior, e se dentro destas existem inUmeras areas a serem exploradas,
com objetivos obviamente diferentes, o ensino para o uso das TIC também precisa

se orientar por objetivos diferentes.

A titulo de exemplificacédo: a formacao de professores em Lingua Portuguesa

visa obviamente capacitar o profissional para tal competéncia. Nesse periodo,
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portanto, o educador em formacgao precisa vivenciar possibilidades de uso das novas
tecnologias para que no futuro possa ensinar a lingua portuguesa por meio delas.
Essas instrugcbes precisam abranger diferentes tematicas da disciplina, tais como,
grosso modo, a gramatica, redacao e a literatura. Isto porque como dito, assuntos

distintos de uma mesma disciplina exigem recursos diferentes.

Essas afirmacgdes vém reforcar que ndo basta simplesmente reunir todos os
professores da escola e ministrar cursos genéricos sobre a manipulagdo da lousa
digital ou uma Unica aula na graduacdo para discutir as TIC. E preciso um
aprofundamento capaz de mostrar as possibilidades reais de uso da lousa digital e
com objetivos especificos relacionados a matéria que cada profissional da educagao
leciona e cada assunto dentro dela. O educador em formagao, principalmente,

precisa ver e experimentar tal pratica.

Contudo, n&o bastaria que a graduagéao oferecesse tudo isso que foi sugerido,
se os professores ndo se mantiverem atualizados e buscando sempre cursos
capazes de propor novos usos educacionais para as TIC, isso porque as tecnologias
modernizam-se rapidamente. A instrucdo e capacitagdo do bom professor continua

mesmo apods a graduagao. Este € um processo constante e ininterrupto.

Conforme Mercado:

Com as novas tecnologias, novas formas de aprender, novas
competéncias sdo exigidas, novas formas de se realizar o trabalho
pedagdgico sao necessarias e fundamentalmente, é necessaério
formar continuamente o novo professor para atuar neste ambiente
telematico, em que a tecnologia serve como mediador do processo
ensino-aprendizagem. (MERCADO, 1999, p.26).

Assim, se os professores receberem uma formacao adequada, que englobe
as TIC de maneira ampla e busquem manterem-se atualizados apds a conclusao da
graduagado, entdo certamente diminuiriamos as barreiras entre tecnologia e

educacao.

Estendendo esta ideia apresentada, ao se discutir o uso da lousa digital em

sala de aula e as TIC em geral, é preciso lembrar que os professores, as escolas, e
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os proprios cursos de formacdo estdo interligados a uma série de politicas
governamentais da educagdo. Nesse aspecto, ndo basta culpar o professor,

taxando-o de ultrapassado. Todo o sistema educacional precisa ser repensado.

Isto porque, com relagdo aos seus predecessores, numa visao técnica, a
lousa digital apresenta diferentes recursos e inumeras novas possibilidades de uso.
Pode-se dizer que desde a areia até os dias atuais, o objeto escolar evoluiu muito,
quase no mesmo compasso que 0s avangos tecnologicos de outras areas da vida

humana.

Entre alguns objetos, tivemos os ja citados: arddsia, quadro-negro, lousa
branca, projetor, retroprojetor e projetor multimidia. E mesmo este ultimo, o mais
proximo da tecnologia da lousa digital atual, apresenta caracteristicas diferentes.
Como por exemplo, o fato de que se limita a reproduzir slides ou qualquer material
que ja esteja pré-programado num computador devidamente conectado a ele,
enquanto a lousa expande as alternativas de interagdo, exigindo maior dominio dos

professores.

2.2.3. Sobre tecnologia educacional.

Cabe, portanto, a nocdo de que nao basta ter o equipamento mais moderno,
€ preciso que o educador saiba optar pelo objeto tecnoldégico mais adequado a cada
situagao real de aula. Conforme o exemplo citado previamente da professora do
Maranh&o que tirou os alunos da sala, para ensina-los na areia das praias. A lousa é
um chamariz da modernidade, porém alguns objetos escolares podem ser mais
atrativos ou menos dependendo do publico alvo, o aluno, e esta deve ser uma
decisdao tomada pelo professor. Sera preciso a observagao do professor que deve
ponderar entre fatores como idade, facilidade de aprendizagem, grau de interesse

dos alunos, e claro o objetivo da aula.

A lousa digital, portanto, ndo € a melhor opg¢ao para toda e qualquer situagao

de aula. Assim como seus predecessores ela € uma 6tima ferramenta para a sua
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época, em especial ao lidar com alunos mais novos, nascidos e acostumados a viver

a cibercultura®.

Nesta discussdo entre objetos escolares tradicionais e modernos, logo
surgem apontamentos na comparagao entre o quadro-negro e a lousa digital. De
uma maneira geral, nesta pesquisa foram apontadas pelos professores mais
vantagens que desvantagens a favor da lousa digital (ver quadro 3). A maioria
reforgou a ideia de dinamismo, interatividade e a quantidade de recursos superior ao

quadro-negro.

Porém, embora tais aspectos se apresentem como atrativos extras, nenhum
dos docentes sugeriu uma diferenca capaz de tornar a lousa digital um objeto

indispensavel para o exercicio da educagao. Assim como aponta Antonio:

A unica diferenga é que substituindo o giz e a lousa por um notebook
e um data show, ou uma lousa digital, as coisas ficam mais faceis,
mais rapidas, mais belas, mais claras, mais simples de serem
construidas e entendidas e permitem ao professor um tempo maior
para ele fazer aquilo que l|he caracteriza como profissional da
educagao: ajudar o aluno a compreender melhor e despertar-lhe
ainda mais o interesse pela aprendizagem, e ndo meramente atuar
como um “copiador de textos na lousa. (ANTONIO, 2009).

Logo, a lousa digital deve ser entendida como mais um instrumento auxiliar da
profissado professor, e este € alguém cujo conhecimento e competéncia ndo deve ser

determinado apenas por sua ferramenta de trabalho.

A lousa digital serve para facilitar o trabalhado do professor,
permitindo que ele faga melhor aquilo que ja faz com uma lousa
comum e estendendo esse uso de forma a incorporar mais
facilmente as TIC, o uso da internet e de novas praticas pedagdgicas
mais interativas, eficazes e atraentes para os alunos. (ANTONIO,
2012).

® O termo "cibercultura" é utilizado pela pesquisadora Maria Lucia Santaella Braga ao explicar o
momento cultural em que estamos hoje, onde segundo a autora, ha uma confraternizagdo geral
entre as formas de comunicagéo e cultura.
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Diferente da maioria dos objetos tecnoldgicos, a lousa digital parece ser um
dos poucos pensados para o uso escolar ou um dos que mais se adéqua a tal
realidade. Nesta visao, a lousa digital pode agir como um importante viés capaz de
adentrar e familiarizar de vez os professores com a linguagem das Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo. Entretanto, tal processo requer tempo e nao sera

ausente de percalgos no trajeto, € importante que o professor tenha ciéncia disto.

Embora curiosamente os professores de Linguagens, codigos e suas
tecnologias tenham preferido utilizar a lousa comum, no geral, conforme os graficos
apresentados, 9 entre 15 professores estdo propensos ao uso da lousa digital ao
invés da lousa tradicional. Ou seja, ela é a opgdo da maioria dos pesquisados. E 11
dos 15 consideraram que utilizam a lousa digital em ao menos 50% das aulas que

ministram no colégio.

E necessario destacar que a simples escolha do professor pela lousa digital
nao torna sua aula melhor ou mais agradavel ao discente. As novas tecnologias
podem potencializar as possibilidades do educador, servem em seu auxilio, mas

como foi dito para que isto ocorra compete ao professor saber como emprega-las.

Cabe o pensamento de Oliveira sobre a entrada dos computadores na

educacao:

[...] a chegada dessa tecnologia sugere ao professor um novo estilo
de comportamento em sala de aula, ou seja, cabe a0 mesmo saber
utiliza-lo de forma pedagégica e nao levar seu uso a fracassos.
(OLIVEIRA, 2012, p. 15).

Desta maneira, a sala de aula por mais modernizada que seja pode ainda
propiciar uma aula fracassada, isto se o docente nao se propuser a esse novo estilo
de comportamento que é proprio ao uso das TIC. Entende-se por esse novo
comportamento uma metodologia e didatica de ensino adequadas. Do mesmo modo,
um professor que nao esta familiarizado com as novas tecnologias mas que domina
outras ferramentas e tecnologias educacionais, € sim, capaz de promover uma aula

interessante para o aluno e cumprir sua fungao principal que é ensinar.
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A lousa digital ndo serve para transformar uma aula chata em uma
aula atraente, ela ndo faz com que um professor “ruim” fique “bom”,
ela ndo transforma o livro, o laboratorio e outros materiais didaticos
de apoio em “coisas obsoletas” e ndo melhora a qualidade da
educacao por si mesma. (ANTONIO, 2012).

Contudo, diante de tantas novidades, sabe-se que as TIC sdo excelentes
artificios para que o professor conquiste a atencao do aluno, e dialogue cada vez
melhor com seus estudantes. "Para o aluno a lousa digital também pode ser muito

vantajosa, dependendo do uso que o professor fizer dela". (ANTONIO, 2012).

Em sintese, tudo vai depender do uso dado pelo professor a tecnologia. E por
mais que os educadores pesquisados considerem que adotaram novas técnicas de
manuseio para o uso da lousa digital (14 professores) e que ndo sentem dificuldade
no uso da lousa digital (12). Assim como ja apresentado também, o tempo dedicado
a apreensao da utilizagdo da lousa digital nos treinamentos especificos oferecidos
pela propria escola é infimo, estando préximo de 2,08 horas. O que visivelmente

trata-se de um periodo insuficiente para o dominio pleno da ferramenta.

2.2.4. Sobre o0 uso como novidade ou como uma inovagao.

Disto exposto, a lousa digital parece funcionar mais como uma novidade
tecnoldgica, isto €, um aparelho recente e super moderno mas que nao promove
uma inovagao metodoldgica na aula. Em geral, aplicam-se as mesmas regras de uso

da lousa tradicional na lousa digital.

E se a lousa digital ndo é capaz de oferecer uma mudanca significativa e real
na forma de vida, ou se por diversos fatores ja inferidos ela ndo pode atuar de tal
maneira, de acordo com os conceitos de inovacdo e novidade explicitados, esta

precisa ser entendida meramente como uma novidade.

Logo, no caso estudado, a lousa digital, enquanto interface, tem funcionado
de forma oposta ao que se pressupde na teoria. Uma interface deve unir dois ou

mais promovendo interagao. E quando o professor ndo sabe usar a lousa ou quando
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nao entende bem seu funcionamento, o contrario passa a acontecer. A interface, se
nao compreendida pelos agentes desse processo de comunicagdo, ao invés de

ajudar no dialogo tende a atrapalhar, isso pode ocorrer por varias razoes.

A interface quando mal utilizada acaba agindo como uma parede entre os
envolvidos. O que quando n&o impede completamente o entendimento do conteudo,
provoca mal-entendidos. Algo extremamente preocupante, especialmente quando se
discute as TIC na educacgao, por se tratar de um processo de interagao social que

visa acima de tudo transmitir o conhecimento.

Ndo se trata de condenar a lousa digital, ela pode sim ser capaz de
revolucionar os padrbes e meios de comunicagcdo, em especial na relacdo aluno-
professor, porém nesta analise isso ndo vem acontecendo, o que esta claro ao nao
se investir mais tempo na capacitacdo dos docentes. Fazendo com que o professor
nao esteja apto a reconhecer as possibilidades de uso que tal interface oferece. E
sendo ela uma plataforma multimodal, propde muitas maneiras de representar o

conteudo.

Em outras palavras, pode-se ouvir um audiobook sobre Dom Casmurro
através da lousa como também se pode ler na tela enquanto se projetam figuras
e/ou fotos relacionadas ao assunto em um canto. Isto €, a partir da ideia que a lousa
permite inumeras formar de se comunicar, ela engloba a capacidade de

multimodalidade, que € quase que indissociavel aos veiculos midiativos modernos.

2.2.5. Algumas outras ‘exigéncias’.

A partir de tudo o que foi discutido até aqui, compreende-se que é necessario
ao professor ter um plano de ensino, uma estratégia de atuagédo dentro da sala de
aula, principalmente quando trata-se do uso das TIC, o professor precisa perceber
que nao basta encher a lousa de texto escrito ou optar sé pelas imagens, sons,
graficos, entre outros. E preciso conciliar o uso dessas diferentes possibilidades

comunicativas visando a aprendizagem do aluno.
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Nao raros os casos de estudantes que nao se interessam pela aula porque o
professor opta sempre por uma modalidade, em geral o texto escrito, e para uma
crianga acostumada com uma sociedade repleta de imagens e simbolos, por

exemplo, € extremamente cansativa uma aula pautada s6 em texto escrito.

Entretanto, o professor precisa saber que as imagens, sons ou demais,
devem acrescentar informacdes. Nao basta apenas ilustrar algo. Se determinada
habilidade comunicativa ndo for somar ao seu dialogo, isto &, acrescentar dados,

informacgdes ou graficos ao tema abordado de nada adianta.

Em alguns casos as escolhas sdo tao mal feitas que a figura, cores, ou grifos
no texto, podem chamar a atengao para eles, mesmo sem ter relacdo com o assunto

e atrapalhar o processo de aprendizagem.

Para que domine tudo isso, o professor precisa entender, por exemplo,
conceitos como o multiletramento que pressupde inumeras formas de leitura, e que
no uso da lousa digital esses elementos trabalhem em conjunto, deve haver
harmonia no uso de cores, sons, fotos, ilustracbes, textos, etc. Por isso a
preocupagao no uso da lousa digital precisa ser ainda maior em relagdo aos outros

objetos educacionais.

Cabe ao professor desenvolver no aluno a capacidade critico reflexiva na
construcdo de sentido, e se o docente ndo compreende bem os muitos
letramentos, ndo podera instruir corretamente seu alunos, especialmente nas
plataformas digitais onde as alternativas de combinacbes de tipos de textos sao

amplas, o que torna a interpretacao mais dificil.

No caso, ao falarmos de alunos do ensino médio em geral, a atengédo destes
para certos detalhes costuma ser um pouco maior, mas talvez tal capacidade de
leitura global seja o principal indicativo para o professor determinar em que série
deve comecar a trabalhar com tal equipamento. Ou seja, embora os digitais ganhem
os mais novos com facilidade, se o professor ndo estimular neles essa leitura
multimodal previamente, os estudantes poderdo deixar de compreender certas
explicagdes por uma deficiéncia pertinente a compreensao de como o conteudo se

oferece em tais plataformas como a lousa.
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Disso tudo, o professor que opta pelo uso da lousa digital, necessita conhecer
seu aluno e o funcionamento de tal equipamento, ainda que de forma minima ele
deve reconhecer todos os recursos oferecidos. Mas a pesquisa mostrou que a
maioria dos professores (nove) se limitou a dizer que utilizava 3 recursos ou menos
da lousa digital. Portanto, o potencial maximo da lousa digital esta longe de ser

atingido.

Torna-se questionavel também se o tempo de 50 minutos ainda é suficiente
mesmo a maioria dos professores afirmando que sim (11 entrevistados), ja que ha

esta restricdo na quantidade de recursos utilizados.

2.2.6. Sobre os recursos embutidos na lousa digital.

Uma das potencialidades que parece quase que ignorada no caso em estudo,
€ a capacidade de interatividade da lousa digital. Numa sala de aula comum, além
da interacao face a face entre estudante e docente, o professor pode se comunicar
com os alunos por meio da lousa digital, quando por exemplo expde a matéria no

objeto em questao para que o aluno observe.

Partindo do que ja foi proposto por alguns autores, que a interatividade ocorre
na relagdo entre homem e maquina, tal cenario permitiria a existéncia de
interatividade, visto que teriamos a relagdo homem-maquina (professor - lousa); e
posteriormente maquina-homem (lousa - aluno), assim, um dos requisitos para a

interatividade ja estaria preenchido.

Entretanto, se, assim como apresentado na pesquisa, o aluno nao puder
participar ou interferir naquilo que esta diante dele, logo n&do ha interatividade
alguma no processo de aprendizagem. Porque um dos principais, se ndao o
essencial, quesito necessario para a interatividade é a participacdo ou também

chamada intervencao.

Pode até haver interatividade entre professor e maquina, pois este ainda pode

criar e repensar seus caminhos ao manipular a lousa, contudo o aluno esta alheio a
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tal processo. Frente ao impasse pedagdgico constatado em que a propria escola
pedia que os alunos ndo usassem a lousa, mesmo sendo uma nog¢ao contraria a
ideia de interatividade, raros professores reponderam que nao respeitaram tal regra,
permitindo que os alunos usassem a lousa em determinados momentos. Mas a

maioria se ateve as orientagdes da instituicao.

Assim, atentando-se, portanto, somente ao uso dos professores, pretende-se

discutir também com relagao aos critérios de usabilidades propostos pela ABNT.

Ciente de que os professores utilizam este equipamento desde 2014 e a
pesquisa foi aplicada em agosto de 2015, pode-se considerar que a facilidade em
aprender seja um dos maiores desafios dos docentes, ja que este critério considera
qual a simplicidade de se explorar o sistema. Neste intervalo, mesmo sem
capacitagao adequada, a simples disponibilidade de uso da ferramenta, em sala de
aula, aparentemente nado foi o suficiente para que eles, enquanto usuarios,
estivessem completamente familiarizados com o equipamento, como se evidencia

em algumas falas dos educadores.

No critério eficiéncia, o equipamento cumpre, ao menos em teoria, a ideia de
que o sistema oferece alto grau de interatividade, dadas as muitas caracteristicas ja
citadas. Mas, se o usuario nao esta familiarizado com a interface, de nada adianta

tais possibilidades que acabam por ficar no campo das hipéteses.

A facilidade de memorizacdo nao parece ser o principal problema, ja que os
professores embora nao tenham citado todos os recursos, puderam se ater a alguns,
0 que sugere que mesmo distante da ferramenta eles sdo capazes de apontar
determinados usos dela, funcionalidades as quais estdo habituados. Logo, é
possivel pressupor como exige tal quesito, que € alta a capacidade do usuario
mesmo depois de afastado da ferramenta poder retomar as atividades sem

dificuldades.

Frente ao quesito chamado "erros", é inviavel contabilizar tal questdo pois a
pesquisa estava mais direcionada a visdao do professor sobre a ferramenta, nao
tendo sido aplicado nenhum teste real para contabilizar erros operacionais dos

usuarios na manipulagéo da lousa. Todavia, parece natural que alguns erros surjam,
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inclusive em sala, baseado na fala dos educadores que ainda n&o estao plenamente

confortaveis com a tecnologia.

Quanto ao critério de satisfagado, este é altissimo, novamente frisando que os
usuarios embora nao familiarizados com todas os instrumentos da lousa digital,
estdo contentes com os avangos ja sugeridos. Isso baseado na percepg¢ado dos
pesquisados de que houve sim uma influéncia direta e relevante da lousa digital no
processo educacional, como visto no grafico n° 11 em que os professores
defenderam um progresso na aprendizagem dos alunos, sendo assinalado pela
maioria 50% de melhoria. E pelo fato que os pesquisados optam na maioria das
vezes em usar a lousa digital, o0 que demonstra que o sistema € agradavel na visao

deles.

Em relagdo a consisténcia, vale reforgar que o software em si néo foi objeto
de estudo, e sim a visdo dos docentes, mas este respeita padrées comuns como o

simbolo para minimizar uma janela. Os icones s&o portanto padronizados nesta

interface e executam sempre a mesma agao a que sao designados.

E por ultimo, a flexibilidade foi um quesito ndo plenamente satisfatorio, pois
0s usuarios nado podem trocar informagdes com o sistema para que ele melhore.
Cabe aos usuarios conhecerem o funcionamento do sistema e se adequarem. Na
melhor das hipdteses o professor pode entrar em contato com o responsavel de Tl
(Tecnologia da Informacédo) da escola ou com a direcdo e aguardar que eles
repassem algum erro para os responsaveis por desenvolver o sistema, e assim
agendar uma reunido com a rede, visto que tal assunto pode ser pertinente a mais
escolas, e aguardar por uma corregao ou proposta de melhorias na relagdo humano-

maquina no uso da lousa pelo professor.

Ainda sobre as caracteristicas de uso da lousa digital em sala pelo educador,
uma outra propriedade importante inerente a essa interface é o hipertexto. E
possivel, por exemplo, escrever sobre um mapa apontado determinadas cidades e
salvar essa tela, ou seja, interferir, deixar marcas subjetivas de uma aula em
determinado material. Na aula seguinte é possivel trabalhar com aquela tela salva,
ou iniciar de um mapa sem anotagdes podendo no futuro salvar outra tela diferente

dependendo das novas indicacoes feitas.
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Porém, o hipertexto ndo esta presente apenas nessas operagdes oferecidas
pelo sistema da lousa digital, dado o fato que a mesma ¢é ligada a internet, logo a
aula aceita as inumeras ramificagdes possiveis de pesquisa e o professor pode ir de

um assunto a outro.

Ou seja, a aula pode comecgar com aquele mesmo mapa e algumas cidades
anotadas pelo professor por cima. De repente, um aluno n&o conhece a cidade e o
professor realiza quase que instantaneamente uma busca rapida sobre imagens
daquele local, em um ou dois cliques copia aquela foto produzindo uma nova

composi¢cao no mapa inicial sem precisar trocar de equipamento para isso.

Assim, enquanto em outros objetos tecnoldogicos as possibilidades de
exposicao de conteudo ficavam limitados a preparacao do professor. Hoje, nenhuma
aula se configura da mesma maneira, e os alunos sempre terdo experiéncias de
aprendizagem cada vez mais diferenciadas e ilustrativas do contetdo. E claro que
para tal, a internet deve estar em pleno funcionamento também. O que foi apontado
por alguns professores como uma desvantagem ja que nem sempre a conexao
disponivel pelo local era satisfatéria. Quer dizer, além da capacitagdo dos
professores, a estrutura da instituicido precisa fornecer condigdes adequadas para

uso pleno de tal tecnologia.

2.2.7. Sobre fatores externos ao processo educacional.

Como mencionado, tal preocupagdo da escola em introduzir a lousa digital,
ainda que a propria estrutura e os preparativos ndo sejam primorosos, promovendo
algumas falhas, reflete a busca do colégio em se reinventar enquanto instituicido de
ensino. Claro que sem desconsiderar os fatores externos como a imagem da

empresa como uma marca e as exigéncias dos pais.

As escolas devem estar preparadas para esse cenario digital e
procurar estar sempre atualizadas com as mais recentes tecnologias,
principalmente porque os pais exigem modernidade e metodologias
inovadoras de ensino, tdo necessarias nesse nosso mundo
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altamente competitivo. A tecnologia disponivel para os alunos € um
fator de peso na escolha dos pais de matricular o filho em uma
escola nova ou manté-lo na mesma. Por outro lado, ndo é vantajoso
para ninguém investir em novas tecnologias se elas ndo podem ser
aproveitadas adequadamente, com resultados efetivos para os
alunos. Nao basta ser high-tech: é necessario ter simplicidade e
usabilidade, de modo que os professores possam bem manejar as
ferramentas e, mais que isso, saber realmente o melhor momento
para utiliza-las, de modo que o aluno tenha uma experiéncia de aula
rica, interativa e motivadora. (TAWITECH, 2015).

O trecho final desta fala presente no site de uma das fabricantes concorrentes
da lousa digital estudada aqui deixa claro tudo o que se tem dito e que ndo basta
simplesmente renovar tecnologicamente a escola, esta deve ser uma mudancga de

mentalidade, e que requer também uma preparacdo humana e profissionalizante.

Os educadores precisam compreender as especificidades desses
equipamentos e suas melhores formas de utilizacdo em projetos
educacionais. O uso inadequado dessas tecnologias compromete o
ensino e cria um sentimento aversivo em relagao a sua utilizacdo em
outras atividades educacionais, dificil de ser superado. Saber utilizar
adequadamente essas tecnologias para fins educacionais € uma
nova exigéncia da sociedade atual em relagdo ao desempenho dos
educadores. (KENSKI, 2003, p. 4).

Isto porque as lousas digitais vém conquistando rapidamente seu espaco,
assim as escolas e educadores que pretendem manter-se competentes na funcao
de construir o saber tém que buscar se reelaborarem como instituicdes de ensino e
professores. Nos dizeres de Antonio (2012), "as lousas digitais estdo chegando e

provavelmente vocé se vera diante de uma delas um dia desses".

Por fim, cabe ainda acrescentar a essa discussdao um parecer, embora
também seja pertinente a visdo dos alunos quanto ao uso da lousa digital, nao foi
possivel realizar tal pesquisa, sendo o tempo de duracdo do curso de mestrado

relativamente curto para tal processo.

Assim, esta dissertacao limitou-se a apreensdo dos professores quanto ao
uso da lousa digital mas reconhece a riqueza que a pesquisa com os alunos poderia

acrescer ao trabalho. Deseja-se que outros pesquisadores se inspirem e que isso
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ocorra futuramente, de forma a se ter uma visdo mais completa sobre a manipulagao

da lousa digital em sala de aula.
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CONCLUSAO

O surgimento das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo mudou
consideravelmente a maneira com que nos relacionamos e como passamos a
vivenciarmos o mundo. Todos os aspectos do convivio humano foram ou estao

sendo transformados ao incorporar o uso das novas tecnologias.

E existe uma constante busca por potencializar e ampliar nossas
possibilidades de comunicacdo, a medida que aparelhos eletrénicos mais modernos
s&o desenvolvidos e colocados no mercado com a promessa de algum recurso novo

ou melhoria.

Em geral, as instituigbes de ensino perceberam a necessidade de inserir o
uso das TIC no processo de ensino e aprendizagem. De certa forma, cada escola a
seu modo e condigbes, tem tentado acompanhar esse brusco e repentino avango
tecnologico. Recentemente, tem-se investido muito na instalagcdo das lousa digitais

pelas escolas do pais.

Nesta dissertacdo apresentou-se alguns dos mais comuns objetos
tecnolégicos que ja estiveram ou que se mantém até hoje presentes em sala de
aula, explicando um pouco seus recursos e possibilidades de uso. Pode-se expor
melhor também de que maneira o sistema educacional pretendeu acompanhar os

progressos realizados pela informatica.

Dentre todos os importantes instrumentos utilizados pelos educadores nesta
trajetoria, sobressaem-se o0 quadro-negro, o0 microcomputador e o0 projetor

multimidia, capitais para a criagdo da lousa digital.

O quadro-negro, mais famoso dentre os dispositivos escolares, inspirou nao
s6 o formato fisico da lousa digital como a disposicdo em sala de aula, sendo
colocado a frente dos alunos, onde o conteudo é apresentado de um (professor)
para muitos (alunos). O microcomputador, sem duvida uma das mais importantes
criagdbes humanas, viabilizou a possibilidade dos softwares utilizados hoje no

funcionamento das lousas digitais. E o projetor multimidia, cuja ideia central
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assemelhasse muito a lousa digital, talvez tenha sido seu predecessor com

caracteristicas de interface mais proximas.

Pode-se explicar também o que se entende atualmente por Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo, sendo esta uma nova linguagem. Esclareceu-se um
pouco mais sobre alguns dos importantes conceitos pertinentes ao uso das TIC,
Cujo Os usuarios, nesse caso os professores, devem conhecer para 0 manuseio

adequado e consciente das tecnologias.

Posteriormente, dedicou-se a apresentagéo dos dados obtidos apos pesquisa
desenvolvida com quinze professores sobre a manipulagdo da lousa digital em sala
de aula de ensino médio. De forma a se compreender melhor a partir da visdo dos
pesquisados quais sao as principais mudancgas decorrentes do uso da lousa digital e

contribuir com as discussdes pertinentes ao tema.

Nesta pesquisa, pode-se perceber que, infelizmente, a escola e os
professores ndo estao preparados para o uso da lousa digital. Uma realidade que se
semelhante a outras escolas do pais compde um cenario preocupante para nossa

educacao.

Estes professores estdo despreparados pois n&do recebem orientagdes
adequadas em sua graduagdo e quando se depararam com tais equipamentos
modernos restam-lhes os cursos oferecidos pela propria instituicdo, contudo o tempo
de duragao da capacitacdo oferecida foi muito pequeno para que os professores

adquirissem dominio da lousa digital.

Os resultados da pesquisa conduziram para a visdo de que desconhecendo
suas funcionalidades oferecidas, aplicam-se as mesmas regras de uso da lousa
antiga (tradicional) para esta nova tecnologia. Assim, a lousa digital € uma novidade
tecnoldgica que é utilizada com uma metodologia inadequada.

Embora a lousa digital tenha potencial para ser uma forte parceira da
educacéo e introduzir finalmente os educadores nas linguagens das TIC, isso parece
nao estar ocorrendo devido a maneira como a tecnologia tem sido adotada. O que
se vé é que existe uma preocupacgao muito grande em fornecer subsidio material e

infraestrutura, em especial pela nocado oferecida pelo mercado de que uma escola
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digital € uma escola moderna, mas nao ha grandes investimentos na preparagéao dos

professores.

Esta logica reflete-se na fala de alguns educadores, que preocupados em
parecerem atualizados, insistem em utilizar a lousa digital em sala de aula quase
sempre que possivel, admitindo porém certa dificuldade. O resultado da experiéncia
acaba muitas vezes por ser frustrante tanto para o aluno como para o professor, que

nao obtém o aproveitamento maximo da lousa digital.

Nao basta a mera escolha pelo uso da lousa digital para que uma aula se
torne interessante ou que tenha bom aproveitamento. E preciso que os docentes
saibam adequar sua metodologia de trabalho a tecnologia em uso, para nao sé atrair

a atencgao do aluno, mas acima de tudo promover a aprendizagem.

Uma possivel solugado para minimizar futuros mal-entendidos em sala de aula
€ o investimento na formacgao do docente, que deve ter contato frequente com o uso
das novas tecnologias ja no inicio da graduagédo. Para que assim, independente de

sua especializagao, possa usufruir forma mais eficiente das tecnologias.

Durante a pesquisa evidenciou-se, por exemplo, que diferente das demais
areas do conhecimento, os professores de Linguagens, codigos e suas tecnologias,
demonstraram maior resisténcia no uso da lousa digital, optando ainda pela lousa

tradicional.

No caso dos professores ja em exercicio da fungao, € aconselhavel que as
escolas que desejem implementar a lousa digital em sala de aula possam oferecer
uma capacitacdo complementar mais profunda. E que os educadores também
busquem por autonomia aprimorar seus conhecimentos se querem continuar
desempenhando bem suas atividades, principalmente pela rapidez com que novas
tecnologias surgem e tendem a substituir as mais antigas. O esfor¢co do professor

em se manter atualizado deve ser constante, mesmo depois de formado.

Quanto as principais mudancas em sala de aula a partir do uso da lousa
digital, embora a maioria dos professores tenha sugerido que ha grandes vantagens

em seu uso, principalmente se comparada a outros objetos escolares, como o
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quadro-negro, nao ficou evidente nenhuma diferenga além da presenga dos recursos

audiovisuais e as caracteristicas de dinamismo pertinentes a estética da interface.

Alguns pesquisados salientaram a propriedade de interatividade como o
principal diferencial. Todavia, conforme apresentado pelos resultados, a prépria
escola coibe o uso dos alunos. O que reforca a ideia de despreparo por parte dos
profissionais envolvidos na implementacdo da lousa digital em sala de aula. E por
mais que a nova tecnologia possa oferecer significativos beneficios ao processo de
ensino-aprendizagem, isso ndao vem acontecendo em decorréncia da postura da

escola e inaptidao de seus educadores.

Em suma, as lousas digitais surgiram como uma proposta de solugéo para os
desafios de se modernizar a sala de aula. Mas de modo geral, nem professores nem
escola encontram-se preparados para o uso das TIC. Seja pela relutancia dos
educadores ou pela ndo compreensao clara dos preceitos necessarios ao manuseio
das novas tecnologias. As transformacgdes promovidas acabam por ficar em um nivel
mais superficial, e o que muda em geral € a aparéncia do objeto escolar, as
possibilidades de representagédo do conteudo, ja a metodologia de ensino prossegue
a mesma. Reconhece-se a urgéncia numa mudanca de mentalidade por parte das
instituicbes que regem a educagdo e investimento na capacitagdo desses

profissionais.

Diante destas constatagdes, ao concluir esta dissertagdo, admite-se também
a necessidade de se averiguar mais profundamente tais questdes, neste e em outros
universos de pesquisa, principalmente devido a rapidez com que as TIC

transformam os cenarios em que sao inseridas.

Acrescente-se, por fim, com base nos resultados apresentados, que: 1. a
rapidez com que os modelos e versdes operacionais dos objetos tecnoldgicos
usados no ensino tornam-se obsoletos requer também, durante e apds a formacao
do professor, uma abordagem eficaz frente as exigéncias de conhecimento
tecnologico necessario para o uso dos mesmos em sala de aula; 2. disciplinas
isoladas e apenas tedricas ndo pdem fim aos problemas sobre as especificidades de

implementacgao, de operacionalizagéo e de uso didatico-pedagdgico de tais objetos.
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Cabe a todo pesquisador, em especial da area de Tecnologias da Informagéao
e Comunicacéo, a consciéncia de que a busca pelo aprimoramento perdura por toda

a vida.
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APENCIE A: QUESTIONARIO

Qual disciplina leciona:

Ha quanto tempo leciona:

Em suas aulas vocé prefere:
( )Usar a lousa comum ( )Usar lousa digital ( )N&o sei

Se vocé conhece/usa a lousa digital, considera que ela propicia alguma mudanga na metodologia ao
dar aulas?

( )Sim ( )Nao ( )Naosei ( )Nao conhego/uso alousa digital

Vocé recebeu algum treinamento ou curso preparatorio para a manipulagéo da lousa?
( )Sim ( )Na&o ( )N&o sei( ) Nao conhego/uso a lousa digital

Se recebeu algum treinamento, qual foi a duragéo? dias/meses/anos

Considerando seu horario de aulas, com que frequéncia em média vocé utiliza a lousa digital como
ferramenta de auxilio para aulas no Ensino Médio:

( ) 100% das aulas ( ) Maior ou igual a 75% ( ) Ao menos 50% das aulas
() Utilizo, porém menos que 50% das aulas ( ) Ndo conhecgo/uso a lousa digital ( ) N&o sei

Quanto a carga horaria da aula para o uso da lousa digital, vocé considera que os 50 minutos atuais
da hora/aula séo:

( )excedentes ( )ideais ( )insuficientes ( )ndo sei ( ) Nao conhego/uso a lousa digital

Em média, vocé considera que utiliza quantos recursos oferecidos pela lousa digital?
() ()2()3()4 ()5 ( )maisde5 ( )Nao conhego/uso a lousa digital

Caso tenha alguma dificuldade em relagéo ao uso da lousa digital, cite.

Vocé considera que a aprendizagem dos alunos para o conteudo aplicado apds a implantacéo da
lousa digital aumentou? Se sim, qual a porcentagem de melhoria estimada:

( )100% ( )90% ( )80% ( )70% ( )60% ( )50% ( )40% ( )30%
( )20% ( )10% ( )menor que10% ( ) N&o conhego/uso a lousa digital

Vocé permite que seus alunos utilizem a lousa digital durante as aulas? E por qué?
() Sim ( )Nao ( )Nao sei ( ) Nao conhecgo/uso a lousa digital

Em sua viséo, quais as vantagens e desvantagens da lousa digital em relagéo a lousa tradicional?




APENCIE B: FOTOS DA LOUSA DIGITAL




