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RESUMO

Este trabalho tem como tema a desconexdao do Direito do Trabalho e as
consequéncias da sua inaplicabilidade. A Desconex&o do Trabalho, isto €, o direito ao
nao trabalho, ndo é respeitado em inumeras relagées de emprego, devido ao aumento
de mao de obra disponivel do mercado, e também porque, de forma indireta, os
trabalhadores se submetem a essa situagao por terem medo do desemprego. Outros
veem a oportunidade de uma possivel promog¢ao iminente, e prestam esse servigo
além da sua jornada de trabalho como forma de dedicagao. O objetivo geral é realizar
uma analise da desconexao nos diversos ambientes de trabalho e as consequéncias
negativas que proporcionam ao trabalhador ao longo do tempo. Ja os objetivos
especificos buscam expor a necessidade da desconexdo para o éxito e a
produtividade nos ambientes de trabalho, avaliar as consequéncias da falta de
desconexao no ambito financeiro e da saude, e analisar os recentes julgados e a
viabilidade de solugbes apontada, organizando-as efetivamente. Justifica-se a
realizagcao da pesquisa os diversos brasileiros que enfrentam diariamente a falta de
desconexao, em muitos casos como atos do cotidiano. Logo, o estudo foi
desenvolvido com o intuito de elucidar as consequéncias de os direitos dos
trabalhadores serem desrespeitados, na dindmica do dia a dia. A fundamentacéao
tedrica € composta principalmente por doutrinadores do Direito Trabalho, como Vdlia
Bonfim Cassar, Sandro Nahmias Melo, Karen Rosendo de Almeida Leite Rodrigues,
Ricardo Resende, Adriana Calvo, Francisco Ferreira Jorge Neto, Jouberto de Quadros
Pessoa Cavalcante, entre outros. E também por desembargadores, como o Dr. Jorge
Luiz Souto Maior, um dos primeiros a tratar da desconexao no trabalho no Brasil em
2003, e outros magistrados que, em seus pareceres, materializados por votos em
acordao, apresentam justificativas para tal acdo. Para desenvolvimento do estudo,
adotou-se uso do método dialético, por meio de pesquisa bibliografica e documental,
com utilizacdo de processos de identificacdo e compilacdo, bem como artigos
cientificos e jurisprudéncias, consultados junto a érgaos competentes. Este estudo
apresenta, ainda, alguns julgados que demonstram os posicionamentos dos tribunais
e o projeto de lei, uma iniciativa de positivar o direito a desconexdo, um direito
essencial, principalmente para os trabalhadores que, devido a rotina diaria, tém
necessidade de usufruir do n&o trabalho, visando evitar prejuizos a sua saude, como
a sindrome de burnout, e, no ambiente familiar, o dano existencial.

Palavras-chaves: Desconexao, Nao Trabalho, Dano Existencial, Sindrome de

Burnout.



ABSTRACT

This work has the theme, the disconnection of Labor Law and the consequences of its
inapplicability. Disconnection from work, that is, the right to non-work, is not respected
in many employment relationships, due to the increase in available labor in the market,
and also because, indirectly, workers are subjected to this situation by fear of
unemployment. Others, see the opportunity for a possible imminent promotion, and
provide this service in addition to their workday as a form of dedication. The general
objective is to carry out an analysis of disconnection in different work environments
and the negative consequences that they provide to the worker over time. The specific
objectives seek to expose the need for disconnection for success and productivity in
the work environment, to evaluate the consequences of the lack of disconnection in
the financial and health fields, and to analyze the recent judgments and the feasibility
of solutions pointed out, organizing them effectively. It is justified to carry out the
research the various Brazilians who face the lack of disconnection on a daily basis, in
many cases as everyday acts. Therefore, this work was developed with the aim of
elucidating the consequences of workers rights being disrespected, in the dynamics of
everyday life. The theoretical basis is composed mainly by indoctrinators of Labor Law,
such as Volia Bonfim Cassar, Sandro Nahmias Melo, Karen Rosendo de Almeida Leite
Rodrigues, Ricardo Resende, Adriana Calvo, Francisco Ferreira Jorge Neto, Jouberto
de Quadros Pessoa Cavalcante, among others. Also by judges, such as Dr. Jorge Luiz
Souto Maior, one of the first to deal with disconnection from work in Brazil in 2003, and
other magistrates who, in their opinions, materialized by votes in judgment, present
justifications for such action. For the development of the work, the use of the dialectical
method was adopted, through bibliographic and documentary research, using
identification and compilation processes, as well as scientific articles and
jurisprudence, consulted with the competent bodies. This study also presents some
judgments that demonstrate the positions of the courts and the bill, an initiative to posit
the right to disconnect, an essential right, especially for workers who, due to their daily
routine, need to take advantage of not work, aiming to avoid damage to their health
such as burnout syndrome, and, in the family environment, existential damage.

Keywords: Disconnection, Non-work, Existential Damage, Burnout Syndrome
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1 INTRODUGAO

Este trabalho tem como tema a desconexdo do Direito do Trabalho e as
consequéncias da sua inaplicabilidade. Ao longo do tempo os trabalhadores tém sido
explorados e, em decorréncia da evolugdo da sociedade e da implantagao da
tecnologia, novas necessidades e desafios demonstram que eles carecem de
protecdo, no que se refere a seus direitos frente aos empregadores. O Direito do
Trabalho surge, entdo, porque as mudangas trouxeram novos problemas, referentes
a direitos adquiridos mas nao respeitados, como é o caso, por exemplo, da

desconexao do trabalho.

A Desconexao do Trabalho, isto é, o direito ao ndo trabalho, ndo é respeitado
em inumeras relagdes de emprego. Isso porque, em decorréncia do aumento de méo
de obra disponivel do mercado, de forma indireta os trabalhadores se submetem a
essa situagao, por terem receio do desemprego. Outros, diante da possibilidade de
uma promogao, prestam servigos além da sua jornada de trabalho, para demonstrar

dedicacdo e, em virtude disso, usufruir dessa oportunidade.

Entretanto, essa auséncia de descanso proporciona uma série de
consequéncias na saude do trabalhador, e também em relacdo a sua situagao
financeira. Observa-se que inumeras pessoas buscam o Poder Judiciario, visando a
uma indenizagao, alegando que dedicaram, injustamente, muito tempo a empresa em
que trabalharam, fora da sua jornada de trabalho, nos finais de semana ou até mesmo

durante suas férias.

Os Tribunais buscam justificar suas sentengas por meio da Constituicao
Federal e de principios, doutrina e jurisprudéncia. Ocorre, porém, que 0s empregados
ficam muito vulneraveis, em face da interpretagdao do magistrado, devido ao fato de
esse direito ndo estar positivado. H4, portanto, inseguranca em pleitear a reparagao
pelos danos causados em decorréncia da nao aplicabilidade da desconexdo do

trabalho.

O objetivo geral é realizar uma analise da desconexao nos diversos ambientes

de trabalho e de suas consequéncias negativas ao trabalhador, ao longo do tempo.
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Ja os objetivos especificos buscam: expor a necessidade da desconexao para o éxito
e para a produtividade nos ambientes de trabalho; avaliar as consequéncias da falta
de desconexao no ambito financeiro e da saude; e, analisar os recentes julgados e a

viabilidade de solugbes apontadas, organizando-as efetivamente.

Justifica a realizagdo desta pesquisa o fato de que diversos brasileiros
enfrentam diariamente a falta de desconexao; porém, em muitos casos, os trabalhos
extras aparentam ser atos do cotidiano. Logo, o estudo aqui apresentado buscou
elucidar os direitos dos trabalhadores nesse aspecto e refletir sobre a realidade

ocorrente, no dia a dia, nos quais eles nao sao respeitados.

A fundamentacao tedrica € composta principalmente por doutrinadores do
Direito Trabalho: Voélia Bonfim Cassar, Sandro Nahmias Melo, Karen Rosendo de
Almeida Leite Rodrigues, Ricardo Resende, Adriana Calvo, Francisco Ferreira Jorge
Neto, Jouberto de Quadros Pessoa Cavalcante, entre outros. Foram estudados
também desembargadores como o Dr. Jorge Luiz Souto Maior, um dos primeiros a
tratar da desconexao no trabalho no Brasil, em 2003, e outros magistrados que, por
meio de seus pareceres, materializados por votos em acordaos, apresentam

justificativas para que esse direito do trabalhador seja atendido.

Para o desenvolvimento da pesquisa, usou-se o método dialético. Foi realizada
principalmente pesquisa bibliografica e documental, com utilizagdo de processos de
identificacdo e compilagdo, bem como consulta a artigos cientificos, jurisprudéncias,

e dados obtidos em 6rgéos competentes.
Esta monografia esta organizada como segue:

Inicialmente, a introdugéo aponta o tema, os objetivos, a fundamentagéao tedrica

e a metodologia utilizada para o desenvolvimento do trabalho.

Na segunda parte, apresenta-se a evolucdo nas relacbes de trabalho,
abordando, desde as relagdes de trabalho na Idade Antiga e na ldade Média,
passando pela Revolugdo Industrial, até as Revolugdes Digital e Tecnologica, com

énfase nas relagdes de trabalho e nos direitos advindos de cada época.
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Na sequéncia, aborda-se o direito a desconexdo, o seu conceito, seus
principios, de acordo com Constituicdo Federal de 1988 e também em concordancia
com os doutrinadores. Também se discorre sobre as consequéncias da
inaplicabilidade, como exemplos, o dano a existéncia, a sindrome de burnout e os
julgados decorrentes da desconexdo, como as interpretagdes dos Tribunais no

julgamento dos casos concretos.

Apresenta-se, também, uma analise do projeto de Lei PL 4044/2020, proposto
pelo senador Fabiano Contaro (REDE/ES), que tem como obijetivo alterar alguns
artigos da CLT, para assim positivar o direito a desconexao nas relagdes de trabalho,
com base nos dados obtidos apds a pesquisa realizada nas doutrinas, nas leis e

também em julgados realizados nos Tribunais.
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2 A EVOLUGAO DAS RELAGOES DE TRABALHO

A vocabulo trabalho, inicialmente, representava uma agao de tortura, devido ao

seu significado histérico e etimologico, conforme Voélia Bomfim Cassar (2019, p.3):

Do ponto de vista historico e etimolégico a palavra trabalho decorre de
algo desagradavel: dor, castigo, sofrimento, tortura. O termo trabalho
tem origem no latim — tripalium. Espécie de instrumento de tortura ou
canga que pesava sobre os animais. Por isso, os nobres, os senhores
feudais ou os vencedores nao trabalhavam, pois consideravam o
trabalho uma espécie de castigo.

Com o passar dos anos, o significado do termo passou, de tortura, para agao

produtiva. Segundo Ferreira (2010, p. 748), suas atuais acepgdes sao:

1. Aplicacdo das forcas e faculdades humanas para alcangar um
determinado fim. 2. Atividade coordenada, de carater fisico e/ou
intelectual necessaria a realizacdo de qualquer tarefa, servico ou
empreendimento.

Assim, com a evolugdo da sociedade, as relagdes de trabalho sofreram
diversas alteragdes, pois sucederam-se o regime de escravidao, o regime de servidao
e as corporagdes de oficio. Por fim, com a chegada da Revolugao Industrial surgiu o
Direito do Trabalho, isto €, a preocupacao em defender os direitos dos trabalhadores

nas relagdes de trabalho.

Contudo, com a expansao do Capitalismo surge a Revolugado Tecnoldgica. A
globalizacao favorece esse avanco tecnoldgico, isto €, a tecnologia se faz presente
tanto na estrutura das empresas, como também no dia a dia dos trabalhadores. Dessa
maneira, na sociedade ocorrem diversas mudancgas, tanto culturais quanto
comportamentais, o que traz novos desafios, metas, e problemas nas relagcbes de
trabalho. Dentre esses problemas, a desconexdo do trabalho, uma necessidade de
todos os trabalhadores, porém com um alto indice de inaplicabilidade, devido as

necessidades e exigéncias dos empregadores.
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2.1 A Relagao de Trabalho na Idade Antiga e na Idade Média

Na ldade Antiga (de 4000 a.C. a 3500 a.C. a 476 d.C.), o trabalho era
considerado tortura, castigo. Consequentemente, os que exerciam o trabalho eram
denominados escravos. Trabalhar ndo era sinbnimo de qualidade, pois, para ser culto
era preciso ser rico e ocioso. As pessoas entendiam que a escraviddo era uma
situagao inevitavel para a economia da época. Entendiam que se tratava de uma
situagao justa, e ndo de um crime. Jorge Neto e Cavalcante (2019, s/p) definem o
sistema de escravid&o:

A escraviddo, como um sistema social, apresenta os seres humanos
divididos em duas classes: senhores e escravos. Para os escravos
ndo se concede o reconhecimento da personalidade juridica;
equiparam-se as coisas, sendo objeto de uma relagdo juridica
(alienados como qualquer outro bem juridico), ndo tendo direitos ou
liberdades; sdo obrigados a trabalhar, sem qualquer tipo de garantia,
nao percebendo nenhum salario.

A escravidao era vista como necessaria, até mesmo pelo filésofo Aristoteles,
segundo Maria Inés M. S. A. Cunha (2011, p. 16):

Na Antiguidade, a escraviddao teve seus defensores. Aristételes
afirmava ser esta conveniente e justa, devendo o escravo ser natural-
mente inferior ao amo. E o subjugamento em razdo da guerra
mostrava-se justificado, dado que o poder, que conduz a vitéria,
implica uma “virtude superior’, em que os vencedores estdo com a
razao e os vencidos estido errados.

Os escravos nao recebiam remuneragao, eram tratados como “coisas” e
negociados como mercadoria. Tratava-se de um trabalho forgado, e recompensa era

apenas a comida:

A “comida é a recompensa do escravo”, é outra constatagao plena de
veracidade com essa paga, com a qual o escravo obtinha o necessario
para sobreviver, e 0 seu dono, proprietario da terra, tinha a certeza de
que subsistiria fisicamente. (NASCIMENTO; FERRARI; MARTINS
FILHO, 2011, p. 31)

Segadas Vianna (2009-2010, apud JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019) discorre
sobre a presencga da escravidao na sociedade:

Nos tempos medievais a escraviddo também existiu e os senhores
feudais faziam grande numero de prisioneiros, especialmente entre os
‘barbaros’ e ‘infiéis’, mandando vendé-los como escravos nos
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mercados de onde seguiriam para o Oriente Préximo. Sob varios
pretextos e titulos, a escravizagao dos povos mais fracos prosseguiu
por muitos séculos; em 1452, o Papa Nicolau autorizava o rei de
Portugal a combater e reduzir a escraviddo todos os mugulmanos, e
em 1488 o rei Fernando, o Catdlico, oferecia dez escravos ao Papa
Inocéncio VII, que os distribuiu entre cardeais.

Mesmo na Idade Moderna (1453 — Queda de Constantinopla) a
escravidao continuou e tomou incremento com o descobrimento da
América. Os espanhodis escravizaram os indigenas das terras
descobertas e os portugueses nédo so aqueles, como também faziam
incursdes na costa africana, conquistando escravos para trazer para
as terras do Novo Continente. Ingleses, franceses e holandeses, por
outro lado, através de companhias e piratas, faziam, para suas
colbnias, o trafico de escravos.

Recebendo o seu maior golpe com a Revolugdo Francesa, que
proclamou a indignidade da escravidao, esta, a partir de 1857, foi
também proscrita oficialmente dos territérios sob o dominio da
Inglaterra. Oitenta anos depois a Liga das Nagdes reconhecia ainda
existirem escravos na Asia e na Africa, e, ainda agora, passados mais
de um século, esse estigma da civilizagdo ainda perdura em alguns
pontos desses dois continentes.

O regime de escraviddo também esteve presente no Brasil. Quando
objetivaram colonizar as novas terras, a mao de obra utilizada foram os indigenas,
que eram capturados, presos e obrigados a trabalhar nas fazendas. Posteriormente,
os negros foram trazidos da Africa para serem escravos e trabalharem nas fazendas.
Submetidos a maus tratos e torturas, viviam nas senzalas e eram tratados como
animais, a tal ponto que, em documentos da época, os fazendeiros registravam a

quantidade de escravos juntamente com a dos animais das fazendas.

Com o passar dos anos, 0s escravos comegaram a reivindicar sua liberdade, e
ocorreram diversos movimentos, como o dos que fugiam das fazendas e passavam a
viver em quilombos. Surgiram leis iniciais para que a aboligdo fosse paulatinamente
alcangada, mas sua efetividade ocorreu somente com a promulgacdo da Lei Aurea,
em 13de maio de 1888.

E importante destacar que, atualmente no Brasil o trabalho escravo é
considerado crime. Como amparo legal, o art. 149 do Cdodigo Penal, que aponta como
crime o fato de alguém submeter um ser humano a condigdo analoga a de escravo.
Como exemplos dessa submissao criminosa, os casos ocorridos na zona rural, em

que os trabalhadores sédo obrigados a comprar seu alimento na prépria fazenda, por
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meio de vales, a pregos exorbitantes. Assim, os empregados geram uma divida

impagavel, tornando-se “escravos”.

Essa situagao também foi motivo de protegado pela Organizagao Internacional

do Trabalho — OIT, que emitiu duas Convengdes: n°. 29 e n°. 105.

Na Europa, do século X ao Xlll ocorre uma mudanca: de escravidao para
serviddo. Segundo Sussekind (2010, p. 7, apud MOURA, 2016, p. 50):

A obrigacdo de o servo cultivar a terra a que pertencia era irredimivel,
nao se resolvendo por sucessdo no feudo. A evolugao foi sutil: o
escravo era coisa, de propriedade do seu amo; o colono era pessoa
pertencente a terra. Sendo ‘pessoa’, sujeito de direito, podia transmitir
por heranga, seus animais e objetos pessoais: mas transmitia também
a condicao de servo.

Naquele periodo, os servos também nao eram sujeitos livres, pois viviam em
sistema de serviddo e eram forgcados a produzir para o Senhor Feudal em troca de
protecao. Nao tinham expectativa de ascensao, isto €, sempre seriam servos, era uma
hierarquia definida, na qual os Senhores Feudais, donos de fazendas ruralistas,
negociavam como, em troca de proteg¢ao militar, eles prestariam servigos, plantando,
cultivando a terra e entregando grande parte da sua produgéo para o Senhor Feudal
como forma de pagamento. Também ndo podiam recorrer aos juizes, contra os atos
dos Senhores Feudais. Ndo viviam em senzalas, como os escravos: “Os servos viviam
em uma aldeia ao redor da casa do senhor, estendendo-se as terras para fora do
povoado” (CUNHA, 2011, p.19).

Esse sistema chegou ao fim por diversas motivagdes, relatadas por Sussekind
(2003, p. 30, apud MOURA, 2016, p. 51):

a) as epidemias e a atracdo dos servos para as cruzadas da Igreja
Catdlica davam ensejo a fuga dos servos ou a sua alforria; b) na
Inglaterra, as classes superiores preferiram cercar os pastos, para
reduzir o numero de pastores, permitindo a exploragao direta deste
meio de produgdo, dispensando o uso de servos; ¢) na Franga, a
revolugao varreu os ultimos vestigios da servidao na Europa, que
ainda permaneceu na Russia até quase o século XX.
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Assim, o Sistema Feudal, que tinha como base a relagdo de trabalho entre o
Senhor Feudal e o Servo, comeca a extinguir-se, pois, além dos motivos apresentados

na citagao acima, outras razdes contribuiram para o seu término:

Com o fim das invasbes barbaras, a légica da protecido (do dono
da terra a seu servo) se dissolve. Por consequéncia, também, as
realidades locais se estabilizam e ha crescimento da populacéo e
aumento da circulagdo de mercadorias, a partir dos excedentes
dos feudos. O incremento do comércio provoca um aumento de
demanda que os feudos, por sua baixa produtividade (decorréncia
do regime servil), ndo conseguem atender. Os senhores feudais
aumentam as obrigacbes dos servos e estes, por sua vez,
comegcam a abandonar as terras, tornando-se mendigos ou
bandidos (SOUTO MAIOR, 2011, 59-60, apud MOURA, 2016, p.
51).

Como consequéncia do fim do regime de serviddo surgem as cooperagdes de

oficios, que determinou o inicio do comércio e do servigo autbnomo.

Para alguns historiadores, as Corporagdes de Oficio surgiram no século Xl, ja

outros entendem que seu marco inicial ocorreu no século XII.

As corporagdes de oficio sdo uma consequéncia das Cruzadas Religiosas da
Igreja Catolica, pois, conforme Marcelo Moura (2016), embora houvesse um intuito
religioso, por tras havia interesse financeiro das conquistas dos territorios.
Consequentemente, ocorreu 0 nascimento das companhias mercantis, assim como o

crescimento das cidades e o interesse pelo lucro.

Adriana Calvo (2019) explica que, com o éxodo da zona rural, as pessoas
passaram a residir nas cidades, pessoas se agruparam de acordo com as suas
profissdes.

Segundo Martins Filho, Ferrari e Nascimento, referidos na obra de Adriana
Calvo (2019), as corporagdes de oficio eram compostas pelo mestre (artesédo), pelo
companheiro e pelos aprendizes. Logo, é possivel constatar a hierarquia da época o
mestre era o artesdo proprietario da oficina, o companheiro recebia salario, e os

aprendizes eram menores que tinham como objetivo aprender com o mestre.
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As relagdes sociais da época passaram a ser regulamentadas pelas

corporagbes de oficio. Marcelo Moura (2016, p. 52) descreve o poder de

regulamentacéo:

As corporagdes atuavam com poder de regulamentar as relagdes
sociais de sua época, tendo em vista suas largas atribuigdes.
Controlavam o prego das mercadorias, garantiam a qualidade dos
produtos e servigos, prestavam assisténcia aos desempregados e
aposentados. Todos estes beneficios, para seus integrantes e para a
sociedade em geral, eram uma retribuicdo pelos monopdlios das
corporacdes em cada area de producéo e atividade.

Cunha (2011) descreve que nem todo companheiro ou aprendiz chegaria a

ser mestre. Havia uma espécie de estatuto, que limitava o numero de mestres por

cidade e também o mercado local. Também nao existia a concorréncia, pois era

limitado também o numero de companheiros e aprendizes; consequentemente, ndo

era possivel expandir os negoécios. Assim, havia muita insatisfacéo, pois o mestre era

o proprietario e tinha uma condigao financeira muito melhor que a dos companheiros

e aprendizes, como explica Cunha (2011, p. 22):

A posicao dos mestres, proprietarios de oficinas, era satisfatéria, nao
sendo a mesma a situagcao dos companheiros. Nao apenas moravam
esses trabalhadores em habitacdo alugada, com precarias condi¢cbes
de higiene, como também viviam de cidade em cidade, procurando
emprego. Reuniam-se em pragas, esperando ser contratados por oito
dias, por algum mestre, em jornada de trabalho iniciada ao
amanhecer, com término ao anoitecer. O salario era pago no sabado
e, via de regra, prevalecia o truck system, embora a maioria dos
regulamentos municipais o proibisse. Tal era o sistema e as condicdes
a que estavam submetidos que, desde o século Xlll, organizavam
greves, sendo a mais antiga aquela deflagrada em Douai, em 1245.

Com o passar dos anos, os reis comegaram a intervir, devido ao abuso das

corporagbes. De 1450 a 1750, teve lugar a fase denominada metalista, que

considerava que riqueza de um pais era mensurada pela quantidade de ouro e prata

existente em seu territério. Logo a producéo ja ndo era fator que determinava a riqueza

de um pais. Portanto, tem inicio o fim do periodo das corporagdes:

As corporagobes de oficio entram em declinio a partir do século XVI e,
embora tenham sido abolidas, definitivamente, na Franga, quando da
Revolugdo Francesa de 1789, ja ndo tinham a forga de antes. Na
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Inglaterra, desde o inicio do século XVII, existiam pouquissimas
corporagdes, o que permitiu o livre ingresso da mao de obra na
industria. (CUNHA, 2011, p.27).

Jorge Neto e Cavalcante (2019) demonstram que abolicdo e proibicdo das
corporagdes também foi um ato politico, pois, com o advento da Revolugao Francesa,
o interesse da burguesia era ter m&o de obra livre e em grande quantidade, ndo sendo

interessante, portanto, a hierarquia das corporacoes.

2.2 Os efeitos da Revolugao Industrial nas Relag6es de Trabalho

No século XVIII ocorre a Revolugao Industrial, que vem a instituir o capitalismo
industrial. Os autores Jorge Neto e Cavalcante (2019, s/p) apresentam o conceito de
Revolugdo Industrial: “[...] compreende o conjunto das transformagdes técnicas,
sociais e econOmicas que surgiram com a sociedade industrial nos séc. XVIIl e XIX

na Inglaterra e, posteriormente, irradiou-se para a Europa e Estados Unidos”.

Foi uma época marcada pelo descobrimento de novos continentes, crescimento
de cidades europeias, desenvolvimento de técnicas e invengdes industriais, como
exemplo, a maquina a vapor. Essas novas técnicas possibilitaram producdo em larga

escala e acumulo de capitais.

Segadas Vianna (2009-2010, apud JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019, s/p)

discorre sobre a nova situagao decorrente da Revolugao Industrial:

A invengao da maquina e sua aplicagcido a industria iriam provocar a
revolugdo nos métodos de trabalho e, consequentemente, nas
relagbes entre patrées e trabalhadores; primeiramente a maquina de
fiar, 0 método de pudlagem (que permitiu preparar o ferro de modo a
transforma-lo em ago), o tear mecanico, a maquina a vapor
multiplicando a forga de trabalho, tudo isso iria importar na redugao da
mao de obra porque, mesmo com o aparecimento das grandes
oficinas e fabricas, para obter determinado resultado na produgéo néao
era necessario tdo grande numero de operarios. Verificaram-se
movimentos de protesto e até mesmo verdadeiras rebelides, com a
destruicdo de maquinas, mas, posteriormente, com o desenvolvimento
dos sistemas de comércio, em especial, com a ado¢do da maquina a
vapor nas embarcagdes, estenderam-se o0s mercados, e,
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consequentemente, as industrias se desenvolveram, admitindo um
maior numero de trabalhadores, mas seus saldarios eram baixos
porque, com o antigo sistema de artesanato, cada pega custava muito
mais caro do que com a produgao em série.

Com as industrias e o desenvolvimento da tecnologia, por exemplo, a maquina
a vapor, um grande numero de pessoas passou a trabalhar nas industrias, porém em
situagdes precarias. Nesse periodo ocorre também o desenvolvimento da estrada de

ferro.

Nesse panorama, surgem 0s problemas tipicos das grandes cidades, e a
criacdo do Direito do Trabalho torna-se imprescindivel, para estabelecimento de

justica nas relagbes empregador-empregado.

Na Europa a Inglaterra foi o primeiro pais a aprovar leis de protecao ao trabalho,

seguidas de outras, conforme relata Sussekind (2003, p. 39, apud MOURA, 2016, p. 56):

Apoés a aprovagao da primeira lei inglesa de protecao ao trabalho, em
1802, seguiram-se as leis de 1819 (idade para trabalho das criangas
nas fabricas), de 1833 (inspecao nas oficinas) e de 1844 (medidas de
seguranga no trabalho); na Alemanha, com Bismarck, criou-se um
verdadeiro codigo de seguridade social.

Ja a Franca em 1813, proibiu o trabalho de menores em minas, posteriormente
em 22 de marco de 1841, passou a proibir o trabalho de menores de 8 anos nas usinas
e em manufaturas, estabelecia até doze anos jornada de 8 horas e de 12 a 16 anos

jornada de 12 horas diarias de trabalho.

Assim, no periodo da Revolugcdo Industrial surgem duas classes, segundo

Jorge Neto e Cavalcante (2019, s/p):

A exploragao industrial sistematizada e organizada leva ao surgimento
de duas classes sociais: a proletaria e a capitalista. A primeira nao
dispunha de nenhum poder, sendo que o Estado, pelo liberalismo
econdmico, deveria resguardar a igualdade e a liberdade. Os
capitalistas (proprietarios das maquinas), pela forca do poder
econbmico, ditavam as regras a serem observadas pelos operarios,
explorando a massa trabalhadora sem a menor preocupacédo com a
condicao de vida dos seus empregados (os proletarios).

A autora Adriana Calvo (2019, p. 19) pontua os fatores que determinaram a

instituicdo do Direito do Trabalho:
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a. Fator politico: Estado liberal com a aplicagao do principio do laissez-
faire, laissez-passer, enfatizando a liberdade de contratar.

b. Fator social: concentragdo do proletariado em centros industriais
nascentes e exploragéo do trabalho, principalmente pelo emprego do
trabalho de meia--forca (mulheres e criangas).

c. Fator econémico: surgimento do capitalismo e do modelo de
producao taylorista-fordista.

d. Fator ideolégico: ideologia de protesto e de contestacdo como o
marxismo por meio do Manifesto Comunista de 1848 e ideologia de
pacificacao social da doutrina social da Igreja Catolica.

Achegada do capitalismo, apos o periodo da serviddo e o do corporativismo,
trouxe a instituicdo do principio do liberalismo laissez-faire, laissez-passer (deixe
fazer, deixe passar), segundo o qual o Estado n&o deviria intervir, exceto em situagdes
de perigo. Assim, as industrias, visando produzir cada vez mais, estabelecem uma

carga horaria excedente exaustiva, para os trabalhadores.

O fator social, devido a grande quantidade de pessoas nos centros industriais,
proporcionou que os proprietarios das industrias oferecessem salarios muito baixos,
o que levou mulheres e criangas a também trabalharem, para garantir o sustento da

familia, recebendo a metade do salario estipulados para os homens.

O fator econdémico foi marcado pelo capitalismo e pelos modelos de producgao.
Inicialmente, segundo Jorge Neto e Cavalcante (2019), o engenheiro norte-americano
Frederick W. Taylor desenvolveu alguns principios, visando a uma melhor
produtividade. Ele entendia que o trabalho deveria ser fracionado e com atividades
repetitivas e que deveria haver um controle do tempo minimo necessario para
desenvolver as atividades laborativas, com incentivo para fossem realizadas no menor
tempo possivel. Ja Henry Ford criou o fordismo, com base na linha de produgéo, na
reducao do custo com economia de matéria-prima, na produ¢ao em larga escala e na
reposicao imediata do produto no mercado. Postulou que, se o operario percebesse

salario melhor, produziria mais, o que beneficiaria o empregador.

Contudo, apds a Segunda Guerra Mundial houve uma mudanga: foi a época do
pleno emprego, e o Estado buscava inserir as pessoas no mercado de trabalho e
proporcionar-lhes beneficios. No entanto, com a crise do petroleo houve também uma
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crise nas industrias, o que refletiu nas condi¢cdes de trabalho, que se tornaram muito

precarias.

Surge entdo o sistema toyotista que, segundo Jorge Neto e Cavalcante

apresenta (2019, s/p):

[...] tem por enfoque a eficiéncia da produgdo com a eliminagéo
continua de desperdicios. Os lotes de producdo sao pequenos, além
da variedade maior de produtos. Ndo se tem uma especializagao do
trabalho. Os trabalhadores sdo multifuncionais, realizando varias
tarefas e operando, quando necessario, varias maquinas.

Com a globalizagdo surgem novos desafios para a economia, com reflexos nas
relagdes de trabalho, pois ha falta de trabalho, um grande numero de desempregados
e 0 mercado € extremamente competitivo. Esse panorama acarreta redugdo de
custos, salarios baixos, terceirizagdes, surgimento de trabalhadores auténomos,

diferentes jornadas de trabalho, banco de horas e contratos por tempo determinado.

O Direito do Trabalho surgiu para proteger o empregado, mas houve
necessidade de adaptagdes, de acordo com a evolugado da sociedade e do mercado
de trabalho.

2.3 As Revolugdes Digital e Tecnolégica e seus reflexos nas Relagdes de
Trabalho

No decorrer dos anos, novas tecnologias foram surgindo. Em meados de 1960,
embora os computadores ja existissem, eram enormes e utilizados exclusivamente
pelos militares e governos, visando a comunicagdo e processamento de dados
principalmente em periodos de guerras. Com o tempo, houve adaptacdes, por
exemplo, diminuiu-se o tamanho dos computadores, para atendimento a

necessidades da sociedade. Esse periodo € chamado de Revolugao Digital.

Blumenthal (2012, p. 74 e 77, apud DALLA; OBREGON, 2019, p.5) apresenta o

marco que deu inicio a revolugéo digital:
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A revolucdo tecnoldgica digital teve inicio com o desenvolvimento
aprimorado de computadores pessoais, como por exemplo, apds a
criacdo formal Apple Inc. em 1977, o Apple Il, um dos primeiros
computadores pessoais com sistema operacional préprio do mundo
chegando a lucrar 7,9 milhdes de dolares no final de 1978.

Ja em 1985 é fundada a Microsoft, e em 1995, é criado o Sistema Operacional

Windows.

Essa tecnologia foi evoluindo de forma crescente e continua, destacando-se o
desenvolvimento da internet aberta ao publico. Conforme descreve Nick Rosen (2015,
apud DALLA; OBREGON, 2019, p.6), “Ela, foi criada oficialmente em 19 de maio de
1994, com o sugestivo nome de World Wide Web, hoje abreviado pela sigla ‘WWW’,

por Tim Berners-Lee, com o seu funcionamento baseado pelo protocolo TCP/IP”.

Com a expansao dessa tecnologia, as pessoas passaram a ter acesso a varios
recursos digitais. Os celulares evoluiram e hoje tém conexao com a internet, tornando-
se uma ferramenta fundamental para o trabalho, estudo e vida social. Os aplicativos
e as redes sociais também ampliaram as possibilidades de comunicagdo dos usuarios

de computadores e redes sociais.
Segundo Schwab (2016, apud SOARES, 2018, p.4):

O presidente do Férum Econémico Mundial de Davos, Klaus Schwab,
no ano de 2016, foi quem apresentou pela primeira vez esse termo
como uma revolugéo tecnoldgica que alterara fundamentalmente a
maneira como vivemos, trabalhamos e nos relacionamos, com
grandeza, amplitude e multiplicidade.

A Revolugdo Tecnoldgica possibilitou a criagdo de novos instrumentos, tais
como: “[...] a Digitalizacao, Internet das Coisas, Blockchain, Big Data, impressao 3D,
engenharia genética, inteligéncia artificial” (SOARES, 2018, p. 5).

Os reflexos de toda essa tecnologia atingem as relagdes de trabalho, conforme

ponderagdes de Roberto Parahyba de Arruda Pinto (2019, p. 69):

Vivemos a era da hiperconexagado e hiperatividade, insuflada pelo
avango tecnolégico-informacional-digital, com profundas e velozes
mudangas no modo de viver, pensar e agir das pessoas, como
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também no mundo do trabalho. Passamos do modelo de organizagao
do trabalho hierarquico, disciplinar e controlado, tipico do “sistema
fordista de producdo”, que moldou o surgimento do Direito do
Trabalho, para a “sociedade do desempenho”, cujos habitantes sao
“‘empresarios de si mesmos”. No lugar de proibicdo, mandamento ou
lei (negatividade), entram projeto, iniciativa e motivagao (positividade).

Nesta Sociedade do Desempenho, o empregador exige uma disponibilidade de
tempo do funcionario maior que as oito horas diarias trabalhadas, e surgem novas
modalidades de trabalho, como o teletrabalho. Essa inovagao deve ser analisada com
cautela, pois afetaram as relagdes dos empregadores com seus empregados
favorecem o nao respeito ao direito do trabalhador no que se refere a desconexao do

trabalho.

Os empregados ficam online constantemente, porém nao por uma ordem
direta, mas de forma indireta, e sofrem pressées, como se fossem os donos da
empresa e tivessem que tomar decisées (PINTO, 2019). Muitas empresas, nesse
cenario, passaram a substituir o termo “empregados” pelo termo “colaboradores”,
conforme explica Ricardo Antunes (2018, p. 38, apud PINTO, 2019, p. 74):

E por isso que nenhuma fabrica ou empresa usa, em sua terminologia

”

gerencial, denominag¢des como “operarios”, “trabalhadores”, optando
por recorrer a apologética presente na ideologia dos “colaboradores”,
parceiros, “consultores” ou denominacgdes assemelhadas.

Contudo, em decorréncia de todas essas mudancas no dia a dia do trabalhador,
considerando-se que a tecnologia, embora aproxime empregador e empregado, as
pessoas, tornam excessiva a cobranga por um desempenho satisfatorio. Além disso,
paira nesse cenario o fantasma do desemprego.

Atualmente muitos abusos foram eliminados, e as leis vém se tornando mais
efetivas. No Brasil, com a Consolidacédo das Leis Trabalhistas — CLT, que tem como
objetivo normatizar as relagdes de trabalho, ainda ocorrem irregularidades, como
exemplo, a auséncia de desconexao do trabalho, que pode trazer, para o trabalhador,

danos fisicos, mentais e financeiros.
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3 O DIREITO A DESCONEXAO

Atualmente, a tecnologia influencia o comportamento diario das pessoas, nos

momentos de lazer, nos estudos e também nas relagdes de trabalho.

Segundo a 312 pesquisa realizada pela Fundagao Getulio Vargas de Sdo Paulo

— FGV-SP (2020),

S&0 424 milhdes de dispositivos digitais em uso no Brasil em junho de
2020, sendo 190 milhdes de computadores e 234 milhdes de
smartphones. A densidade (per capita) de dispositivos digitais era de
50% em 2010, e atinge 200% em 2020, ou melhor, dois dispositivos
digitais por habitante.

Houve significativa inclusdo digital no Brasil, nos ultimos dez anos. Em

decorréncia desse acesso aos dispositivos digitais, principalmente aos smartphones,

surgiu um estado de dependéncia denominado Nomofobia.

Segundo José Alexandre Crippa (2017):

Mais recentemente, o termo Nomofobia (uma abreviagéo, do inglés,
para no-mobile-phonephobia) foi criado no Reino Unido para
descrever o pavor de estar sem o telefone celular disponivel. Na
realidade, este neologismo atualmente tem sido muito utilizado para
descrever a dependéncia (também conhecida como uso problematico
ou compulséo) do telefone mével.

Ja os sintomas s&o semelhantes aos dos dependentes de drogas, segundo
dispoe Crippa (2017):

1.Fissura: a) usa o telefone celular para se sentir melhor, quando esta
pra baixo.

2. Abstinéncia: a) quando nao esta com o aparelho fica preocupado e
ansioso em perder chamadas ou mensagens; b) acha dificil desligar o
aparelho em situagdes obrigatdrias, como no avido ao decolar;

3. Consequéncias negativas para a vida: a) atrasa em compromissos
por ficar muito tempo no celular; b) gasta valores elevados na compra
do aparelho e nas contas; c) ocupa-se demasiadamente com o celular
quando deveria estar fazendo outras coisas; d) a produtividade no
estudo e/ou trabalho reduz como resultado direto deste padréao de uso
do celular; e) recebem mais multas de transito.



25

4. Perda de controle: a) os amigos ou familiares reclamam do padrao
de uso do celular, podendo atrapalhar os relacionamentos; b)
permanece conectado ao celular por periodos muito maiores do que
gostaria;

5. Tolerancia: a) aumento progressivo no tempo que fica usando o
celular; b) incapacidade de gastar menos tempo usando o aparelho.

Dessa maneira, as pessoas ficam totalmente dependentes desses aparelhos,
e suas agdes diarias sao decorrentes de seu uso. Essa “dependéncia de internet e
smartphones tende a dissolver fronteiras entre a vida pessoal e a vida profissional,
inclusive no final de semana e férias” (MELO; RODRIGUES, 2018, p. 56).

Essa pratica quase que ininterrupta das acgdes praticadas com auxilio dos

smartphones ocasionam, nas relagdes de trabalho, a auséncia de desconexao.

Uma das formas laborais mais exposta ao excesso de conexao € o teletrabalho.
Segundo Calvo (2019, p. 34), “Teletrabalho (tele vem do grego e significa ‘longe’,
distdncia e trabalho significa atividade profissional)’. Assim, conclui-se que

teletrabalho é o trabalho a distancia, conforme disposto no art. 75-B da CLT:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servigos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizagado de tecnologias de informagéo e de comunicagao que, por
sua natureza, nao se constituam como trabalho externo.

Paragrafo unico. O comparecimento as dependéncias do empregador
para a realizagao de atividades especificas que exijam a presenga do
empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o regime de
teletrabalho (BRASIL, 2018, p. 146).

A Sociedade Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades — Sobratt (2017, p. 10)

apresenta o conceito de Teletrabalho:

Teletrabalho é toda a modalidade de trabalho intelectual, regido por
um contrato, realizado a distancia e fora do local da sede da empresa,
com a utilizagdo de tecnologia da comunicagdo e informagéo
(computadores, tablets, ou smartphones, usando internet, banda
larga, telefonia fixa e/ou mével entre outros), que permitam receber e
transmitir, arquivos de texto, imagem ou som, mediante controle,
supervisao e subordinagao.
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Ja o home office, segundo Sobratt (2017), € uma modalidade do teletrabalho
que se refere ao trabalho realizado em casa ou domicilio com a utilizagdo da

tecnologia.

Ha trés elementos basicos para a caracterizagao do teletrabalho, segundo Jodo
Hilario Valentim (1999, p. 526, apud CASSAR, 2019, p. 669):

a) Utilizagdo de novas tecnologias referente a informatica e
telecomunicagéo; b) auséncia ou redugdo do contato pessoal do
trabalhador com o patréo, superiores hierarquicos ou colegas; c) o
local de prestagéo de servigos geralmente é a casa do trabalhador.

Esta modalidade tornou-se muito popular neste ano de 2020, tendo em vista a
pandemia provocada pelo COVID-19, pois muitas atividades foram transformadas em
teletrabalho, visando assim a proteger os colaboradores, zelando por sua saude e, ao

mesmo tempo, mantendo suas obriga¢des relacionadas ao trabalho.

Engana-se quem pensa que o teletrabalho é uma atividade que n&o tem
supervisao, pois a vigilancia também ocorre por meios eletrénicos. Entretanto, o inciso
Il do art. 62 da CLT exclui os empregados em regime de teletrabalho do recebimento
de horas extras, equiparando-o com o trabalhador que tem atividade externa
incompativel com a fixagado de horario. Melo e Rodrigues (2018) entendem que se
trata de uma lei desconectada da realidade, pois a jornada de trabalho dos
colaboradores em teletrabalho podem ser controladas, em virtude do avango
tecnoldgico. A doutrinadora Vélia Bonfim Cassar (2019, p. 670) também discorre sobre

este tema:

O teletrabalhador pode ser faciimente monitorado por webcamera,
intranet, telefone, radio, GPS, nimero minimo de tarefas diarias, etc.
Alias, o paragrafo unico do art. 6° da CLT é claro no sentido de que
“Os meios telematicos e informatizados de comando, controle e
supervisdo se equiparam, para fins de subordinagdo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio.

Assim, o trabalhador em regime de teletrabalho sofre os efeitos da auséncia da
desconexao, pois os empregadores, considerando que ele tem horarios flexiveis e que

esta legalmente impossibilitado de receber horas extras, ndo respeitam seus horarios
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para descanso e lazer. Some-se a isso que a facilidade de conexdo da empresa com

seus empregados faz com que a desconexao do trabalho fique inviabilizada.

3.1 O Conceito

Um dos primeiros doutrinadores do pais a discorrer sobre o tema desconexao

foi Jorge Luiz Souto Maior, Desembargador do Tribunal Regional do Trabalho da 152

Regido. Seu artigo sobre o assunto, publicado em 2003, apresenta um paradoxo, isto

€, uma contradicao:

A primeira contradicido esta, exatamente, na preocupagao com o ndo-
trabalho em um mundo que tem como tragco marcante a inquietagéo
com o desemprego.

A segunda, diz respeito ao fato de que, como se tem dito por ai a boca
pequena, € o avango tecnoldgico que esta roubando o trabalho do
homem, mas, por outro lado, como se vera, € a tecnologia que tem
escravizado o homem ao trabalho.

Em terceiro plano, em termos das contradigdes, revela notar que se a
tecnologia proporciona ao homem uma possibilidade quase infinita de
se informar e de estar atualizado com o seu tempo, de outro lado, é
esta mesma tecnologia que, também, escraviza o0 homem aos meios
de informacéo, de vez que o prazer da informagao transforma-se em
uma necessidade de se manter informado, para nao perder espago no
mercado de trabalho.

E, por fim ainda no que tange as contradicbes que o tema sugere,
importante recordar que o trabalho, no prisma da filosofia, moderna e
conforme reconhecem varios ordenamentos juridicos, dignifica o
homem, mas sob outro &ngulo, € o trabalho que retira esta dignidade
do homem, impondo-lhe limites enquanto pessoa na medida em que
avanga sobre a sua intimidade e sua vida privada (SOUTO MAIOR,
2003, p. 296).

Constata-se que sao contradicdes pertinentes, pois, por exemplo, o

desemprego € um pesadelo que sempre esta proximo dos trabalhadores, e muitos

empregadores se aproveitam dessa inseguranca deles. Ja o avango tecnoldgico

simboliza para muitos que as maquinas estariam realizando o trabalho dos homens,

e é fato que algumas profissdes foram exauridas pelo avanco tecnolégico. Todavia, a

tecnologia de certo modo também escravizou os funcionarios.
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O prazer de estar informado e atualizado passou de lazer para obrigagdo, para
se manter no mercado de trabalho. Acredita-se que o trabalho dignifica o homem,
mas, a partir do momento que prejudica sua vida privada e sua intimidade realmente

exclui sua dignidade.
Souto Maior (2003, p.298) busca conceituar o ndo-trabalho:

Esclareca-se que o nao trabalho aqui referido ndo € visto no sentido
de nao trabalhar completamente e sim no sentido de que trabalhar
menos, até o nivel necessario a preservagao da vida privada e da
saude, considerando-se essencial esta preocupacgao (de se desligar,
concretamente, do trabalho) exatamente por conta das caracteristicas
deste mundo do trabalho marcado pela evolugdo da tecnologia, pela
deificacdo do Mercado e pelo atendimento, em primeiro plano, das
exigéncias do consumo.

O Papa Joao Paulo Il (p. 111, apud MELLO; RODRIGUES, 2018, p. 72) afirma
que “[...] antes de mais nada o trabalho é para o homem e ndo o homem para o
trabalho”. Implicitamente, ele refere-se a desconexédo, isto é, trabalhar, porém
respeitando o limite de horas por dia disposto na Constituicdo Federal de 1988 e na

Consolidacao das leis trabalhistas.

Aquele que trabalha excessivamente, indiretamente esta contribuindo para o
aumento do desemprego, pois € conveniente para o empregador ter um funcionario
que trabalha horas diarias além da sua carga horaria em prol da empresa. Assim, evita
a contracao de mais funcionarios e os encargos que lhe sao atribuidos em virtude de

novas contratacoes.

A doutrinadora Cassar (2010, p. 162) expbe os quatro elementos que
demonstram a importancia de o trabalhador poder usufruir de momentos de nao

trabalho:

Portanto, o direito a desconexdo ou ao ndo trabalho perpassa por
quatro elementos: estresse enfrentado pelo trabalhador por ter que se
manter o tempo todo atualizado, causando além da fadiga mental, em
alguns casos, o vicio (doenca relacionada ao trabalho); o direito ao
descanso sem reflexos do trabalho (reposi¢éo das energias e higiene
mental); o direito a privacidade e intimidade; direito a trabalhar menos,
ou ao limite de trabalho (direito a saude).
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Harff (2017, p. 57) também discorre sobre a importancia de o trabalhador usufruir

do direito a desconexao:

O Direito a Desconexao consiste, portanto, no direito do empregado
de, fora de sua jornada de trabalho, poder dedicar-se as suas
atividades pessoais, familiares, outras atividades de seu interesse e
ao ocio, enfim, todas as demais atividades ndo relacionadas ao seu
trabalho. E a liberdade de usar o seu tempo de vida livremente, da
forma que entender mais conveniente, sem estar, de qualquer
maneira, vinculado as suas atividades laborais neste periodo. Em
outras palavras, é o direito de nao trabalhar fora de seu horario de
trabalho, bem como estar livre da preocupacéo de ter interrompidos
os seus periodos de intervalos e férias.

Os autores Melo e Rodrigues (2018, p.73) apresentam o significado do direito

ao nao trabalho ou desconexao:

O direito ao nao trabalho ou desconexao, significa que o empregado,
em seus momentos de folga, feriados, ao fim de sua jornada, ndo pode
estar a disposicdo do empregador, devendo se desconectar
totalmente de seus afazeres, com a finalidade de descansar e se
revigorar fisica e mentalmente.

A desconexao precisa ser realizada na sua integralidade, isto €, apos o término
do expediente o trabalhador ndo deve realizar nenhuma atividade relacionada ao
trabalho, tais como responder um e-mail, prestar informacdes via whatsapp, ou até

mesmo atender a uma chamada telefénica.

3.2 Os Principios

O Direito a desconexao esta amparado por diversos principios constitucionais
que também s&o abordados nas relagdes trabalhistas: o da boa-fé e o da dignidade
humana. Ha também o principio da protecdo do trabalhador, especifico da tutela do
Direito do Trabalho.

O doutrinador Américo Pla Rodrigues apresenta a definigdo para principios, na
obra de Fabio Goulart Villela referida por Rogério Renzetti (2010, apud RENZETTI,
2018 s/p):
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Principios sao linhas diretrizes que informam normas, e inspiram direta
ou indiretamente uma série de solugbes, pelo que podem servir para
promover e embasar a aprovacdo de novas normas, orientar a
interpretacao das existentes e resolver casos néo previstos.

O Principio da Boa-fé deve estar presente, tanto nas agcdes do empregado,
quanto nas do empregador, ambos com lealdade. Esse principio se aplica nos
contratos de trabalho, conforme dispde o art. 422 do Cdodigo Civil de 2002: “Os
contratantes sao obrigados a guardar, assim na conclusao do contrato, como em sua

execugao, os principios de probidade e boa-fé” (BRASIL, 2002).

Logo, quando o empregador ndo respeita o periodo de descanso, estipulado
no contrato de trabalho, estara agindo de forma errénea, em face ao principio da boa-

fe.

Ja o Principio da Dignidade Humana, disposto no art. 1° inciso Ill da CF/88, é
considerado um direito fundamental. Ingo Wolfgang Sarlet (2001, p. 32, apud LEITE,

2019, p. 93) conceitua dignidade da pessoa humana:

Qualidade intrinseca e distintiva de cada ser humano que o faz
merecedor do mesmo respeito e consideragao por parte do Estado e
da comunidade, implicando, neste sentido, um complexo de direitos e
deveres fundamentais que assegurem a pessoa tanto contra todo e
qualquer ato de cunho degradante e desumano, como venham a lhe
garantir as condi¢cbes existentes minimas para uma vida saudavel,
além de propiciar e promover sua participagao ativa e corresponsavel
nos destinos da propria existéncia e da vida em comunhdo com os
demais seres humanos.

Em conformidade com o principio da dignidade humana, o empregador tem o
dever de proporcionar aos seus empregados condi¢gdes dignas de trabalho e,
respeitando os limites da jornada de trabalho e a desconexao, qualidade de vida no

ambiente laboral.

O Direito a desconexao esta amparado pelo principio da protecdo ao

trabalhador, conforme dispde Cassar (2019, p. 172):

Em face deste desequilibrio existente na relagcdo travada entre
empregado e empregador, por ser o trabalhador hipossuficiente
(economicamente mais fraco) em relagdo ao empregador, consagrou-
se o principio da protecéo ao trabalhador, para equilibrar esta relagao
desigual.
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Este principio é dividido em trés vertentes: principio do in dubio pro misero (ou
in dubio pro operario), principio da norma mais favoravel e principio da condigdo mais

benéfica.

I. O Principio do in dubio pro operario “[...] € voltado para o intérprete da norma
que deve sempre, na existéncia de duas ou mais possiveis interpretacdes, optar pela
mais favoravel ao trabalhador” (RENZETTI, 2018, s/p);

[I. O Principio da norma mais favoravel ocorre quando existem duas ou mais
normas que tratam do mesmo assunto abordado no caso concreto, e devera ser
aplicada a mais benéfica ao trabalhador, independentemente da hierarquia das leis.

Ocorre que este principio ndo € absoluto, pois apresenta excec¢des, conforme

explica Ricardo Resende (2020, s/p):

Entretanto, como mencionado alhures, ndo se aplica o principio da
norma mais favoravel diante das chamadas normas proibitivas
estatais, (por exemplo, no tocante a fixagcao dos prazos prescricionais,
cf. art. 7°, XXXIX, CRFB/88), nas hipoteses de prevaléncia do
negociado sobre o legislado (na forma dos artigos 611-A e 611-B da
CLT, acrescentados pela Lei n°.13.467/2017) e na hipbtese de
sobreposigao de normas coletivas (conflitos entre ACT e CCT, cf. art.
620 da CLT).

Este principio esta disposto na Sumula n.° 202 do TST:

GRATIFICACAO POR TEMPO DE SERVICO. COMPENSAGAO
(mantida) - Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003

Existindo, ao mesmo tempo, gratificagdo por tempo de servico
outorgada pelo empregador e outra da mesma natureza prevista em
acordo coletivo, convencdo coletiva ou sentengca normativa, o
empregado tem direito a receber, exclusivamente, a que lhe seja mais
benéfica. (BRASIL, 2003)

Destaca-se que esta sumula esta divergente do artigo 620 da CLT, quanto a

prevaléncia do acordo coletivo sobre a convengao.

Ocorre, entretanto, um problema quando ha duas normas nas quais em parte
uma é mais favoravel e a outra em parte € menos favoravel ao trabalhador. Logo, a

doutrina e a jurisprudéncia possuem duas teorias:
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a. Teoria da Acumulagéo: cria-se um novo instrumento normativo apenas com
as partes favoraveis ao trabalhador;

b. Teoria do Conglobamento: € a teoria maijoritaria, na qual ndo se deve
fracionar as leis, e sim analisar qual conjunto, na sua totalidade, € mais
favoravel ao trabalhador; e

lll. Principio da Condigao mais benéfica, assim definido pela doutrinadora Alice
Monteiro de Barros (2010, p. 182, apud RESENDE, 2020, s/p):

Situagdes pessoais mais vantajosas que se incorporam ao patriménio
do empregado, por forga do préprio contrato, de forma expressa ou
tacita, consistente esta Ultima em fornecimentos habituais de
vantagens que nao poderao ser retiradas, sob pena de violagéo ao art.
468 da CLT.

Ha também dois principios aplicados ao Meio Ambiente que podem ser
aplicados ao Ambiente Laboral. Sao eles: principio da precaugdo e principio da

prevengao.

Segundo Melo e Rodrigues (2018), o principio da precaugéao visa proteger os
trabalhadores dos riscos abstratos. Logo, o trabalhador, em virtude de ficar exposto a
aparelhos tecnoldgicos, como smartphones e tabletes, pode sentir dores de cabega,

ficar com dores na nuca, devido ao pescoco ficar em posicao inclinada.

Portanto, o excesso de trabalho, isto €, muitas horas diarias, n&o se respeitando
o direito a desconexao, pode causar doencas e problemas fisicos, como dores de

cabeca.

Ja o principio da prevencgao esta bem proximo da precaugao. Melo e Rodrigues
(2018) apresentam uma distingao entre elas: precaugéao refere-se a problemas ainda

incertos, ja a prevengéao, a problemas determinados, concretos.

Um exemplo para prevencao seria evitar exposi¢cao durante muitas horas ao
brilho da tela do computador, que deve estar ajustado, para ndo causar danos ao
trabalhador. A utilizagdo de teclados e mouses ergonémicos também evita lesdes aos

trabalhadores.

Esses dois principios demonstram a importancia de o tempo dedicado ao
trabalho ser respeitado. O periodo de descanso nao traz apenas beneficios
psicoldgicos, mas também fisicos.
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4 CONSEQUENCIAS DA AUSENCIA DE DESCONEXAO

A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB/88) dispde, em seu
art. 6° os direitos sociais: educagao, saude, alimentacdo, trabalho, moradia,

transporte, lazer, segurancga, previdéncia social, e outros.

O doutrinador Silva (2014, p. 288-289, apud SILVA; FERREIRA, 2019, p.279)

afirma que os direitos sociais sdo como os direitos fundamentais:

Assim, podemos dizer que os direitos sociais, como dimensao dos
direitos fundamentais do homem, s&o prestagdes positivas
proporcionadas pelo Estado direta ou indiretamente, enunciadas em
normas constitucionais, que possibilitam melhores condigdes de vida
aos mais fracos, direitos que tendem a realizar a igualizagdo de
situacdes sociais desiguais. Sao, portanto, direitos que ligam ao direito
de igualdade. Valem como pressupostos do gozo dos direitos
individuais na medida em que criam condicdes materiais mais
propicias ao auferimento da igualdade real, o que, por sua vez
proporciona condicdo mais compativel com o exercicio efetivo da
liberdade.

Entende-se que o trabalho, por estar entre os direitos sociais, tem como
objetivo melhorar a vida das pessoas, possibilitando-lhes condigcdes materiais que,

indiretamente, favoreceréo a diminuigdo da desigualdade social.

O trabalho também esta presente no art. 7° da Constituicido da Republica
Federativa do Brasil (CRFB/88), em trinta e quatro incisos sobre a melhoria da
condi¢do social, apontando os direitos minimos dos trabalhadores urbanos e rurais:
décimo terceiro salario, seguro desemprego, férias, repouso semanal remunerado,
licenga gestante e licenga paternidade, irredutibilidade de salario, entre outros. A
jornada de trabalho, um dos direitos minimos dos trabalhadores, quando nao atendido
afeta seu bem estar, suas condigdes de saude e sua dignidade. A limitagao da jornada
de trabalho e, consequentemente, a aplicagdo da desconexdo, € fundamentada
conforme trés fatores: a) de natureza bioldgica, pois evita enfermidades ao
trabalhador, decorrentes do excesso de trabalho; b) de carater fisico ou psicoldgico,
ao proporcionar ao trabalhador horas de lazer em sociedade; e, c) de carater
econdmico, porque diminui o desemprego, em virtude demais postos de trabalho e de
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maior produtividade, visto que o trabalhador estara mais disposto, apds as horas de
descanso (BEGA 2020).

Segundo Melo e Rodrigues (2018, p. 77), “O objetivo da Constituigdo ao limitar
a jornada de trabalho (inc. XIII, art. 7°) foi conferir ao trabalhador tempo para seu lazer
e descanso em contraponto ao trabalho em tempo integral estimulado pelo uso das
novas tecnologias”. Seria este 0 momento do “ndo trabalho” mencionado por Souto
Maior (2003), pois a facilidade na comunicagao tende a tornar as pessoas escravas
de suas atividades laborativas. Os motivos sao diversos, e, principalmente o medo de
perder o emprego ou uma sonhada promogéo faz com que as pessoas nao atribuam
importancia ao descanso e ao lazer. As consequéncias desse posicionamento dos
trabalhadores sao: o dano existencial, problemas psicoldgicos, estresse, sindrome de

burnout, entre outros.

4.1 Dano Existencial

O dano existencial, que é extrapatrimonial, tem sua origem no Direito Italiano.
Inicialmente, tratava-se de um instrumento voltado para o direito de familia, e
posteriormente passou a ser aplicado ao direito do trabalho (OLIVEIRA, BROLLO,
2020)

O conceito das palavras dano e existencial esta voltado a pessoa humana,
conforme apresenta Afonso e Silva (2017, p. 139): “A palavra dano tem sua origem no
latim damnum, que se refere a perda, todo mal ou ofensa praticada por uma pessoa

a outra. Assim, a palavra dano vincula-se a prejuizo, diminuig&o, etc.”
Ja o termo existencial é definido por Frota e Bido (2010, p. 45):

Existir € se encontrar com o0 mundo, tendo-o como sua morada (ser-
no-mundo), e estar em relagdo com o mundo e com as coisas e 0s
seres nele situados (ser-com), incluindo-se o relacionar-se consigo
mesmo e com o seu ser. A existéncia humana decorre da coexisténcia
com coisas e pessoas (ser-com), durante a vivéncia em um mundo
(ser-no-mundo), que é moldado pelo dialogo, seja do individuo consigo
mesmo, seja entre 0 seu universo € 0s universos das coisas e das
demais pessoas.
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E dano existencial € assim explicado por Afonso e Silva (2017, p. 141):

Tem-se, assim, que o dano existencial refere-se a uma frustracdo ao
projeto de vida e da vida de relacdo do empregado ocasionada por
uma conduta ilicita praticada por seu empregador, que retira do
trabalhador a liberdade de escolha, exigindo uma reprogramacéo de
sua propria vida ou do seu cotidiano.

Nota-se que o excesso de trabalho, ao qual o funcionario se dedica além das

horas estabelecidas em seu contrato, resultara em danos a sua saude fisica e

psicologica, e também pode evitar que concretize seus sonhos. Assim, as pessoas

ficam a disposicao do empregador, o0 que compromete sua liberdade de escolha e,
consequentemente, afeta seus projetos de vida. (MELLO; RODRIGUES, 218).

Bebber (2009, p.28, apud MELO; RODRIGUES, 2018, p. 83) assim define Projeto

de Vida:

Se refere a tudo aquilo que determinada pessoa decidiu fazer com sua
vida. Para o autor, o ser humano, por natureza, busca sempre extrair
0 maximo das suas potencialidades, o que leva a permanentemente
projetar o futuro e realizar escolhas visando a realizagao do projeto de
vida. Por isso, 0 mesmo afirma que qualquer fato injusto que frustre o
seu destino, impedindo a sua plena realizagao e obrigando a pessoa
a resignar-se com seu futuro, deve ser considerado um dano
existencial.

Todavia, é preciso que, primeiramente, um ato ilicito do empregador resulte em

prejuizos de liberdade de escolha. Segundo Afonso e Silva (2017), para que um dano

seja considerado existencial & imprescindivel a presenga de trés elementos:

a. A infragdo contratual ocorre quando o empregador infringe regras do

contrato de trabalho, impondo situagbes em que o empregado fique
impossibilitado de realizar escolhas;

Os requisitos para responsabilidade civil sdo conduta culposa ou dolosa,
nexo causal e ato ilicito; e

A frustragdo de projeto de vida e da vida de relagdo quando ha dano
causado. Como exemplos, deixar de ir a uma solenidade de formatura, nao
ter disponibilidade de tempo para interagir com os amigos, dedicar-se a
familia em momentos de lazer. S&o situagdes que causam dor e sofrimento

ao empregado.
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Em decorréncia do ato ilicito civil, o ordenamento juridico brasileiro prevé duas
modalidades de dano: dano material, que ocorre quando afeta o patriménio, e dano
moral, que atinge a ordem extrapatrimonial. Contudo, também é aceito o dano
existencial como forma de extrapatrimonial, pois no Brasil ha uma atipicidade no

ordenamento, conforme explicam Afonso e Silva (2017, p.143-144):

A atipicidade do nosso sistema decorre, em um primeiro momento, das
normas infraconstitucionais, especificamente da redagdo do art. 159
do Cadigo Civil de 1916, disposicao mantida pelo atual Codigo Civil
em seus arts. 186 e 927. Além disso, a propria norma constitucional,
no que diz respeito a dano, continuou aberta e atipica, atribuindo maior
fundamento na dignidade humana, prevista no inciso lll, art. 1° e
incisos V e X, art. 5°, ambos da CF.

E possivel tratar o dano existencial, portanto, como uma espécie de dano
extrapatrimonial, e, em determinado caso concreto, podera caracterizar instituicido de

indenizagao para reparar dano moral e existencial.

Ocorre que, ainda ha até mesmo julgados que confundem o dano moral com
existencial, pois ambos sédo espécies de dano extrapatrimonial. Logo, a doutrina
também apresenta divergéncias. Soares (2009, p. 46, apud OLIVEIRA; BROLLO, 2020,

p. 28) busca diferencia-los:

Adverte que o dano existencial ndo deve ser confundido com o dano
moral, pois, apesar de ambos serem espécies de danos
extrapatrimoniais, o dano existencial e o dano moral sdo autbnomos
entre si, porquanto representam espécies diferentes de um mesmo
género. Uma caracteristica importante na diferenciagdo do dano
existencial para o dano moral € a projegéo no tempo para configuragéo
da ofensa, visto que no caso do dano moral, este se configura logo
apos a atitude lesiva do agente causador do dano, enquanto que o
dano existencial podera estar caracterizado em um momento
posterior, ao cometimento antijuridico.

Contudo, ha um Recurso de Revista, julgado em 2016 pelo Tribunal Superior
do Trabalho, que apresenta essa distingdo de forma clara, e o relator, Ministro Claudio
Mascarenhas Brandéao, justifica as diferengas entre dano moral e dano existencial, ao

dispor o mérito do seu voto:
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Ambos sdo espécies do género "direitos extrapatrimoniais ou
imateriais", mas, enquanto o dano moral se relaciona a violagao da
honra, da intimidade, do aspecto sentimental e psicologico do
individuo, o dano existencial se caracteriza pela ofensa a sua prépria
condicdo de ser humano, ao seu projeto de vida, ao conjunto de
relacbes que desenvolve nos mais variados ambitos — familiar,
recreativo, social etc.

Sob o aspecto juridico, invoca-se esse conceito para expressar o
prejuizo causado por outrem na integracao de alguém a sociedade, na
exploragdo de todas as suas potencialidades de vida, aqui
considerados os aspectos cultural, afetivo, recreativo, profissional,
entre outros. (TST. Recurso de Revista n° 00001263-
90.2013.5.04.0029, Sétima Turma. Recorrente: WMS Supermercados
do Brasil Ltda. Recorrida: Thiarlys Salgado de Oliveira. Relator:
Ministro Claudio Mascarenhas Brandao. Julgado em: 26.10.2016.
Publicado em: 04.11.2016).

E possivel constatar, em varios julgamentos, que os Tribunais estdo
reconhecendo o Dano Existencial, pois a Lei 13.467/17, conhecida como reforma
trabalhista, pois seu art. 223-B passou a ter a seguinte redag¢ao: “Causa dano de
natureza extrapatrimonial a agdo ou omissao que ofenda a esfera moral ou existencial
da pessoa fisica ou juridica, as quais sao as titulares exclusivas do direito a reparagao”
(BRASIL, 2018, p.164).

Apresenta-se aqui o resultado de um julgamento em que foi provido o direito ao

dano existencial:

A Primeira Camara do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido de
Campinas julgou os embargos declaratérios do Processo n°. 0011884-
60.2018.5.15.0096, que teve como embargante a Patagbnia de Transporte
Internacional Ltda. — em recuperagao judicial, que sustentava a existéncia de
contradicao e obscuridade quanto ao tépico relativo aos danos morais. O relator foi o
Desembargador do Trabalho Ricardo Anténio de Plato, que, ao analisar reconheceu
0os embargos declaratérios, porém o mérito ndo foi acolhido. Destaca-se, na sua
fundamentagdo, que o acdérddo objeto de questionamento dos embargos néo
apresentou nenhuma irregularidade, pois a fundamentagcdo para justificar a
indenizagao por dano existencial foi clara. A indenizagao foi concedida ao motorista
de caminhao que laborou com jornada excessiva, de dezoito horas diarias, e uma
folga por semana. A jornada excessiva provoca uma série de prejuizos ao trabalhador,

tais como: afastamento do convivio social, desestruturagao da familia, surgimento de
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doencas e, por outro lado, o aumento dos lucros dificilmente é repassado para o

trabalhador.

O acérdao foi pontual, ao considerar que nao houve existéncia de dano moral,
pois ndo houve a comprovagao de ofensa a imagem e a honra do trabalhador. Mas
apontou o art. 223-A CLT, pois, em decorréncia das excessivas horas trabalhadas,
trata-se de dano in reipsa, e nao é preciso dilagao probatdéria, haja vista que o préprio
fato configura dano, pois 18 horas diarias ja demonstram a impossibilidade de o

trabalhador desfrutar de momentos da sua vida fora do seu ambiente de trabalho.

Assim, por unanimidade, os embargos no que se ao mérito n&o foi acolhido.

4.2 Sindrome de burnout

A sindrome de burnout € também conhecida como sindrome do esgotamento
profissional. De acordo com Gomes (2016, p. 217) “[...] a palavra Burnout € composta
pela expressao burn que significa queima e out que significa exterior’. Logo, entende-
se que o nivel de estresse fisico e emocional leva as pessoas a apresentarem

comportamento agressivo.

Os primeiros estudos sobre a sindrome de burnout surgiu na década de 70.
Segundo Ferraciolli (2012, p. 52, apud FERNANDES, 2014, p.28):

Freunderberger, um pesquisador, comegou a observar alguns
comportamentos e ele ndo entendia bem o que estava acontecendo.
N&ao é depressao, ndo é transtorno, ndo € um disturbio, mas algo esta
acontecendo que leva as pessoas a desistir do seu trabalho.

A sindrome de burnout é considerada como acidente de trabalho, conforme
disposto no art. 20 e inciso Il da Lei 8.213/91, visto que se refere a uma doenca
desencadeada durante a jornada laboral do empregado. Também esta prevista na
relacdo de doencas ocupacionais disposta na Lista B do Anexo Il do Decreto
3.048/1999. Encontra-se no Grupo V e CID-10, e também no item XlI - Sensagao de
Estar acabado, “Sindrome de Burnout”, Sindrome do Esgotamento Z73.0.
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Segundo Fernandes (2014, p. 32), “Para a classificagdo da Sindrome de
Burnout quanto a sua legalidade exige-se a comprovagdo do nexo de casualidade

entre a patologia e a atividade laborativa”.

Os sintomas variam de acordo com cada organismo, entretanto alguns deles,
que sao comuns, foram descritos por Gonzaga (2019, p.45): “[...] intenso sofrimento,
dor, angustia, palpitagcdes, dentre outros, decorrentes da sua relagdo empregaticia,
sendo até, verificado em algum dos casos, a auto depreciagao e o desinteresse pela

vida.”

Ja a autora Rhaiane Aparecida Fronczak Bueno (2017, p.2, apud GONZAGA,

2019, p.45) sintetiza quatro formas de sintomas da sindrome de burnout:

Fisica: Quando o trabalhador apresenta fadiga constante, disturbio do
sono, dores musculares e falta de apetite; Psiquica: Quando
observada falta de atencao, alteracbes de memdria, ansiedade e
frustracdo; Comportamental: Identificada quando o individuo
apresenta-se negligente no trabalho, com irritabilidade ocasional ou
instantanea, concentracdo alterada, aumento de conflitos com os
colegas, cumprimento irregular do horario de trabalho; e Defensiva:
baixo rendimento no trabalho.

Desinteresse pelo trabalho, falta de expectativa e baixa produtividade séo

consequéncias relacionadas a sindrome de burnout.

O portador dessa sindrome deve realizar terapias com profissionais
especializados. Alguns autores apontam como a consequéncia mais grave o suicidio,
por isso € indicado aos pacientes o afastamento temporario ou até definitivo das

atividades laborativas, variando de acordo com o grau de potencialidade da sindrome.

O Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regido, da 82 Camara, da Quarta
Turma, em 27 de janeiro de 2020 proferiu o acordao referente ao Processo N.°
0011204-63.2016.5.15.0058, cujos recorrentes e recorridos, Flavio Lapola e Banco
Bradesco S.A., interpuseram recurso ordinario em face da sentenca. O Relator foi o
Juiz do Trabalho Mauricio de Almeida, que primeiramente analisou o recurso
interposto pelo reclamado, destacou sua discordancia quanto ao reconhecimento da
doenca profissional, impugnou o resultado do laudo pericial e buscou fundamentar sua

resposta:
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A Sra. Perita concluiu que o reclamante, na funcdo de gerente de
contas do reclamado, apresenta sinais e sintomas compativeis com a
Sindrome de Burnout (CID 10: Z73.0); episodio depressivo grave (CID
10: F32.2); e transtorno de ansiedade generalizada (CID 10: F41.1);
tudo com nexo de causalidade com o trabalho no Banco reclamado.
Esclareceu, ainda, a Sra. Perita que o reclamante esta incapacitado
por tempo indeterminado, porquanto "O periciando apresenta no
momento prejuizos psiquicos, sociais e funcionais que
impossibilitam o exercicio de suas atividades profissionais por
tempo indeterminado" - ID d7891da, paginas 18/19 - negritei.

Nesse contexto, ainda, vale destacar o relato da Sra. Perita quanto as
condi¢cdes emocionais do reclamante, bem como a relagcdo das
doengcas com o ambiente em que trabalhava, o que deixa bem
evidenciado o nexo de causalidade e suas consequéncias, € a
omissao do reclamado em néo cuidar para que haja um ambiente de
trabalho harmonioso, sadio e seguro (ID d7891da, paginas 15/17):

O periciando apresenta um histérico de desenvolvimento profissional
satisfatério e progressivo até o ano de 2004. Nota-se que, apesar das
cobrancas e da competitividade que sdo inerentes ao setor bancario,
mostrava certa estabilidade profissional, fato comprovado pelo longo
periodo em que laborou na Reclamada, de 1991 a 2004 - treze anos -
sem maiores intercorréncias. Foi promovido varias vezes, 0 que
mostra que desempenhava suas fungbes a contento. (SAO
PAULO,2020)

Contudo, em decorréncia da nova chefia, comegaram a surgir as cobrangas e

a doencga se desenvolveu.

No caso em tela, o periciando também preenche critérios para
Episddio Depressivo Grave (CID 10: F32.2)1, pelos sintomas
apresentados de desesperanca, baixa autoestima, ideagao suicida,
alteracdo de sono e apetite. Altos niveis de exigéncia psicologica,
baixos niveis de liberdade de decisao, baixos niveis de apoio social no
trabalho e estresse devido ao trabalho inadequado s&o preditores
significantes para a subsequente depressdo no Burnout. (SAO
PAULO, 2020)

Logo o Relator também analisou os questionamentos quanto a dano moral,
material e existencial. Destaca-se que também considerou haver dano existencial,
pois, em decorréncia da doenca, o reclamante deixou relacbes sociais ou seus

projetos de vida comprometidos, 6nus do qual, no presente caso, ele se desvencilhou.

Contudo por votagdo unénime, foi proferida a seguinte decisao:
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Diante do exposto, decide-se conhecer dos recursos ordinarios
interpostos pelo reclamante, FLAVIO LAPOLA, e pelo reclamado,
BANCO BRADESCO S/A. e, quanto ao primeiro, PROVE-LO EM
PARTE para rearbitrar a indenizacdo a titulo de dano moral em
R$50.000,00 (cinquenta mil reais); quanto ao segundo, NAO PROVE-
LO, nos termos da fundamentagado. Rearbitra-se a condenagao em
R$110.000,00 (cento e dez mil reais). Custas remanescentes pelo
reclamado, no importe de R$600,00 (seiscentos reais). (SAO PAULO,
2020)

Esta decisdo demonstra o reconhecimento da doenga, por meio das

condenacbdes impostas ao reclamado.

4.3 Analises de Julgado e Termo de Ajuste de Conduta decorrentes da auséncia

de desconexao

O Tribunal Regional do Trabalho da 22 regi&o julgou o Recurso Ordinario — que
se originou da 782 Vara do Trabalho do Estado de S&o Paulo - e proferiu o acérdao n.
20180258677, referente ao Processo TRT/SP n.° 0001662-55.2015.5.02.0078,
disponibilizado no DeJT de 04/09/2018, Foi julgado pela 3% Turma, tendo como
relatora a Desembargadora Margoth Giacomazzi Martins, e apresenta a seguinte

ementa:

Direito a desconexdo do trabalho. Revelando o conjunto probatério
dos autos que o reclamante n&o usufruia regularmente de suas férias,
saindo por poucos dias em descanso, em violagao ao disposto no art.
134, § 1° da CLT, bem como que era obrigado a levar laptop,
blackberry e o telefone celular para o destino de férias, ficando
impedido de usufruir plenamente de seu direito a desconexao, correta
a condenacgao da ré ao pagamento das férias de forma indenizada.
(SAO PAULO, 2018)

Este acdérdao apresenta diversos apontamentos da reclamada, buscando retirar
ou diminuir as puni¢cdes emitidas na sentenca. No que se refere em especial a
Desconexéo do Trabalho, conforme consta nos autos, o reclamante ndo conseguiu
usufruir totalmente seu periodo de férias. Houve gozo de apenas dois dias de férias e

retorno imediato ao trabalho. Assim, desrespeitou-se o disposto no art. 134 § 1° da
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CLT, pois, como era obrigado a manter-se conectado ao trabalho durante o periodo

de férias, ndo usufruiu do direito a desconexao.

As testemunhas relataram que os empregados assinavam o recibo de férias,
porém as férias seriam de forma parcial, e sempre com a possibilidade de a reclamada

entrar em contato no periodo de férias.

Havia até mesmo um e-mail, no qual a reclamada dava as instrugdes para o
periodo de férias: os empregados deveriam levar laptop, blackberry e celular, cabos
de forga, token e baterias carregadas e verificar, de 3 a 4 vezes ao dia, se haviam sido

contactados.

A reclamada foi condenada, pois ficou comprovado que n&o ocorria
desconexao no periodo de férias. Contudo, os demais apontamentos no acérdao
foram analisados e, aqueles que realmente mereciam modificagées, foi concedido
provimento parcial, como exemplo, exclusdo da condenagéo do pagamento de multa
de 1% e indenizacao de 20% em virtude de litigancia e ma-fé, ajuste correto nas horas
referentes a jornada de trabalho e redugcéo do pagamento de horas extras em sistema
de allnighter uma vez ao més, das 10h as 04h. Manteve-se o valor da condenagao

condizente aos titulos.

Em 16 de dezembro de 2019 foi estabelecido o Termo de Ajuste de Conduta —
TAC entre a empresa Ambev e o Ministério Publico do Trabalho da Procuradoria
Regional do Trabalho da 152 Regidao no municipio de Sdo José dos Campos, apoés
conclusao do inquérito civil n°. 000649.2018.15.002/5-43. Observa-se que a empresa,

ao assinar esse TAC, assumiu as seguintes obrigagdes:

- N&o tolerar a utilizagdo de grupos de whatsapp, fora do horario das atividades
laborativas, para cobranca de metas/performance e também de informagdes quanto a
execucao de servigo, visando assim caracterizagcdo de abuso de poder e também de

desrespeito ao direito a desconexao do trabalho.

- Divulgar, pelo prazo de 180 dias, nas redes de comunicagao interna da

empresa, a proibicdo de grupos de whatsapp fora do horario de expediente.
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O Ministério Publico também determinou que acompanharia o cumprimento do
termo pactuado, com visitas periodicas. Também estabeleceu os valores das multas
de R$10.000,00 (dez mil reais) para cada denuncia de descumprimento, em caso de

desrespeito ao assunto acordado.

Assim, embora ndo seja um julgado pelo Poder Judiciario, e sim um acordo
entre a Ambev e o Ministério Publico, o caso em tela tratava do desrespeito a
desconexao, tendo como forma de resolucao de conflito extrajudicial o TAC, buscando

assim a efetividade do acordo e a resolugéo do conflito de forma célere e pontual.
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5 PROJETO DE LEI PL N°. 4044/2020

O primeiro pais a positivar o direito a desconexao foi a Franga, com a reforma
trabalhista de 2016, e, segundo Harff (2017, p. 68):

A exposicao de motivos da alteragao legislativa procedida refere que,
quanto ao Direito a Desconexao, é um direito que trata de garantir a
efetividade do direito ao descanso, respeito a vida pessoal e familiar.
Este € um desafio particularmente grande no caso dos trabalhadores
sem limitagcdo de jornada, utilizadores frequentes de ferramentas
digitais.

A Francga, ao inserir tal direito em sua legislacdo, demonstra um avango, visto
que a tecnologia esta presente e que disponibiliza ferramentas essenciais para a
realizacéo das atividades laborativas. Portanto, houve necessidade de uma legislagao
que abarcasse essas modificagcdes e instituisse direitos, para que os empregadores

respeitassem o direito a desconexao do trabalho.

Em 2003, o Desembargador do Tribunal Regional do Trabalho da 152 Regiéo,
Jorge Luiz Souto Maior, publicou um artigo sobre o direito ao nao trabalho, isto &,
direito a desconexdo, para que os trabalhadores ndo se tornem escravos da
tecnologia. Contudo ja se passaram dezessete anos, e 0s avangos tecnoldgicos
continuam em crescente e imensuravel escala, e a situagcédo apresentada no passado

atualmente atinge um numero bem maior de pessoas.

Ao longo desses anos, os tribunais brasileiros julgaram processos nos quais a
auséncia da desconexao do trabalho esta explicita, e foram emitidas sentengas com

fundamentacgéo apenas na doutrina e em jurisprudéncias.

Ocorre que, neste ano de 2020, houve uma grande mudancga nas relagdes de
trabalho, em virtude do estado de pandemia, decorrente do Coronavirus-19, o que
obrigou todas as empresas, no ambito mundial, a se reinventarem, buscando

alternativas para uma situagéo atipica e jamais vivida.

No Brasil nao foi diferente, e nesses tempos de pandemia as empresas, para

manterem as atividades laborativas e ndo exporem seus funcionarios ao virus,
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instituiram a modalidade de teletrabalho. Observou-se, no entanto, que muitos
empregadores passaram a nao respeitar o periodo do ndo trabalho, isto €, utilizam
ferramentas tecnoldgicas de forma ilimitada e nao respeitamos horarios de descanso
dos seus empregados. E fato que, ao desrespeitarem os horarios de descanso dos
trabalhadores, provocam-lhes problemas de saude, e também trazem problemas ao

mercado de trabalho, pois sua atitude indiretamente provoca o desemprego.

Visando positivar o direito a desconexao, para que o Poder Judiciario tenha
subsidios legais para fundamentar as suas decisdes, o Senador Fabiano Contaro
(REDE/ES) elaborou um projeto de lei, n°. 4044/2020, com a seguinte ementa: “Altera
0 § 2° do art. 244 e acrescenta o § 7° ao art.59 e os arts. 65-A, 72-A e 133-A ao
Decreto-Lein®5.452, de 1° de maio de 1943, para dispor sobre o direito a desconexao

do trabalho”. O projeto propde de alteragdes, como exemplo:

Art. 65-A As disposicoes deste Capitulo aplicam-se aos casos de
teletrabalho, ainda que esta modalidade seja realizada de forma
parcial, incluida qualquer comunicacdo entre empregador e
empregado atinente ao trabalho e realizada através de ferramentas
telematicas.

Nesse caso, estara incluindo o teletrabalho nas modalidades que exercem suas
fungdes laborais em concordancia com as regras ja dispostas na Sesséo Jornada de
Trabalho do Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943.

Outra alteracao prevista é referente a inclusao do art. 72-A:

Art. 72-A Durante os periodos de descanso de que trata esta Secéo,
o empregador ndo podera acionar o empregado por meio de servicos
de telefonia, mensageria, aplicacbes de internet ou qualquer outra
ferramenta telematica, exceto em caso de necessidade imperiosa para
fazer face a motivo de forga maior ou caso fortuito, atender a
realizacdo de servigos inadiaveis ou cuja inexecugao possa acarretar
prejuizo manifesto, hipétese em que serao aplicadas as disposicoes
relativas a hora extraordinaria.

§ 1° A auséncia de resposta do empregado a comunicagao feita pelo
empregador durante os periodos de descanso nao sera considerada
falta funcional.

§ 2° As excegdes previstas no caput deste artigo deveréao ser previstas
em acordo coletivo ou convengao coletiva.
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Este artigo 72-A tem como principal objetivo impedir que o empregador procure

o0 empregado em periodo de descanso e pontua exceg¢des, isto €, situagdes inadiaveis,

forgca maior, caso fortuito que tenha como consequéncia a efetivagcdo do pagamento

de horas extraordinarias. Essa situagao tem sido muito frequente, principalmente em

tempos de pandemia, pois os empregadores exigem, mesmo que indiretamente, a

disponibilidade de seus subordinados, via e-mails, mensagens de whatsapp ou até

mesmo ligagdes telefbnicas.

O art. 133-A dispde sobre o periodo de férias:

Art. 133-A Durante o gozo das férias, 0 empregado sera excluido dos
grupos de trabalho do empregador existentes nos servigcos de
mensageria e excluira de seu aparelho eletrbnico privado todas as
aplicagdes de internet exclusivas do trabalho, sem prejuizo da
obrigacdo de o empregador reter os aparelhos eletronicos portateis
exclusivos do trabalho.

§ 1° O empregador podera adicionar o empregado aos grupos de
trabalho e o empregado reinstalara as aplicagdes de internet somente
apos o periodo de gozo das férias.

§ 2° As disposicoes desse artigo abarcardo outras ferramentas
tecnoldgicas que tiverem o mesmo fim e que vierem a ser criadas.

As disposi¢cbes deste artigo sdo fundamentais, pois o periodo de férias &

essencial para que o empregado consiga descansar, fisica e psicologicamente, para

que, quando de seu retorno as atividades laborais, possa ter aumento de sua

produtividade.

At 244, oo

8 1 e a e e e e aans

§ 2° Considera-se de "sobreaviso" o empregado que, a distancia e
submetido a controle patronal por instrumentos telematicos ou
informatizados, permanecer em regime de plantdo ou equivalente,
aguardando a qualquer momento o chamado para o servigo durante o
periodo de descanso. Cada escala de "sobreaviso" sera, no maximo,
de vinte e quatro horas. As horas de "sobreaviso", para todos os
efeitos, serdo contadas a razdo de 1/3 (um terco) do salario-hora
normal.

8 3 e s

QA0 e

A modificagdo proposta no §2° do Art. 244 do Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de
maio de 1943, tem como objetivo também considerar como em estado de sobreaviso

nao somente aqueles empregados que estdo em suas préprias residéncias

aguardando serem chamados, mas também todos que estejam a distancia e
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submetidos a controle patronal por meio de instrumentos teletematicos ou

informatizados.

Por fim, o projeto pede a revogagao do inciso lll, do art. 62, do Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943, isto €, que na lei vigente a modalidade de teletrabalho
nao aplica nenhuma das disposi¢cbes do capitulo Il, da Duracdo da Jornada de
Trabalho. Logo, o objetivo do autor do projeto € que a modalidade de teletrabalho n&o
seja considerada uma excegao, mas que abranja todos os direitos pertinentes a

jornada de trabalho.

O autor também apresenta as justificativas das proposituras de seu projeto.
Pontua que a fundamentacdo apenas no art. 6° da CLT ndo é suficiente para
assegurar os direitos aos trabalhadores, pois, embora mencione que nao deve haver
distingdo entre funcionarios que desempenham suas atividades laborais no
estabelecimento do empregador, ndo faz referéncia aos que atuam em seus
domicilios, a distancia. Refere também que os meios telematicos e informatizados
utilizados para controle e supervisdo passam a constituir instrumentos de
subordinacdo. Assim, o autor explica que ha necessidade de insergdo de outros
dispositivos, que evitem o ndo atendimento ao direto dos empregados a desconexéo

do trabalho em seus periodos de descanso e de férias.

A alteragéo proposta para o art. 244, §2° ja esta disposta na Sumula 428 do
TST; assim, seria uma forma de ficar estabelecido em lei o seu contelido, fazendo-se
necessario apenas a atualizagdo do conceito de sobreaviso, inserindo “em

conformidade com o desenvolvimento tecnoldgico.

Por fim, esse projeto tem o objetivo de incluir dispositivos para evitar abusos,
estipular regras para os periodos de descanso e preservar, assim, a saude e o lazer

dos empregados.
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6 CONCLUSAO

As Relag¢des de Trabalho evoluiram com o passar dos anos. Inicialmente, os
que trabalhavam eram considerados escravos, depois, servos, e, com a Revolugao
Industrial teve inicio a implantagéo do Direito do Trabalho. Nota-se que o trabalho, que

antes era considerado um castigo, hoje € um privilégio.

Com as inovagdes tecnoldgicas, as industrias receberam grande porcentagem
de automatizacdo. Além disso, com a informatica, as redes sociais e os smartphones,
a tecnologia esta presente em todos os momentos de lazer, nas escolas e também no
trabalho. Entretanto, em decorréncia dessa facilidade e da conexao constante, os
empregadores solicitam informagdes aos seus empregados, por meio do whatsapp,

de e-mail ou por ligacdo em horario divergente daquele do expediente.

Observa-se que, devido ao alto indice de desemprego e da concorréncia no
ambiente de trabalho, os empregados seus empregadores em qualquer horario, nos

fins de semana e até em periodo de férias.

Destaca-se também que, em decorréncias desses tempos de pandemia, muitas
empresas passaram a funcionar com o sistema de teletrabalho, visando a preservar a
saude de seus colaboradores. No entanto também passaram a solicitar trabalhos fora

do horario do expediente.

Assim a desconexdo, embora seja um tema abordado recentemente, deve ser
discutido principalmente devido ao avancgo tecnoldgico e as contingéncias sociais,

como o desemprego.

Assim, muitos Tribunais passaram a proferir suas sentengas no que se refere
ao desrespeito a desconexao, fundamentando-se na Constituicdo, nos principios, na
doutrina e na jurisprudéncia. Isso porque tém sido consideradas algumas das

consequéncias da desconexao, como o dano existencial e a sindrome de burnout.

Concluiu-se que a legislagdo deve acompanhar as mudangas da sociedade e
que ha necessidade de que seja positiva quanto ao Direito a Desconexao. Atualmente

ha um projeto de lei, n°. 4044/2020, que esta em tramite; sua proposta € alterar alguns
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dispositivos da CLT, incluindo o direito a desconexdo. Sem duvida, caso esse projeto
seja aprovado e transformado em lei, os operadores do Direito terdo subsidio formal,
positivado, para fundamentar suas decisbes. Além disso, muitos empregadores
passarao a ter receio das acgbes de reivindicagdo de indenizagbes que serao
obrigados a pagar, se desrespeitarem o direito do empregado a desconexdo do

trabalho.
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