UNIVERSIDADE DE TAUBATE
Mirian Alves da Cunha

OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE
PANDEMIA COVID-19 (SARS-CoV-2)

Taubaté — SP
2024



Mirian Alves da Cunha

OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE
PANDEMIA COVID-19 (SARS-CoV-2)

Dissertagdo apresentada a banca de Defesa para
obtencdo do Titulo de Mestre pelo Mestrado
Profissional em Educag@o Universidade de Taubaté.
Area de Concentragdo: Formagdo Docente para a
Educacao Basica.

Linha Pesquisa: Formagao Docente para a Educagio
Orientadora: Profa. Dra. Rachel Duarte Abdala

Taubaté — SP
2024



Grupo Especial de Tratamento da Informacao — GETI
Sistema Integrado de Bibliotecas — SIBi
Universidade de Taubaté - UNITAU

C961d Cunha, Mirian Alves da

Os desafios da gestao escolar em tempos de Pandemia COVID-19
(SARS-Cov-2) / Mirian Alves da Cunha. -- 2024.
145 1. :il.

Dissertacao (mestrado) - Universidade de Taubaté, Pro-reitoria de
Pesquisa e P6s-graduacao, 2024.

Orientagéo: Profa. Dra. Rachel Duarte Abdala, Departamento de
Ciéncias Sociais e Letras.

1. Gestdo escolar. 2. Pandemia. 3. SARS-CoV-2. 4. Covid-19.

5. Escola. I. Universidade de Taubaté. Programa de Pés- graduacao
em Educacao. II. Titulo.

CDD -370

Ficha catalografica elaborada pela Bibliotecaria Luciene Lopes - CRB 8/5275




Universidade de Taubaté

Autarguia Municipal de Regime Especial
Reconhecida pelo Dec. Fed. n® 78.924/76
Recredenciada pelo CEE/SP

CNPJ 45.176.153/0001-22

Pré-reitoria de Pesquisa e Pés-graduagéo — PRPPG

UNITAU Rua Visconde do Rio Branco, 210 | Centro | Taubaté-SP

Universidade de Taubaté (12) 3625-4217 | prppg@unitau.br

ATA DA DEFESA DA DISSERTAGAO DE MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCAGAO DA
ALUNA MIRIAN ALVES DA CUNHA

Aos dezoito dias do més de abril do ano de dois mil e vinte e quatro, realizou-se no Saldo de Atos,
da Pré-reitoria de Pesquisa e Pés-graduagdo, na Rua Visconde do Rio Branco, n° 210, a sessao
de defesa da dissertacdo de mestrado intitulada “OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM
TEMPOS DE PANDEMIA COVID-19 (SARS-COV-2)” apresentada pela mestranda Mirian Alves
da Cunha, graduada em Direito, pela Universidade de Taubaté, que concluiu os créditos exigidos
para a obtengdo de Grau de Mestra em Educacéo, area de concentragdo: Formagao Docente
para a Educagdo Basica, segundo os registros constantes na Secretaria dos Cursos de Pos-
graduagao, no processo SPG 000223/2024. Os trabalhos foram instalados as 14h, pela Profa.
Dra. Rachel Duarte Abdala, Presidente da Banca Examinadora e orientadora da candidata e
pelas seguintes professoras: Profa. Dra. Virginia Mara Préspero da Cunha (membro interno) e
Profa. Dra. Rita de Cassia Gallego (membro externo). A Banca Examinadora, tendo decidido
aceitar a dissertacéo, passou a arguigdo publica da candidata. Encerrados os trabalhos da Defesa
da dissertacao, a Banca Examinadora apresentou o parecer final:

Profa. Dra. Rachel Duarte Abdala

Considerou a aluna: MO ,/4

Profa. Dra. Virginia Mara Préspero da Cunha

Considerou a aluna: [ evock.

Profa. Dra. Rita de Cassia Gallego

Considerou a aluna: RO oud o

Eu, Danielle Duarte, Secretaria dos Cursos de Pés-graduacéo da Pro-reitoria de Pesquisa e Pos-
graduagdo da Universidade de Taubaté, lavrei a presente ata que assino juntamente com os
membros da Banca Examinadora.

Taubaté, 18 de abril de 2024.

IS

o i
Profa. Dra. Rachel Duarte Abdala Profa. Dra. ViWro da Cunha

~/

< a¥ ey
Profa. Dra. Rita de Cassia Gallego “Danielle Duarte
\J Secretaria




Em memoria aos quase sete milhdes de seres
humanos mortos pela Covid-19,

sendo mais de 710.000 brasileiros (até o fim da
pesquisa).

Em respeito as suas familias.
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RESUMO

Os anos de 2020 e 2021 foram marcados por um periodo de excepcionalidade devido a presenga
de um virus altamente transmissivel e potencialmente fatal, o coronavirus ou SARS-CoV-2, que
desencadeou a pandemia conhecida como Covid-19. Durante esse periodo, o isolamento social
foi decretado para evitar o colapso do sistema de satide, pois ndo havia vacina e os medicamentos
ainda nao tinham sua eficacia garantida no combate a doenga. As medidas de isolamento social
resultaram na suspensao das atividades presenciais em diversos setores da sociedade, incluindo
as escolas. Embora muito se tenha discutido sobre os desafios enfrentados pelos alunos, como a
dificuldade de acesso a internet, a dificuldade de aprendizado, a necessidade de os professores
se reinventarem em relacdo a tecnologia e o papel das familias no acompanhamento das aulas
on-line de seus filhos, pouco se falou sobre os gestores escolares e as multiplas fun¢des que
assumiram durante a pandemia. Nesta presente pesquisa busca-se compreender os desafios
enfrentados por seis membros de Equipes Gestoras de escolas municipais de ensino fundamental
situadas em uma cidade de grande porte do Vale do Paraiba (estado de Sao Paulo) e as estratégias
de enfrentamento que desenvolveram. Metodologicamente, o estudo envolveu um grupo focal
composto por seis participantes que contribuiram com suas experiéncias profissionais durante
os anos de 2020 e 2021, as quais foram analisadas de forma qualitativa e, além disso, foram
realizadas analises documentais da legislacao relacionada a Educacdo publicada durante o
periodo. Os resultados apontam para diversos impactos causados pela falta de acesso a
tecnologia, os desafios na transposi¢do didatica durante o periodo de aulas on-line, questdes
relacionadas a gestdo de pessoas, a necessidade de busca ativa de estudantes para evitar a evasao
escolar e a importancia das avaliagdes do Sistema de Avaliagdo da Educagdao Basica (Saeb)
realizadas em 2021.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo escolar. Pandemia. SARS-CoV-2. Covid-19. Escola. Ensino
fundamental. Saeb 2021.



ABSTRACT

The years 2020 and 2021 were marked by a period of exceptionality due to the presence of a
highly transmissible and potentially fatal virus, the coronavirus or SARS-CoV-2, which
triggered the pandemic known as Covid-19. During this period, social isolation was decreed to
prevent the collapse of the health system, as there was no vaccine and medicines were not yet
guaranteed to be effective in combating the disease. Social isolation measures resulted in the
suspension of face-to-face activities in various sectors of society, including schools. Although
much has been discussed about the challenges faced by students, such as difficulty accessing the
internet, learning difficulties, the need for teachers to reinvent themselves in relation to
technology and the role of families in monitoring their children's online classes, children, little
was said about school managers and the multiple roles they took on during the pandemic. This
research seeks to understand the challenges faced by six members of Management Teams from
municipal elementary schools located in a large city in the Paraiba Valley (state of Sao Paulo)
and the coping strategies they developed. Methodologically, the study involved a focus group
composed of six participants who contributed their professional experiences during the years
2020 and 2021, which were analyzed qualitatively and, in addition, documentary analyzes of
legislation related to Education published duri/ng the period. The results point to several impacts
caused by the lack of access to technology, the challenges in teaching transposition during the
online class period, issues related to people management, the need to actively search for students
to avoid dropping out of school and the importance of the Basic Education Assessment System
(Saeb) assessments carried out in 2021.

KEYWORDS: School management. Pandemic. SARS-CoV-2. Covid-19. School. Elementary
School. Saeb 2021.
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MEMORIAL

Introducio

O presente Memorial tem o objetivo de apresentar um relato reflexivo e autobiografico
sobre a constru¢do do meu conhecimento e identidade profissional ao longo das experiéncias
escolares, formagdo, desenvolvimento da carreira até o ingresso na pos-graduagao stricto sensu

(Mestrado Profissional em Educagdo pela Universidade de Taubaté¢).

Memorias

Desde muito menina, com meus quatro anos de idade, lembro a paixdo e a vontade de
estar em uma escola. Morava na cidade de Sao Paulo e, na primeira metade da década de 1980,
vaga na pré-escola antes dos seis anos era destinada apenas aos filhos de maes que trabalhavam
fora, o que ndo era o meu caso, haja vista que minha mae ficava em casa para cuidar de mim, de
minha irma Eliane e, posteriormente, da irma cagula chamada Débora.

Quando ingressei na pré-escola, fiquei encantada com tudo e admirava a professora
Sonia com aquela habilidade em nos fazer entender e aprender as letras, os tragados e os
numeros. Ali ja sabia que queria ser professora!

O primeiro ano do Ensino Fundamental foi a prova de fogo para esse desejo profissional
tdo precoce: tive uma professora extremamente rigida que dava medo por ndo nos deixar ir ao
banheiro em horario de aula e por pegar pesado verbalmente se houvesse qualquer marca a mais
de lapis forgando a folha, a ponto de chamar os alunos de porcos. Qual a minha surpresa quando
fui buscar meu material no fim do ano e ela ndo entregou meus cadernos porque disse que usaria
no proéximo ano para dar as licdes aos alunos (e até me elogiou)!

No inicio do segundo ano, nos mudamos para a cidade de Taubaté e estudei na escola
estadual Dom Pereira de Barros e, a partir da quinta série, na EMPSG “Professor José Ezequiel
de Souza”, o Municipal. Para ingressar no Municipal, acordava bem cedo e minha mae servia
café preto para eu ficar acordada estudando... resultado: passei em 8° lugar, mas fiquei décadas
sem tomar café.

Na escola Municipal, estudei dos 11 aos 18 anos pois havia a possibilidade de cursar o

Magistério e concretizar meu sonho de menina.
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Na saudosa escola Municipal, vivi o término da infancia e toda a minha adolescéncia.
Quantos episodios, quanta vida!!!! Uma passagem foi fundamental para a minha vida e formagao
como pessoa: 0 ano era 1992 e passdvamos por um momento muito triste de nossas vidas: meu
pai estava em depressdo. Depressdao naquela época era considerada doenga de louco e que nao
podiamos comentar com ninguém. Um verdadeiro tabu! Meu pai era o Gnico que trabalhava na
casa e passamos algumas necessidades, mas a maior era a incerteza se ele iria melhorar. Em
meio a toda essa situagdo, na prova do ultimo bimestre, a professora Cidinha Meirelles escreveu
no quadro para copiarmos no papel almaco apds as questdes: Feliz 1993! E eu, humildemente
escrevi: “Se Deus quiser.” E ai, tive uma li¢do que levo até hoje, nos momentos mais
desafiadores da minha vida quando a professora escreveu como resposta: “Mirian, acredite,
Deus quer sempre o melhor para vocé!”, tomei como verdade absoluta a resposta da Mestra em
minha prova.

E nés, como educadores, temos esse importante poder de trabalhar com a autoestima dos
nossos alunos. Quanta diferenca fazemos sem ao menos saber o que eles passam em suas vidas!

Além da brilhante colocagao da professora Cidinha Meirelles, outro fator importante
advindo da situagao da depressao de meu pai, foi a garra da minha mae, no auge de seus 42 anos,
em prestar concurso publico para a rede publica estadual, ser aprovada como inspetora de alunos

e mostrar a suas filhas a importancia do estudo como fonte de transformagao social.

Magistério e percurso profissional

Nos anos do Magistério fiquei encantada com as professoras Consuelo e Marta, que eram
de uma elegancia cultural, tanto nos ensinamentos quanto no tratamento com os alunos.

Minha formatura foi em dezembro de 1998 e, no dia 30 daquele més, prestei o primeiro
concurso para professora em minha vida: para a Prefeitura de Pindamonhangaba. Fui aprovada
e bem classificada (17° lugar), tendo conseguido iniciar meu trabalho em fevereiro de 1999, em
uma escola bem proxima de Taubaté.

Como gostei de ser professora! Minha turma tinha 15 alunos e era uma segunda série:
eles tinham 8 anos e eu 18! Era sensacional ensinar-lhes, ver aquele brilho nos olhinhos que s6
o ato de conhecer traz.

Fiquei dois anos com a mesma turma. No entanto, devido ao salario (que era suficiente
apenas para pagar a faculdade de Direito), prestei concurso para a prefeitura de Taubaté,

aprovada em 5° lugar e fui chamada em agosto de 2000 para lecionar.
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Lecionei para uma sala de 1% série na escola conhecida como Santa Luzia ou
Municipalzinho e minha turma tinha 43 alunos. Para agravar a situagdo, a professora que era
regente até a minha posse (pois ndo tinha passado no concurso) ficou como estagiaria em minha
sala (aqueles arranjos que nunca entendemos) e também havia um pai que implicou com minha
pouca idade: o senhor ia varias vezes ao dia se queixar para a diretora dizendo que “como a
Prefeitura permite uma professora de apenas 20 anos em uma escola com 33 anos de
experiéncia...” Foi um grande teste emocional para minha carreira!

Ter em tao curto espago de experiéncia profissional passado por duas vivéncias tao
diferentes e crescido profissionalmente com elas, remete ao ensinamento de Tardif e Raymond

(2000, p. 219) sobre formacao em trabalho:

Ora se o trabalho modifica o trabalhador e sua identidade, modifica também sempre com
o passar do tempo, o seu “saber trabalhar”. De fato, toda ocupagdo, o tempo surge como
um fator importante para compreender os saberes dos trabalhadores, na medida em que
trabalhar remete a aprender a trabalhar, ou seja, a dominar progressivamente os saberes
necessarios a realizagdo do trabalho: “a vida é breve, a arte ¢ longa”, como diz o
provérbio.

No ano seguinte, trabalhei em duas escolas de Educacao Infantil bem proximas de minha
casa.

Uma questao complicada que achava profissionalmente era o fato de que, naquela época,
aqui na cidade havia demissdo de professores concursados, aleatoriamente, por perseguicao.
Embora eu ndo fizesse nada que ensejasse nessa agdo, estava desenvolvendo ulcera pela
preocupagdo em nao conseguir terminar de pagar a faculdade.

Mediante essa preocupacao, um belo dia recebo uma ligacao da Prefeitura de Sao José
dos Campos, me informando que estava sendo chamada para efetivar como professora. Confesso
que havia me esquecido que tinha prestado o concurso. Resolvi assumir a vaga sem mesmo
perguntar o salério!!!!

Em Sao José, encontrei a primeira carona (Renata) pois pegar a Dutra diariamente
precisa ter com quem dividir o combustivel. Meu primeiro ano na Rede de SJC foi com um
primeiro ano e, devido a sala escolhida, fiz o PROFA (Programa de Professores
Alfabetizadores).

A partir do meu segundo ano de trabalho em Sao José dos Campos, consegui carona com

colegas da mesma escola (hoje grandes amigos) e iamos na Kombi de um dos professores. Isso
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me lembrava muito a musica Bailes da Vida, de Milton Nascimento (claro que substituindo

devidamente o cantar por ensinar):

Cantar era buscar o caminho

Que vai dar no Sol

Tenho comigo as lembrangas do que eu era
Para cantar nada era longe tudo tdo bom
Até a estrada de terra na boléia de caminhdo
Era assim

Com a roupa encharcada e a alma

Repleta de chao

Todo artista tem de ir aonde o povo esta

Se foi assim, assim sera

Cantando me desfago, ndo me canso

De viver nem de cantar

Trabalhei com todos os anos (1° ao 9° ano), na Sala regular, na Sala de Leitura e na
Educagao do Consumidor e Profissional do Futuro (disciplina destinada a preparagdo para o
mundo de trabalho).

Concomitantemente com a rede de Sao José dos Campos, fui professora da Educagado de
Jovens e Adultos na Rede de Taubaté por quatro anos letivos. Experiéncia muito enriquecedora
para a minha vida profissional e pessoal, por motivar e encontrar motivagao nas maos calejadas
que tanto trabalharam para o sustento familiar e nos olhares cheios de expectativas em aprender
a ler e escrever. Na EJA, convivi com eximios matematicos na pratica, que faziam os mais
fantasticos cdalculos mentalmente, mesmo sem saber coloca-los no papel: aprendizado
conquistado pelos estudantes ao trabalhar na construcao civil e, como filha de mestre de obra,
tinha um carinho todo especial por eles.

Também fui aprovada em 1° lugar na rede de Tremembé, no ano de 2003, mas so
trabalhei doze dias pois a carga horaria chocou. Lembro-me quando a diretora Regina chegou
em minha porta e disse: - Temos problemas! Foi indeferido vocé largar o HTC. Vou te dar um
conselho como se vocé fosse a minha filha: Aqui vocé tem chance de crescer na carreira, coisa
que em cidade pequenininha ¢ muito mais dificil!

E esse conselho foi muito impactante pois no ano de 2010, fui estimulada por minha
diretora e orientadora pedagodgica a fazer o processo seletivo para a vaga de orientadora

pedagdgica. Fui aprovada e fiquei seis anos na fungao.
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Foi um periodo extremamente gratificante: toda sexta-feira tinhamos formacgao onde
aprofunddvamos o estudo dos temas que seriam trabalhados em HTC (Horario de trabalho
coletivo).

Me realizei profissionalmente ao orientar e estudar com os professores, visando o
aprendizado efetivo de nossos estudantes. Também recordo com carinho a participacdo em sala
de aula como orientadora, o contato com os alunos, tantas experiéncias de aprendizagem...
tempo muito bom que deixou saudade.

Concomitantemente com a Orientagdo Pedagogica, fui mae da Beatriz, minha primeira
filha.

A minha identidade como pessoa, professora e orientadora foi se aperfeicoando,

conforme brilhantemente ilustra Novoa, (1992, p.16):

A construgdo de identidades passa sempre por um processo complexo gracas ao qual
cada um se apropria do sentido da sua histéria pessoal e profissional. E um processo
que necessita de tempo. Um tempo para refazer identidades, para acomodar inovagoes,
para assimilar mudangas.

Em janeiro de 2016, apos seis anos letivos dedicados a contribuir como orientadora
pedagdgica, resolvi entregar minha pasta e voltar a sala de aula. Foi um misto de emogdes pois
gostava muito do trabalho que realizava, mas gostaria de acompanhar mais de perto a infincia
da minha filha (que ja estava com quatro anos) e, também, me dedicar mais a familia.

Embora tenha atuado em escolas de outras redes municipais, ressalto que atuo ha mais
de 20 anos na mesma Unidade Escolar.

Considero marcante o periodo dos anos em que trabalhamos de forma on-line devido a
pandemia Covid-19. Foi impactante lecionar sem conhecer pessoalmente nossos alunos.
Procurar ser o porto seguro deles em um momento em que nem nos adultos tinhamos certeza do
rumo que a pandemia tomaria. Nesse periodo da pandemia Covid-19, interessei em pesquisar
como as equipes gestoras estavam enfrentando tantos desafios e fomentou meu desejo antigo de

cursar o Mestrado.

FORMACAO

Cursei o Magistério como Ensino Médio (que era meu sonho de menina) e entrei na

Universidade de Taubaté para cursar Direito (pois era uma area com muitos concursos publicos
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e eu precisava ter minha independéncia financeira). Sempre me dediquei aos estudos e fui
aprovada na OAB no primeiro exame e soube do resultado na semana das festividades da minha
formatura (festa em dobro!).

Atuo na area Civel do Direito, inclusive ja exerci a fun¢do de advogada voluntaria para
auxiliar familias carentes. Fui aprovada em concursos publicos na area juridica. No entanto,
nunca deixei o Magistério.

No Ensino Superior, também cursei Letras e Pedagogia.

Realizei pods-graduacdo lato sensu em Direito Educacional; Educacao Especial e
Psicopedagogia e em Educagdo 5.0 pela Universidade Estadual Paulista.

Encontrei grande realiza¢do pessoal e profissional ao lecionar na 4rea da Educacdo

Especial onde o amor permeia todo o trabalho docente.

CONSIDERACOES FINAIS

Transitar pela minha historia de vida pessoal, académica e profissional traz excelentes
recordagdes e a certeza de que bons frutos colhi, colho e colherei.

Chegar ao Mestrado ¢ a coroacgdo daquele sonho da menina simples, que nem vaga na
escola publica conseguia e ja pensava em ser professora. E a certeza de que, pela Educagao,
faremos a diferenca na vida de muitos!

O tema de minha dissertagdo surgiu ao observar a equipe gestora de minha escola e os
multiplos desafios que enfrentaram para orquestrar a manutencao do ensino no periodo critico
da pandemia COVID- 19, quando ainda ndo haviam vacinas e questdes inéditas se colocavam
diariamente em pauta. Diante dessa observacao, adveio o interesse em pesquisar como foram os
desafios para outros gestores escolares diante do periodo de excepcionalidade que se
descortinava e as formas de enfrentamento encontradas.

O fato de ja ter me dedicado a Orientacdo Pedagdgica por seis anos, muito ter estudado
e refletido sobre a pratica docente e questdes pertinentes a gestdo escolar, apurou o meu olhar
para o momento historico que a pandemia Covid-19 estava inaugurando.

Conjuntamente com o olhar observador sobre as questdes que a pandemia trazia, fui
incentivada por minha irma Eliane a prestar o processo seletivo para o Mestrado Profissional em

Educagao da Universidade de Taubaté e juntas cursamos a Turma MPE 22.
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Durante a trajetoria no Mestrado Profissional em Educacdo, percebi o quanto o senso
critico foi ficando mais robusto e o quanto o ato de estudar vai tomando uma nova roupagem a
cada etapa de ensino conquistada. Tornar-se pesquisadora foi um saboroso desafio conquistado
dia a dia em meio a muita dedicagdo, estudos, analises, desenvolvimento de um apurado senso
de audi¢do e acolhimento das experiéncias vividas pelos participantes da pesquisa, além de uma
harmonizagdo de todo esse periodo com a vida familiar e profissional.

Tenho convic¢do de quanto o estudo me ¢ prazeroso e a certeza de que o conhecimento
adquirido tem que ser compartilhado nas escolas e espagos (fisicos ou virtuais) em que tiver
acesso, trazendo a possibilidade de ampliacdo do olhar e do viver.

Encerro o memorial com a poesia de Eduardo Galeano, gentilmente a mim apresentada

pela professora Virginia, na conclusao do curso:

"Diego nao conhecia o mar.

O pai, Santiago Kovadloff, levou-o para que descobrisse o mar.

Viajaram para o sul.

Ele, o mar, estava do outro lado das dunas altas, esperando.

Quando o menino e o pai enfim alcangaram aquelas alturas de areia, depois de muito
caminhar, o mar estava na frente de seus olhos.

E foi tanta imensiddao do mar, e tanto seu fulgor, que o menino ficou mudo de beleza.

E quando finalmente conseguiu falar, tremendo, gaguejando, pediu ao pai:

Me ajuda a olhar! (Galeano, 2002, p.12) "

Que possamos ter a sensibilidade de ajudar a enxergar, assim como fomos ajudados e a

buscarmos constantemente ampliar a nossa visao.
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1 INTRODUCAO

O ano 2020 ficar& marcado por uma abrupta interrupcdo nas interagdes sociais
presenciais devido a um virus mortal (SARS-CoV-2), causador da Covid-19. Em um primeiro
momento, as formas de contaminagdo e prevencdo eram desconhecidas. No periodo
subsequente, as Uinicas formas para se evitar a disseminagao do virus eram o uso de mascara, a
higienizacdo constante das maos e dos materiais individuais, o distanciamento social e a
quarentena (ou isolamento social). Nao havia vacina, nem medicamentos comprovadamente
eficazes e o indice de transmissibilidade era altissimo.

Os coronavirus sao uma grande familia de virus que causam doencas que variam do
resfriado comum a doencas mais graves, como a Sindrome Respiratéria do Oriente Médio
(MERS-CoV) e a Sindrome Respiratoria Aguda Grave (SARS-CoV). A COVID-19 ¢ a doenga
do coronavirus provocada pela nova cepa descoberta em 2019, que ndo havia sido identificada
anteriormente em seres humanos. A transmissibilidade e contaminag¢do potencialmente muito
alta pelo virus recém-descoberto, a perspectiva de um alto indice de agravamento do quadro de
saude dos infectados (o que aumentaria a demanda por internagdo e leitos nas Unidades de
Terapia Intensiva, causando um colapso no sistema de saude publica e particular) e a estimativa
de potencial ocorréncia de inimeras mortes, exigiram dos governantes do mundo todo uma
atitude enérgica que foi a interrupgao das atividades presenciais nos mais diversos setores sociais

e a determinag¢ado do isolamento social.

Essa alta demanda de leitos hospitalares decorre da diferenca da COVID-19 de outras
doencas respiratérias virais agudas. Enquanto a infec¢do por influenza A(HINI)
possui curso evolutivo curto, com alguns pacientes necessitando de internagdo nos
primeiros dias da doenga e com tempo relativamente curto de hospitalizagéo, pacientes
infectados por SARS-CoV-2 apresentam deterioragdo clinica mais tardia e tempo de
permanéncia hospitalar mais prolongado. Essas caracteristicas provocam a necessidade
de maior tempo de monitorizagdo ambulatorial - especialmente entre os pacientes dos
grupos de risco - e menor rotatividade de leitos hospitalares. Esses fatores podem
contribuir para maior letalidade devido a falta de suporte hospitalar. Além disso, outros
aspectos clinicos da COVID-19 também diferem dos de outras infec¢des respiratdrias
virais. Chamam a atencdo a baixa frequéncia de sintomas respiratorios altos, o tempo
prolongado de febre e mialgia, assim como a alta frequéncia de anosmia e/ou ageusia
(Ho, Miethke-Morais, 2020. p.1).

O primeiro alerta emitido pela Organizagdo Mundial da Satde (OMS) foi em 31 de
dezembro de 2019 devido as autoridades chinesas comunicarem ocorréncia de uma pneumonia

diferenciada na cidade de Wuhan (El Pais, 2021), na China. Em 30 de janeiro de 2020, a
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Organizacao Mundial da Satde (OMS) declarou em Genebra, na Sui¢a, que o surto do novo
coronavirus (2019-nCoV) constituia uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia
Internacional (ESPII). No dia 11 de margo de 2020, Tedros Adhanom, diretor geral da
Organiza¢ao Mundial de Satde, declarou que a OMS elevou o estado de contaminagao a
pandemia de Covid-19, doenga causada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2). Ressalta-se que
pandemia ¢ o termo dado a uma epidemia de escala global.

A primeira Portaria sobre a Covid-19 foi editada em 3 de fevereiro de 2020, sob o n® 188
e declarou a Emergéncia em Saude Publica. Nessa data, ndo havia ainda o registro de ocorréncia
de casos no Brasil (Brasil, 2020a). O primeiro caso no Brasil foi registrado em 26 de fevereiro
de 2020 (EIl Pais, 2021). A pagina de noticia El Pais (2021) informa que em 13 de marco, o
Brasil confirmou 150 casos; progredindo em 17 de margo com 321 casos, primeira morte e 2
curados. Com o primeiro caso de morte no pais, os Municipios adotaram medida de isolamento
social para o enfrentamento do virus, conforme a Portaria n°188/2020. No dia 13 de marco de
2020, o Governo do Estado de Sdo Paulo editou o Decreto n°64.862/2020, no qual indica as
medidas temporarias e emergenciais de prevencao de contagio devido a Covid-19, suspendendo
as aulas da Secretaria da Educacao e do Centro Paula Souza no periodo de 16 a 23 de margo de
2020 (Brasil, 2020b). Em 16 de marco de 2020, o Diério Oficial do Estado de Sao Paulo publica
o Decreto n® 64.864 sobre a adocdo de medidas adicionais temporaria e emergenciais para a
prevencao de contagio, vigorando as declaragdes feitas no Decreto n® 64.862/2020 anterior, a
respeito da educacao (Brasil, 2020c).

Em marco do mesmo ano, foi decretada a pandemia e as escolas passaram a ter que se
reorganizar como nunca antes precisaram para enfrentar uma situagao de emergéncia de dmbito
mundial inédita. Iniciou-se, assim, um periodo de excepcionalidade.

Segundo estimativa da UNESCO, cerca de um bilhdo de estudantes e 60 milhdes de
professores foram impactados mundialmente, sem a oportunidade de frequentar as salas de aula.

Estudo realizado pela Fundag¢ao Oswaldo Cruz (Fiocruz), no ano de 2020, aponta que no
Brasil foram 230.452 6bitos em virtude da Covid-19. No ano de 2021, segundo dados da CNN,
foram 412.880 mortes devido a Covid-19 em nosso pais.

No primeiro momento, grande parte dos estudantes brasileiros entrou em recesso ou
férias escolares. Na sequéncia, as aulas precisaram ser retomadas, mas seria uma acao
irresponsavel voltar na mesma versdo de aulas, haja vista o iminente risco de contaminagao e

aumento de casos fatais.
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A partir desse momento, Estados e municipios passaram a procurar formas de garantir
as aprendizagens de seus estudantes, mesmo sem a presenga fisica dos mesmos nos ambientes
escolares.

Ao observar todo o contexto educacional que estava sendo inaugurado pela pandemia
Covid-19, percebi-me estimulada a compreender a nova realidade das equipes gestoras perante
tantos desafios e multiplas possibilidades de enfrentamento. Tal fato se deu pela experiéncia
profissional como orientadora pedagogica durante seis anos letivos em uma escola municipal de
ensino fundamental (que atende do 1° ao 9° ano e Educagdo de Jovens e Adultos), periodo no
qual vivenciei muitos desafios didrios como membro de uma equipe gestora.

Por questdes éticas acordadas, ndo sera divulgado o nome do municipio onde foi
concebida a pesquisa.

A presente pesquisa foi desenvolvida em uma cidade de grande porte do estado de Sao
Paulo, situada no Vale do Paraiba. Faz-se oportuno ressaltar que o estado de Sdo Paulo foi o
estado brasileiro precursor nas medidas de isolamento social, tendo sido o primeiro estado a
criar um centro de contingéncia da satde para enfrentamento do coronavirus, assim como editar
o decreto n® 64.881, de 22/03/2020 prorrogando as medidas de isolamento social até 16/08/2020.
Também realizou lives (transmissdes ao vivo via plataformas da internet como Youtube,
Instagram, etc) com a presenca do entdo governador e secretario de satide para atualizagdo dos
casos e medidas a serem tomadas. E em 2021, editou o plano Sao Paulo, onde através da analise
de 6 pilares (Disseminacao da doenca, Capacidade do Sistema de Saude, Testagem e
Monitoramento da transmissao, Protocolos e vulnerabilidade Economica, Comunicagdo e
Transparéncia e Abordagem regional) foi se determinando, através de cores, a retomada das

atividades nos diversos setores, conforme imagem a seguir:
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Fases do Plano S3o Paulo pano  SAQPAULO

Foram definidas 5 fases de risco por ordem decrescente de gravidade, cuja classificagdo é definida com base em dois critérios: capacidade hospitalar
instalada e evolugdo da epidemia

Fases

Fase Fase 3 Fase 4 Fase 5
Alerta Flexibilizagdo Abertura parcial Normal controlado

* Capacidade hospitalar * Capacidade hospitalar * Capacidade hospitalar * Capacidade hospitalar * Total controle sobre a
em risco e/ou e/ou evolugdo da e/ou evolugdo da controlada e evolugdo da capacidade hospitalar e a
evolugdo acelerada da doenca em fase de doenca relativamente doenca em fase evolugdo da doenga

contaminagdo atengdo controladas decrescente » Liberac#o de todas as

* Eventuais liberagdes * Maior parte dos setores * Maior liberagdo de * Liberagdo de atividades atividades econémicas com
para servigos ainda permanece atividades econémicas econdmicas com menores protocolos de controle
essenciais restrita a atividades com mecanismos de restricdes se comparadas

* Flexibilizagdo de setores
essenciais controle e limitagbes a fase de flexibilizagdo

definidos pelo governo

* Flexibilizagdo de setores * Flexibilizagdo de setores * Flexibilizacdo de setores estadual, conforme decisdo
definidos pelo governo definidos pelo governo definidos pelo governo municipal
estadual, conforme estadual, conforme estadual, conforme
decisdo municipal decisdo municipal decisdo municipal

Figura 1: Imagem extraida do site: https://www.saopaulo.sp.gov.br/wp-content/uploads/2020/10/Apresentacao-

Plano-SP.pdf. Acesso em 02/03/2024.

Hé muitos desafios na gestao de uma escola tanto administrativos como pedagégicos. Os
desafios sanitarios existem na gestdo escolar como, por exemplo, quando ha um surto de
pediculose, gripe, entre outros. Inclusive em 2009, as escolas anteciparam o recesso de meio de
ano devido a gripe HIN1, porém foi por curto periodo. Mas na propor¢do do que ocorreu € o
fato de ter que fechar as escolas por tanto tempo (todo o restante do ano letivo de 2020, parte de
2021 e a retomada parcial e de forma gradativa em 2021), jamais foi imaginado ¢ nem havia
preparo para esse enfrentamento. As equipes gestoras precisaram equacionar uma série de
elementos para a continuidade das aprendizagens.

Segundo Libaneo (2007, p.318) “A gestao ¢ a atividade pela qual sdo mobilizados meios
e procedimentos para atingir os objetivos da organizacgao, envolvendo, basicamente, os aspectos
gerenciais e técnicos-administrativos.” Ou seja, refere-se aos meios pelos quais se faz a
coordenacdo de pessoas, a distribuicdo de tarefas, o processo de tomada de decisdes, as
condigdes e modos pelos quais as decisdes sdao postas em pratica, visando atingir os objetivos.

O direito a educacao esta previsto em nossa Constitui¢do Federal de 1988 sob o art. 205:
"A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com
a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o

exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho".
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Neste periodo de excepcionalidade trazido pela pandemia Sars- Cov 2, mundialmente
conhecida como Covid-19 como ¢ popularmente conhecida, houve a necessidade impar da
atuacdo da familia em exercer o dever de educar, em parceria com a escola (conforme previsto
no artigo constitucional supracitado), pois as aulas no modo on-line ou a execucao de atividades
impressas dentro do lar exigiram a organizacdo do espago, do tempo e a participacao dos pais
ou responsaveis (quer seja para compreender e explicar as consignas das atividades, quer seja
para ser o porta voz das mensagens ¢ instrugdes emanadas pela escola através de aplicativos de
mensagens ou plataformas virtuais de ensino).

O nosso foco de estudo ¢ a gestdo escolar de algumas escolas do ensino fundamental da
rede publica municipal da cidade pesquisada durante os dois primeiros anos da pandemia (2020
e 2021), visando a compreensdao dos novos desafios oriundos da pandemia e as formas de
enfrentamento encontradas.

No municipio onde se desenvolveu a presente pesquisa, a Gestdo Escolar possui uma
composicdo minima no ensino fundamental: diretor(a), vice-diretor(a)- anteriormente
denominado assistente de dire¢do, coordenador(a) pedagdgico(a), anteriormente era chamado
de orientador de escola, e coordenador(a) pedagdgico(a) educacional. As escolas que possuem
Educagdo de Jovens e Adultos tém também um coordenador para o segmento.

Também ha a orientacdo no municipio pesquisado para que a composi¢do da equipe
gestora seja especificada no Projeto Politico Pedagdgico de cada escola, constando o nome e a
qualificacdo académica de cada membro.

Diante desse cenario de excepcionalidade na Educagdo, onde os estudantes precisaram
dar continuidade a aprendizagem de forma remota, com posterior retorno escalonado as escolas;
as familias precisaram ser ainda mais parceiras no processo educativo; professores precisaram
adquirir competéncias relacionadas as tecnologias virtuais de comunicagdo; analisamos as

demandas enfrentadas pelos gestores escolares e as formas de enfrentamento encontradas.

1.1 Relevancia do Estudo / Justificativa

O presente estudo analisa os novos desafios impostos as Equipes Gestoras durante o
periodo de excepcionalidade trazido pela pandemia Covid-19, além da andlise da legislagdo
referente ao periodo.

Trata-se de uma pesquisa impar, de grande potencial devido ao ineditismo e

originalidade do tema (os bastidores de equipes gestoras no enfrentamento dos desafios trazidos
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pela pandemia Covid 19) e ao desenvolvimento sob o olhar da pesquisadora com experiéncia
profissional como membro de equipe gestora e em interpretagao legal.

A anélise foi feita a partir do relato de experiéncias vividas por seis gestores de
escolas publicas municipais nos anos de 2020 e 2021 e que foram compartilhadas durante o
grupo focal. Torna-se relevante analisar que alguns desafios existiram em determinadas
realidades e ndo foram preponderantes em outras.

A dissertagao servira de subsidio para estudantes da area e aos gestores visando
respaldar futuras acdes da gestdao escolar em periodos de excepcionalidade.

Percebe-se a necessidade de constru¢ao de conhecimento nesta area de pesquisa pois
muito se falou do aluno que teve dificuldades em aprender no periodo, muitos sem recursos
tecnologicos para participar das aulas e atividades virtuais; do professor que precisou se
reinventar para “dar conta” de ensinar; mas pouco se falou e estudou sobre a Equipe Gestora,
que precisou se desdobrar para fazer o pedagogico acontecer, que fez atividades inclusive sociais
no periodo (como a distribuicdo de marmitas e busca ativa de alunos), entre outras novas
atribuigoes.

Verifica-se que a Equipe Gestora ¢ o coracao da escola e o apoio da mesma
provavelmente foi importante estrutura para o desenvolvimento das atividades escolares no
periodo no qual houve o distanciamento social por parte dos estudantes.

Torna-se de fundamental importancia estudar o impacto da pandemia na Educacdo
devido ao carater de ineditismo do que aconteceu e do grande impacto que representou, assim
como formar um material que servird de subsidio as Equipes Gestoras em caso de novas
interrupgdes nas aulas presenciais ou novo periodo de excepcionalidade pelo mesmo motivo ou

outros.

1.2 Delimitacao do Estudo

Como na presente dissertagao objetivou-se compreender a experiéncia da Gestao Escolar
no periodo da pandemia, mais precisamente no periodo compreendido entre os anos 2020 e
2021, em cidade de grande porte situada no Vale do Paraiba, no interior do estado de Sao Paulo,
apresenta-se aqui dados que delimitam essa realidade. De acordo com o Censo (2010), havia no
municipio 629.921 pessoas e, pelos dados do IBGE, no censo de 2022, a populagdo chegou a
697.054 habitantes.
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Segundo dados do IBGE (2010), no municipio pesquisado a escolariza¢do na faixa etaria
de seis a quatorze anos encontrava-se em 97,4%. Na rede publica, em geral, estdo matriculados
no Ensino Fundamental 84.992 alunos, com um ntmero de 4.620 docentes em 177 escolas
voltadas ao Ensino Fundamental. Na rede de ensino municipal sdo 50 escolas, com 39.106
alunos matriculados no Ensino Fundamental (nas modalidades regular e EJA).

O convite para a participagao foi enviado a dez escolas municipais de ensino fundamental
(de um total de quarenta e seis escolas na ocasido do inicio da pesquisa), por questdes acordadas
previamente entre a institui¢ao autorizadora e a pesquisadora. O foco foi a participagdo de, ao
menos, um gestor de cada uma das regides da cidade para a identificacdo de singularidades de
desafios trazidos pela pandemia e formas de enfrentamento.

O fato do retorno dos gestores e docentes ao trabalho presencial pouco tempo apos a
decretacao da pandemia se tornou um aspecto importante para a elucidacao dos novos desafios
que os gestores precisaram enfrentar.

Concomitantemente, a pesquisadora realizou o estudo da legislagdo escolar editada ao
decretar a pandemia e também no periodo de aulas remotas para verificar como as mesmas

respaldaram o trabalho no ambiente escolar em um periodo historicamente excepcional.

1.3 Problema

Considerando-se que o direito a Educagdo esta previsto na Constituicdo Federal no art.
205, que a estrutura organizacional das escolas esta prevista no Projeto Politico Pedagogico de
cada Unidade Escolar e que essa estrutura, assim como os gestores educacionais ndo estavam
preparados para a pandemia de Covid-19 a qual implementou um periodo de excepcionalidade
e que, portanto, essa situacdo impos um obstaculo a maneira de exercer o direito a Educagao, o
problema que se apresenta diante deste cenario ¢:

Quais os desafios que se impuseram para seis gestores de escolas ptiblicas municipais de
Ensino Fundamental que atuaram em diferentes 4reas da gestdo escolar durante a pandemia de
SARS-CoV-2 (Covid-19) e quais as formas de enfrentamento que eles desenvolveram
considerando-se as determinagdes legais durante o periodo de excepcionalidade e as

especificidades de cada escola?
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo Geral
Identificar os principais desafios vividos por seis membros de equipes gestoras de
escolas de ensino fundamental da rede municipal de uma cidade de grande porte do Vale do

Paraiba (SP), durante a pandemia Covid-19, e as formas de enfrentamento adotadas.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Analisar os desafios impostos pela pandemia SARS-CoV-2 as equipes gestoras das
escolas de Ensino Fundamental publicas participantes da pesquisa;

e Estudar as formas de enfrentamento adotadas por equipes gestoras em relacdo aos
desafios apresentados pela pandemia de Covid-19.

e Investigar os aprendizados trazidos pela pandemia Covid-19 a Gestao Escolar.

e Contribuir com a formacao de material de referéncia para gestores escolares, caso haja
novo momento de paralisagdo das atividades escolares presenciais.

e Analisar as recomendagdes legais para o periodo, as quais nortearam os gestores em suas

decisdes durante o periodo do ensino ndo presencial.

1.5 Organizacao do trabalho

A Dissertacao esta organizada da seguinte forma: Introdu¢do, Revisdao de Literatura,
Metodologia, Resultados, Produto, Referéncias, Apéndices e Anexos.

A Introducdo subdivide-se em cinco subsecdes: Problema, Objetivos Geral, Objetivos
Especificos, Delimitagdo do Estudo, Relevancia do Estudo/Justificativa e Organizacao do
Trabalho.

A Revisdo de Literatura apresentard um panorama das pesquisas recentes sobre 0s
desafios impostos a gestdo escolar durante a pandemia Covid-19. Abordara também pontos
relevantes referentes aos temas de pesquisa.

A metodologia subdivide-se em quatro subse¢des: Populacao, Instrumentos de Pesquisa,
Procedimentos para Coleta de Dados e Procedimentos para Analise dos Dados.

Em seguida, apresentam-se os Resultados, subdividido em topicos organizados a partir

das questdes de pesquisa e dos resultados alcangados; e, por fim, a apresentacao da proposta de
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produto, seguido das Referéncias. Nos Anexos e Apéndices constam os instrumentos elaborados

pelo pesquisador e pela Universidade de Taubaté.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. Panorama de pesquisas realizadas sobre a tematica pesquisada

Realizou-se uma pesquisa no Portal de Periddicos da CAPES, na Biblioteca Digital de
Teses e Dissertagdes € no Banco de Dissertagdes do MPE UNITAU. Foram utilizados como
descritores os termos “gestdo escolar e pandemia”, limitando os resultados as pesquisas
realizadas nos ultimos dois anos. No Portal de Periddicos da CAPES, ndo se obteve nenhum
resultado significativo, no entanto, ao filtrar a busca para “qualquer campo”, foram identificados
104 artigos revisados por pares, dos quais selecionamos seis, haja vista que a grande maioria
dos artigos elencados tratava da Covid-19 ou da sua gestdo em outras areas do conhecimento

(Quadro 1).

Quadro 1 — Resultado da pesquisa sobre Gestao Escolar e Pandemia no Portal de Periddicos
da CAPES — Data de publicagdo: tltimos dois anos.

. . Arti a
. Quantidade | Revisados por 1808 na‘lo’ .
Descritores pertencentes a area | Selecionados
total pares .
de pesquisa
Gestao Escolar e 175 104 98 06
Pandemia

Fonte: Portal de Periodicos da CAPES (2022). Quadro elaborado pela autora.

Nao houve nenhum resultado especifico na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes e
nem no Banco de Dissertacdes do Mestrado Profissional em Educacdo da UNITAU.

Para maior ampliacdo do estudo, houve a pesquisa no site Google Académico. Dos 23
textos encontrados foram selecionados quatro artigos, os quais mantinham maior consonancia
com o tema estudado (Quadro 2).

Quadro 2 — Resultado da pesquisa sobre Gestdo Escolar e Pandemia no portal Google

Académico

Descritores Quantidade total Selecionados

Gestdo Escolar e Pandemia 23 4

Fonte: Portal Google Académico (2022). Quadro elaborado pela autora.

31




Nas duas Bases de Dados, o critério para a selecdao dos artigos foi a consonancia com o

tema em estudo a partir da exploragdo dos titulos encontrados.

Os resultados das analises desses textos encontram-se descritos a seguir.

O Quadro 3, a seguir, apresenta os dez trabalhos selecionados para a andlise que se

pretendeu realizar e que mais se aproximam com a tematica abordada nesta pesquisa.

Quadro 3— Trabalhos selecionados para a pesquisa

ADRIAO, T,;
DOMICIANO,
C. A

Novas formas de
privatizacdo  da
gestao
educacional  no
Brasil: as
corporacdes € o
uso das
plataformas

digitais.

Retratos da Escola, Belo Horizonte, v. 14, n. 30, p. 668-684, set./dez.
2020. https://doi.org/10.22420/rde.v14i30.1223

ARRUDA, E. P.

Educacao remota
emergencial:
elementos para
politicas publicas
na educagdo
brasileira em
tempos de Covid-
19.

Revista de Educagao a Distancia, v. 7, n. 1, p. 257

BORGES, K. R;
FIGUEIREDO,
S. T,
AVELINO, W.
F.

Gestores
pedagogicos em
escolas de ensino
integral no estado
de Sao Paulo
durante a
Pandemia da
Covid-19.

Boletim de Conjuntura (BOCA), Boa Vista, v. 5, n. 13, p. 69-76,
2021.

DA ROSA, S. S.
&  MARTINS,
AM.

Ensino remoto em

sistemas
municipais de
educagio no
Brasil: percepgoes
dos gestores
escolares

Revista Ibero-americana de Educagdo, 86(2), 77-93.

https://doi.org/10.35362/rie8624380
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5 |FAUSTINO, L. |Educadores frente | Boletim de Conjuntura (BOCA), Boa Vista, v. 3, n. 7, p. 53—64,
S. e S; SILVA, a pandemia: 2020. DOI: 10.5281/zenodo.3907086. Disponivel em:
T.F.R.S. dilemas e https://revista.ioles.com.br/boca/index.php/revista/article/view/99

intervengdes
alternativas para
coordenadores e
docentes.
FIRMINO, M. A. | Os desafios do Pedagogia em Agéo, Belo Horizonte, v. 13, n. 1, p.275
R gestor escolar em
6 tempos de
aprendizagem
remota.
GIORDANO, D. | Um olhar sobre o | Educagdo Basica on-line, v.1, n.1, p. 125
X trabalho dos
7 gestores escolares
no contexto da
pandemia.
PERES, M. R. Novos desafios da | Revista Administracdo Educacional da UFPE, Recife-PE, v.11 n. 1 p.
gestdo escolar e |20- 31, jan./jun. 2020
8 de sala de aula em
tempos de
pandemia.
RABELLO,L.G; | Desafios da | Interagdo, Varginha, MG, v. 23, n. 2, p. 100-124, 2021.
SOUZAM.A.; Gestdo  Escolar

9 BECATLLS., agravados em
GOMES,C.A.S. |tempos de

pandemia

10 |REIS, J. S.;| A importancia da | Brazilian Journal of Development, Curitiba, v.7, n.1, p.10371-10380,
LEAL, D. A. democratizagdo  |jan. 2021.

digital e seus
reflexos na
educacao
mediante a
pandemia do
COVID-19.

Fonte: Portal de Periddicos da Capes e Google Académico. Quadro elaborado pela autora.

Realizou as leituras dos artigos encontrados, no intuito de compreendermos os desafios

que os gestores escolares tiveram (e ainda tem) no periodo da pandemia Covid-199.

Da Rosa e Martins (2021), no artigo “Ensino remoto em sistemas municipais de

educagao no Brasil: percepcdes dos gestores escolares”, pesquisaram as percepgoes dos gestores

escolares acerca dos processos de implementacdao do ensino remoto e de seus desdobramentos
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para a organizacao do trabalho das unidades escolares nos sete municipios integrantes do ABC
Paulista, regido metropolitana de Sao Paulo. A pesquisa foi realizada entre os meses de maio e
junho de 2020, ou seja, bem no inicio do periodo da pandemia Covid-19. Perceberam que os
estudantes oriundos das camadas mais vulneraveis da sociedade sofreram graves consequéncias
em sua trajetoria de aprendizagem.

As autoras fizeram um compilado da legislacdo que embasou o ensino remoto no ano
2.020. Um dos desafios para os gestores participantes da pesquisa foi o deficitario acesso digital
dos estudantes, ja apontado pelo Comité Gestor da Internet no Brasil, em 2019 (periodo anterior
a pandemia). Segundo dados da pesquisa, “o principio da gestdo democratica da educagdo
publica, estabelecido na Constituicdo Federal de 1988 e na Lei de Diretrizes ¢ Bases da
Educagao Nacional, de 1996, ja tao fragilizado em tempos de normalidade, foi deixado em
suspenso durante a pandemia”.

Os gestores que participaram da pesquisa relataram a dificuldade de acesso aos alunos
imigrantes (9%); alunos em situacdo de acolhimento institucional/abrigos (10%); alunos com
transtornos funcionais especificos (27%); alunos da Educacdo Especial (31%), ou seja, aqueles
que se encontram em situacao de maior vulnerabilidade social e psicoldgica e cujos direitos sao
os mais ameacados pelos deletérios efeitos pandemia.

Firmino (2020), no texto “Os desafios do gestor escolar em tempos de aprendizagem
remota” aponta, em uma analise ampla, a questdo emocional que envolve os sujeitos do processo
ensino-aprendizagem e suas familias durante a pandemia como principal desafio. O gestor
escolar precisou flexibilizar suas agdes, sem deixar de lado o seu papel de direcionar a escola e
proporcionar o desenvolvimento das aprendizagens.

Adrido e Domiciano (2020), em seu artigo denominado “Novas formas de privatizagdo
da gestao educacional no Brasil: as corporacdes e o uso das plataformas digitais”, verificam que
esta ocorrendo a transferéncia de algo em esséncia da esfera estatal, como a gestdo do ensino,
para a esfera privada por meio do uso de plataformas especificas, sobretudo Google (presente
em 20 estados no ano 2.020) e concluem que € urgente e necessario o acesso a banda larga e
equipamentos eficazes para o exercicio do direito a educagao em periodos de ensino hibrido ou
exclusivamente virtual.

Arruda (2020), em seu estudo intitulado “Educagdo remota emergencial: elementos para
politicas publicas na educacdo brasileira em tempos de Covid-19”, explanou sobre a grande

diferenca de atuacdo entre a rede privada de ensino (com plataformas e meios digitais de fazer
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acontecer a aprendizagem em meio virtual) e a rede publica e a necessidades de politicas
publicas que garantam o direito a educagdo nesse momento inesperado.

No artigo “Gestores pedagdgicos em escolas de ensino integral no estado de Sao Paulo
durante a Pandemia da Covid-19”, Figueiredo e Avelino (2021) pesquisaram a atuagdo dos
gestores de escolas do periodo integral na busca da educagdo integral de qualidade (mesmo em
periodo de pandemia) e fungdes dos Professores Coordenadores de Area de Conhecimento
[PCAs] do Programa de Ensino Integral [PEI] no estado de S3ao Paulo, antes e durante a
pandemia da COVID-19. Iniciam ressaltando a necessidade de que os coordenadores
pedagogicos das escolas regulares de ensino tiveram que desenvolver formagdes que suprissem
os conhecimentos basicos dos professores, para que pudessem utilizar os principais aplicativos
e sites disponiveis, como: Blogs, Google Classroom, Hangoouts, Meet, Forms, Zoom, Teams,
Youtube, Instagram, WhatsApp, dentre outras ferramentas para a melhoria dos processos de
ensino e aprendizagem. Houve um breve historico das fun¢des do Professor Coordenador de
Area. Ressaltou-se a opgio pelo uso de ferramentas pedagogicas digitais como o Microsoft
Teams e Microsoft Forms. Também foi ressaltada a forma de chegar aos que nao tinham acesso
digital: atividades impressas, seja distribuido com retirada do material em horario pré-
determinado com a coordenagdo pedagogica na escola, com envio pelos correios ou pagando
entregadores em alguns casos.

Ressaltaram a reflexdo de educadores e pesquisadores sobre praticas das metodologias
ativa e o tao almejado protagonismo estudantil para a aprendizagem dos alunos.

Também descreveram sobre as condigdes financeiras de muitos estudantes que nao
conseguiram permanecer em isolamento social e foram dependentes diretos do auxilio
emergencial do governo federal, de parentes ou amigos.

Giordano (2021) em “Um olhar sobre o trabalho dos gestores escolares no contexto da
pandemia", conceitua a gestao escolar “como um mecanismo de tomada de decisdes que tem
por finalidade atingir os objetivos das institui¢des de ensino.” Tratou sobre o principio da escola
democriética, que pressupde as seguintes categorias: descentraliza¢do, autonomia e participacao.

A autora fez a revisao bibliografica das obras de Lima (2013), Libaneo (2017), Liick
(2013), Lima (2018) e Gracindo (2009) e concluiu o quanto ¢ um desafio a implementagao da
gestdo democratica e necessaria em tempos de pandemia.

Desafios apontados pelos gestores no periodo pandémico: reorganizacao das atividades
e do calendario escolar e situagdes extras como questdes de saude de alunos, profissionais da

escola e familiares proprios, desemprego, fome na comunidade e mortes de pessoas proximas.
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Além disso, o impacto financeiro que esse novo modelo de aula remota causou, afinal,
muitos gestores e professores tiveram que arcar com os custos da infraestrutura tecnologica para
trabalharem de suas proprias casas. O artigo foi finalizado antes da retomada das aulas
presenciais e destacava a importancia da gestdo democratica para o estabelecimento dos novos
rumos escolares.

Os autores Reis e Leal (2021) em “A importancia da democratizagcdo digital e seus
reflexos na educagdo mediante a pandemia do COVID-19”, ressaltaram o quanto foi prejudicial
ndo termos uma democratizagdo ao acesso digital, tendo tido impacto sobretudo na
aprendizagem dos estudantes das camadas menos favorecidas da sociedade.

Em “Educadores frente a pandemia: dilemas e intervengdes alternativas para
coordenadores e docentes”, Faustino e Silva (2020), esclarecem o quanto o sistema educacional
ndo estava preparado para o enfrentamento da situagdo de pandemia, necessitando de uma
atitude enérgica dos gestores, sendo um momento em que o direito a educacao fora mitigado
pela necessidade do direito a satide e a vida, o que trouxe a emergéncia aos gestores de buscar a
se adaptar aos novos desafios.

Os autores ressaltam a importancia da figura do coordenador pedagogico como aquele
que auxilia no processo de articulacdo dos conteudos e na organizacdo do ensino junto aos
professores. Concluem o quanto valoroso foi esse periodo de pandemia para a inser¢do de
educadores e gestores no conhecimento tecnologico, de modo a serem efetivos mediadores no
processo ensino-aprendizagem. E ressaltam a importancia do poder publico buscar diminuir as
desigualdades sociais, visando o aperfeicoamento dos educadores diante das novas tecnologias.

Peres (2020) em “Novos desafios da gestdo escolar e de sala de aula em tempos de
pandemia”, ressaltou como fundamental na gestdo escolar durante a pandemia a transposicao
temporaria de cursos presenciais em cursos virtuais para todos os niveis de ensino, como forma
de nao suspensao do processo ensino-aprendizagem. A autora realizou analise de dados advindos
do Censo IBGE 2017, em que demonstrava a evasdo escolar e atraso idade/série, assim como
nimero de desempregados no pais. Realizou a reflexdo sobre a Gestao Escolar que, respaldada
pela LDB/1996, deve primar por ser democratica. No contexto de pandemia, as agdes dos
gestores foram reconfiguradas, pois além da busca por indices cada vez melhores de seus
estudantes, passaram a ter que se preocupar com questdes de saude e sanitérias trazidas pelos
dirigentes de ensino e familias.

Como o estudo de Peres fora realizado no ano de 2020, ou seja, antes do retorno as aulas

presenciais, fora ressaltada a necessidade de atitudes motivacionais dirigidas aos estudantes e
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professores, além da necessidade de diminuicao das desigualdades educacionais, com o objetivo
de melhoria nos indices avaliativos das instituigdes educacionais.

No artigo “Desafios da gestdo escolar agravados em tempos de pandemia”, os autores
Rabello, Souza, Becati ¢ Gomes (2021), realizaram a pesquisa através de questiondrio on-line
com seis gestores de escolas privadas de Educacdo Bésica do municipio de Varginha-MG. O
estudo ocorreu durante o ano de 2021 (segundo ano da pandemia) e trouxe um fator inédito aos
artigos anteriormente analisados: fechamento de escolas, saida de alunos, busca por valores
competitivos de mensalidades e cancelamento de matriculas, por se tratar de rede privada de
ensino. Os autores fizeram preliminarmente uma revisdo da literatura envolvendo o tema e
tracaram o perfil dos gestores que participaram da pesquisa e de suas escolas. Em relacdo a
Gestdo Democratica, os pesquisados manifestaram exercé-la, no entanto, mencionam que
algumas decisdes competem, exclusivamente, ao Gestor Escolar.

Os participantes relataram que a pandemia trouxe desafios e oportunidades a Gestao
Escolar: Desafios relacionados “as dificuldades de Gestdo Financeira ¢ Administrativa e as
oportunidades em fortalecer a Gestdo Pedagdgica e de Pessoas, por meio da inclusdo tecnologica
e do desenvolvimento de uma comunidade de aprendizagem, permeada pela empatia entre escola
e familia.”

Ap0s as leituras dos artigos verifica-se o quanto a pandemia Covid-19 impactou na
sociedade e, particularmente como nosso tema de estudo, no meio e na Gestdo Escolar ¢
pertinente.

Os estudos apontam, no sentido, de que fora necessario realizar uma apropriagao de
conhecimentos (no minimo basicos) de informatica e interagdo no meio virtual para que fosse
possivel dar continuidade aos anos letivos em que o isolamento social fora imposto. A forma de
ensinar precisou ser ressignificada e a forma de gerir a escola também.

Coube aos gestores a preocupacdo com a vida e satide de todos que a ele foram confiados,
assim como dar um suporte emocional as familias enlutadas ou com questdes de ansiedade e/ou
emocionais perante as incertezas trazidas pela pandemia.

Verificou-se o quanto as equipes gestoras tiveram que se dedicar para que o conteudo
chegasse aos seus alunos, at¢ mesmo tendo que se deslocar as residéncias para fazer a busca
ativa dos estudantes ou arcar com o envio das atividades impressas aqueles que ndo acessavam

virtualmente.
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Apareceram nos estudos a preocupacdo de gestores da rede privada com a manutenc¢ao
das matriculas em suas unidades escolares, haja vista que houve uma migracao de alunos da rede
particular para a rede publica devido as questdes econdmicas impostas pela pandemia.

Em consenso, os estudos demonstram que as classes financeiramente menos favorecidas
tiveram dificuldades na apropriagdo do conhecimento, quer seja por ndo possuirem dados de
internet e nem aparelhos (celulares ou computadores) compativeis com a rotina das aulas on-
line. Também aumentou a exclusdo de varios grupos, sobretudo pela dificuldade de atendé-los
sem a proximidade fisica (alunos com necessidades educacionais especificas, alunos no inicio
do processo de alfabetizagdo, entre outros).

O presente estudo fomenta a necessidade de aprofundar a pesquisa nos bastidores da
Gestao Escolar no periodo de pandemia, pois muito foi citado sobre o cotidiano de alunos e
professores no periodo, no entanto, precisamos através da valorizagdo das experiéncias deste
momento histdrico, lancar luzes sobre competéncias a serem desenvolvidas em prol de uma

Gestao Democratica do Ensino.

2.2. Referencial teorico

2.2.1. Gestao escolar

O que ¢ gestdo escolar?

Segundo conceitua Liick:

A gestdo escolar constitui uma dimensdo ¢ um enfoque de atuacdo em educagido,
que objetiva promover a organizagdo, a mobilizagdo e a articulacdo de todas as
condicdes materiais € humanas necessarias para garantir o avango dos processos so6cio
educacionais dos estabelecimentos de ensino, orientados para a promog¢ao efetiva
da aprendizagem dos alunos, de modo a tornd-los capazes de enfrentar
adequadamente os desafios da sociedade complexa, globalizada e da economia
centrada no conhecimento (Liick, 2009, p. 24).

A escola precisa ter uma estrutura organizacional interna definida objetivamente para
atingir os objetivos pedagogicos e sociais propostos. Nao existe uma tnica resposta sobre como
organizar, mas a organizacdo interna das escolas deve seguir a legislacdo federal, estadual e
municipal em vigor. O Regimento escolar ¢ o documento considerado a lei da escola, onde
encontra-se inclusive determinado como sera composta a equipe gestora daquele

estabelecimento educacional. Deve possuir consonancia com a legislacdo municipal ou estadual
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pertinente e estar alinhado a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e ao Projeto Politico-

Pedagdgico (PPP) da escola.

Do ponto de vista legal, a importancia do Regimento escolar esta no fato de ser a “lei”
da escola; ja do ponto de vista pedagbdgico, sua importancia esta no fato de expressar e
respeitar os anseios e as necessidades da comunidade escolar, em correspondéncia com
o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) da escola. Em ambos os aspectos, o Regimento,
desde sempre, tem a fungdo de orientar as agdes da escola. Primeiramente com énfase
na estrutura administrativa e disciplinar, uma vez que a exigéncia de uma proposta
pedagogica ¢ relativamente recente. Posteriormente, com a Lei n® 9394/96, que
reconhece a devida importancia do PPP como eixo central de toda agdo escolar, é
instituida sua obrigatoriedade (Wolf e Carvalho, 2011, p.21).

O regimento escolar e o Projeto Politico Pedagogico devem ser democraticamente
elaborados, com a presenca de toda comunidade escolar (alunos, docentes, equipe gestora, pais,
funcionarios, entre outros).

A gestdo escolar ¢ permeada pelo conhecimento docente. Gestores atuam nas fungdes
diretivas e/ou pedagogicas, no entanto, consolidaram-se primeiramente como professores, sendo
uma constituicdo irreversivel. Essa composi¢dao de gestores que atuaram primeiramente como
professores ocorre sobretudo nas instituicdes publicas de ensino (foco de nossa pesquisa) onde
ha a oportunidade do professor de carreira pleitear a fung¢ao na gestao escolar através de processo
seletivo ou por concurso publico (no qual ¢ exigida a experiéncia minima de um periodo de
atuacdo como professor).

Por mais que atuem por décadas na gestdo, ha que se ter em mente, de forma fresca, o
famoso “chao de sala” para atuar com justica e equidade nas decisdes educacionais que vierem
a tomar. Pinazza. Gallego e Silva (2010/2011), ressaltam a importancia do equilibrio e
consciéncia de quem tem venha a gerir o ambiente escolar e a importancia da gestdo democratica

da escola:

(...) pode-se dizer que dirigir ou liderar uma escola ¢é antes de tudo destituir-
se da crenca de que os acontecimentos ¢ as praticas educativas podem ser orquestrados
mediante comandos preestabelecidos, prescindindo de outros importantes atores do
ensino. A atuagdo como lider formal de uma institui¢do escolar demanda: 1. clareza
em relacdo as limitagdes de acdo de um administrador e 2. sensibilidade para colocar
na roda das decisdes pessoas que podem também liderar no plano das ideias e das

realizagdes (Pinazza, Gallego e Silva, 2010/2011, p.21).
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Quando tratamos do termo gestor escolar, abarcamos todos 0os membros que exercem a
direcdo de uma escola, ou seja: o diretor de escola, o vice-diretor, o orientador pedagdgico e o
orientador educacional (os dois ultimos podem ser classificados apenas como orientador de
escola). Embora na gestao democratica da escola também haja a participagao dos professores e
comunidade escolar na tomada de decisdes, em nossa pesquisa estes entes ndo estardo
enquadrados no termo gestao escolar por delimitagcdo do publico-alvo da pesquisa.

O presente estudo foi realizado com gestores na area da Dire¢ao Escolar e Orientadores
de Escola (areas Pedagodgica, Educacional e EJA), em diferentes momentos de suas carreiras,
que atuam (ou atuavam) em diferentes institui¢des de ensino de uma mesma rede publica de
ensino durante o periodo da pandemia, com o propo6sito de observar os desafios impostos pela
mesma e verificar como ocorreu o enfrentamento aos novos desafios.

Mas quais sdo as atribui¢cdes de cada uma dessas fungdes?

Souza e Gouveia (2010), conceituam o diretor escolar da seguinte forma:

A direcdo escolar ¢ compreendida como a fun¢do de coordenacdo politico-pedagogica
e institucional (administrativa e representativa) da escola. Normalmente, ¢
desempenhada por um profissional da educacdo (eleito, indicado, concursado), que
representa o poder instituido na escola e tem por tarefa primordial coordenar a gestao
escolar, representar a institui¢ao, responder administrativa e politicamente, zelar, dar
suporte ¢ fazer cumprir os objetivos pedagdgicos da escola (Souza; Gouveia, 2010,
p.174).

Portanto, o diretor de escola possui ampla responsabilidade no contexto escolar, tanto no
que diz respeito a administracdo de recursos materiais, quanto a gestdo de pessoas e a
aprendizagem dos alunos, entre outras — o que demanda uma formagao continuada.

A preocupacao com a formagdo e com as condicdes de trabalho dos dirigentes escolares
¢ alvo de muitas discussdes e pesquisas, tendo resultado em um programa de formagao
continuada de ambito nacional denominado “Escola de Gestores”, que foi destinado aos
diretores das escolas publicas brasileiras.

O programa Escola de Gestores baseia-se legalmente na Resolucao n° 24, de 16 de agosto
de 2010 (com alteragdes da Resolugdo n°® 37, de 21 de julho de 2011) e tem como objetivo a
formagdo continuada de gestores escolares, por meio de cursos de aperfeicoamento e
especializacdo, para que aprendam a desenvolver praticas de gestdo democratica que contribuam
para a aprendizagem efetiva dos estudantes e favoregam o trabalho coletivo e a transparéncia na

gestdo escolar.
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O diretor de escola ¢ assessorado pelo vice-diretor, também chamado de vice-diretor em

algumas redes de ensino. As fun¢des do vice-diretor sao multiplas, conforme pesquisa realizada

por Delagnese e Viotto (2022):

Verificamos que os pesquisados ao apontarem as atividade que desempenham na
fungdo de vice-diretor, 80% indicaram substitui¢do da diretora ou diretor, realizagdo
de programas ¢ atividades de apoio pedagodgico, que respondem documentos
solicitados da Secretaria Municipal de Educagdo, além de documentos ¢ solicitagdes
de institui¢des (Conselho Tutelar, Ministério Ptblico, e especialistas).E 100% dos
vice-diretores responderam que acompanham a realizagdo de atividades e programas
de apoio escolar, programas e atividades de apoio administrativo, que participam da
elaboragdo do plano diretor e da proposta pedagogica da unidade, que atendem as
familias dos alunos, assim como as professoras da unidade escolar, e que resolvem
conflitos entre alunos, assim como conflitos entre funcionarios escola, além de queixas
e conflitos envolvendo familiares dos alunos (Delagnese e Viotto, 2022, p.252).

O vice-diretor ou vice-diretor (como ¢ denominado na rede pesquisada) possui a

importante fun¢do de substituir o diretor quando necessario, colaborar com a administragdo da

escola e também possui atribui¢des especificas, como citadas acima, como questdes da parte

burocratica da escola, atendimento as familias e resolu¢ao de conflitos.

Na rede municipal pesquisada, todas as escolas possuem um orientador pedagdgico e um

orientador educacional, os quais trabalham em harmonia, mas possuem atribui¢des especificas.

O orientador pedagdgico tem fungdes amplas no ambito escolar, relacionadas com a formagao

dos docentes, com as agdes pedagogicas, entre outras, conforme conceitua Placco, Souza e

Almeida (2012):

As atribuigdes desses profissionais, definidas pelas legislagdes estaduais e/ou
municipais, sdo muitas, envolvendo desde a lideranca do projeto politico pedagdgico
até funcoes administrativas de assessoramento da direcdo, mas, sobretudo, atividades
relativas ao funcionamento pedagogico da escola e de apoio aos professores, tais como:
avaliacdo dos resultados dos alunos, diagnéstico da situagdo de ensino e aprendizagem,
supervisdo e organizacdo das agdes pedagdgicas cotidianas (frequéncia de alunos e
professores), andamento do planejamento de aulas (contetidos ensinados),
planejamento das avaliagdes, organizacdo de conselhos de classe, organizagdo das
avaliagdes externas, material necessario para as aulas e reunides pedagdgicas,
atendimento de pais etc., além da formacdo continuada dos professores. Para essa
ultima funcdo, em particular, as diferentes legislacdes preveem: atribuicdes
explicitamente formativas; atribuigdes potencialmente formativas (que constituem a
maioria), dependendo do sentido que o coordenador confira a sua agao formativa; e
atribuicoes administrativas. Com maior ou menor nimero de atribui¢des formativas
previstas, € inegavel que essas legislagdes contribuem para a constituigao da identidade
profissional do coordenador pedagdgico como formador (Placco, Souza e Almeida,
2012, p. 761).
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Por sua vez, o orientador educacional tem o papel principal voltado aos estudantes.

Conforme conceitua Martins (1984):

A Orientacdo Educacional (OE) é um processo organizado e permanente que existe na
escola. Ela busca a formagao integral dos educandos (este processo ¢ apreciado em
todos os seus aspectos, tido como capaz de aperfeigoamento ¢ realizac@o), através de
conhecimentos cientificos e métodos técnicos. A Orientacdo Educacional ¢ um sistema
em que se da através da relacdo de ajuda entre Orientador, aluno e demais segmentos
da escola; resultado de uma relagdo entre pessoas, realizada de maneira organizada que
acaba por despertar no educando oportunidades para amadurecer, fazer escolhas, se
auto conhecer e assumir responsabilidades (Martins, 1984, p. 97).

Libaneo (2007, p.109) define que “o orientador educacional, onde essa fungdo existe,
cuida do atendimento e do acompanhamento escolar dos alunos e também do relacionamento
escola-pais-comunidade.”

Podemos inferir que a principal diferenca entre as funcdes dos orientadores de escola ¢
que o orientador de escola pedagdgico tem como suas atribuigdes todo o cuidado no que se
concerne ao pedagogico da escola: orienta os professores, prepara as formagdes pedagogicas,
participa ativamente do processo de aferi¢do das aprendizagens e o orientador de escola
educacional tem o foco de seu trabalho no aluno e na familia, quer seja na resolucao de conflitos,
na orientacgdo de estudos, no encaminhamento de situacdes especificas ao Conselho Tutelar, etc.

Portanto, h4 diferenciacdo entre orientador de escola que atua na area pedagogica e
orientador de escola que atua na area educacional.

Ressalta-se que uma das fungdes da gestao escolar ¢ liderar, organizar e orientar as agdes
escolares visando o éxito nas aprendizagens dos estudantes. Pensando nisso, Fernandes (2020)
elucida sobre o significado dessa lideranca, haja vista que as equipes gestoras também sdo assim

denominadas em algumas escolas brasileiras:

Outro significado a ser demarcado ¢ o de lideranca, que se originou no contexto da
administragdo empresarial. O exercicio da lideranga ¢ inerente a funcdo de dirigente,
contudo pode ser exercida e compartilhada com outros docentes, conforme corrobora
Liick (2010). Ser lider ndo ¢ um dom ou uma predisposi¢do natural, ¢ possivel
aprender, desenvolver essa competéncia por meio de programas de formacgdo
continuada. Mas o que ¢ liderar? Liderar implica “[...] influenciar positivamente as
pessoas, para que, em conjunto, aprendam, construam conhecimento, desenvolvam
competéncias, realizem projetos, promovam melhoria em alguma condicdo [...]”
(Lick, 2010, p. 17). Nesse sentido, o diretor e outros membros da gestdo escolar sdo
os lideres provocadores de mudancas no contexto de uma escola democratica
(Fernandes, 2015, p. 85).
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A citacdo acima nos leva a rememorar, entdo, que a lideran¢a nao tem relacdo com o
autoritarismo, mas sim que as agdes tomadas pelos gestores escolares devem possuir carater
democratico, ou seja, os sujeitos da comunidade escolar (gestores, professores, alunos,
funcionarios da escola e familias) devem ser ouvidos, quer seja de maneira direta, quer seja por
meio dos conselhos deliberativos. Ha previsao legal na Constitui¢do Federal (Art. 206, inciso
VI) e na LDB (lei 9394/1996, Art. 3°. Inciso VIII) no tocante a gestdo democratica do ambiente

escolar.

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios: [...]
VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei (Constituicdo Federal).

A escola publica ¢ obrigada a primar pela gestdo democratica do ensino, como se

apreende com a leitura do artigo constitucional:

Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios: [...]

VIII — gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da legislagdo dos
respectivos Estados ¢ Municipios e do Distrito Federal (Redacdo dada pela Lei n°
14.644, de 2023); (Lei 9394/1996).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei 9394/1996) ressalta que o ensino
serd ministrado de forma democratica, observando os principios legais das esferas federal,
estadual e municipal.

Libaneo, Oliveira e Toschi (2011) expressam que, a fim de instaurar uma lideranga
efetivamente democratica, deve haver um relacionamento harmonioso entre os membros da

comunidade escolar, proporcionando uma tomada de decisao democratica.

Sdo propostos os seguintes principios da concepcdo de gestdo democratico-
participativa: autonomia da escola e da comunidade educativa; relagdo organica entre
a direcao e a participacdo dos membros da equipe escolar;, envolvimento da
comunidade no processo escolar; planejamento de atividades; formacdo continuada
para o desenvolvimento pessoal e profissional dos integrantes da comunidade escolar;
utilizagdo de informagdes concretas ¢ analise de cada problema em seus multiplos
aspectos, com ampla democratizacdo das informagdes; avaliagdo compartilhada;
relagdes humanas produtivas e criativas, assentadas em uma busca de objetivos comuns
(Libaneo; Oliveira; Toschi, 2011, p. 233).

Historicamente, a gestdo escolar era considerada apenas no sentido da administracao
escolar no sentido amplo, tratando desde a documentagdo inerente ao contexto escolar até a

administracdo dos recursos fisicos e financeiros destinados as escolas. Atualmente, os estudiosos
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verificaram que estd voltada para a consecucdo dos objetivos de aprendizagem dos alunos.
Todos os membros da equipe gestora se tornam corresponsaveis pelo desempenho escolar dos
estudantes.

Conforme Liick (2009) ressalta, faz-se necessario o equilibrio entre a gestao

administrativa e a gestdo pedagogica:

Muito embora a gestdo administrativa seja uma dimensdo meio, e se esteja
evidenciando a importancia e necessidade do diretor escolar dedicar especial atencao
a gestdo pedagdgica, por ser mais proxima da promog¢ao da finalidade da educacdo, a
relevancia das suas competéncias para a efetividade do apoio logistico e administrativo
nao diminui. O que se destaca é que sem a execugdo desse apoio de forma zelosa e no
tempo certo, perde qualidade a dimensdo fim, mais diretamente voltada para a
promocao da aprendizagem e formagao dos alunos (Liick, 2009, p.113).

Novoa (2022) posiciona que a educacio passard por novos rumos pds pandemia, o que

atingird os moldes da escola e, consequentemente, a gestao escolar:

O contrato entre a escola e a sociedade, estabelecido no final do século XIX, tem de
ser revisto. A COVID-19 ja o revogou. E preciso pensar o que designamos por
capilaridade educativa, metafora que procura traduzir uma distribuicdo da educagio
por diferentes espagos e tempos. Mas esta capilaridade deve assentar em duas bases: o
comum e a convivialidade, melhor dizendo, a construgdo do comum e a construgao da
convivialidade (Novoa, 2022, p.42).

Durante o periodo de excepcionalidade trazido pela Covid-19, as equipes gestoras
precisaram gerir diversos conflitos dentro de suas unidades escolares, o que fez com que as
atribuicdes da gestdo fossem modificadas e ampliadas. Além dos muitos desafios diarios
enfrentados pela gestdo escolar, surgiram desafios sanitarios, gestdo de conflitos entre o corpo
docente, dificuldades tecnologicas, fornecimento de alimentacao escolar de forma diferenciada
do periodo pré pandemia, busca ativa dos estudantes faltosos, esforco para manter a qualidade
do ensino e da aprendizagem, avaliagdes externas pouco tempo apds o retorno dos estudantes,
entre outras complexidades.

A gestdao democratica e co-participativa (entre os membros da equipe gestora) que ja era
uma premissa no ambiente escolar, tornou-se cada vez mais necessaria para o enfrentamento dos
desafios impostos pelo periodo de pandemia e também posteriormente ao enfrentamento da

mesma.
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2.2.2. Legislaciao e Educacio

A sociedade se pauta por ordenamentos que regram a vida e o cotidiano. Os regramentos,
nos primordios, se davam por meio dos costumes, o que ficou conhecido como Direito

consuetudinario (praticas, costumes € normas nao positivadas que regiam o cotidiano coletivo).

A Revolucao Industrial e a concomitante revolucdo demografica foram o pano de
fundo da maior transformacao da histdria, ao revolucionar as “necessidades” e destruir
a autoridade das expectativas baseadas nos costumes. E isso, sobretudo, o que
estabelece a distingdo entre o “pré-industrial” ou “tradicional” e o mundo moderno. As
geracdes sucessivas ja ndo se colocam em posi¢do de aprendizes umas das outras
(Thompson, 1998, p. 22-23).

Thompson, na interpretagdo de Faria Filho, (p. 248), demonstra que “¢ fundamental
relacionar toda a pratica legislativa e os produtos da mesma, as leis, com as relagdes sociais mais

amplas nas quais elas estao inseridas e as quais elas contribuem para produzir”.

A lei também pode ser vista como ideologia ou regras e sangdes especificas que
mantém uma relagdo ativa e definida (muitas vezes um campo de conflitos) com as
normas sociais; e, por fim, pode ser vista simplesmente em termos de sua ldgica, regras
e procedimentos proprios — isto ¢, simplesmente enquanto lei. E ndo € possivel
conceber nenhuma sociedade complexa sem lei (Thompson, 1987, p. 350).

A educagao, ainda que nao possa ser entendida enquanto uma sociedade, faz parte de um
todo complexo e precisa lidar, tanto tedrico, quanto praticamente, com uma série de ideologias,
culturas e experiéncias de vida diferentes em relagdo as pessoas que atende, necessitando, por
isso, de uma legislacdo que crie margens para uma pratica equanime. Os diferentes fatores que
interferem no ambiente educacional se agravam, naturalmente, quando a sociedade em que ele
esta inserido passa por um momento de crise — seja uma guerra, uma pandemia ou mesmo uma
disputa territorial. Uma vez que escolhemos, neste trabalho, tratar sobre os modos como a
educacdo brasileira se adaptou ao periodo da pandemia de Covid-19, realizamos o estudo da
legislacdo editada durante o periodo de 2020 a 2021, focando nos dispositivos legais
relacionados a educacao ou que serviram de subsidio para explicar alguma alteracdo na
organizagao educacional.

Em 06 de fevereiro de 2020, fora editada a lei federal n® 13.979 que legislava sobre as
medidas para enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional

decorrente do coronavirus.
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No ambito do territorio nacional, o estado de Sao Paulo teve destaque durante a pandemia
por assumir iniciativas muitas vezes anteriores ao governo federal. No dia 13 de marco de 2020,
através do decreto paulista n® 64.862, houve o antincio da gradual suspensao de aulas e de outras
atividades a partir da segunda-feira, dia 16 de marco de 2020. Esse antuincio foi concretamente
normatizado através do Decreto n°® 64.864, de 16 de marco de 2020. Em seguida, no dia 20 de
mar¢o de 2020, o Congresso Nacional, atendendo solicitagdo da Presidéncia da Republica,
editou o Decreto Legislativo n°® 6, “reconhecendo estado de calamidade publica™ até dia 31 de
dezembro de 2020.

Em 1° de abril de 2020, o Governo Federal editou a Medida Provisoria n® 934, que
estabeleceu normas excepcionais para o ano letivo nos niveis da Educa¢ao Basica e da Educacao
Superior, decorrentes das medidas para enfrentamento da situacdo de emergéncia de saude
publica de que trata a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020. Essa Medida Provisoéria foi
convertida na lei n® 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabeleceu normas educacionais
excepcionais que deveriam ser adotadas durante o estado de calamidade publica, sendo
reconhecido pelo Decreto Legislativo n® 6/2020. O dispositivo legal permitiu a reorganizacao
do Calendario Escolar e a possibilidade de computo de atividades ndo presenciais para fins de
cumprimento da carga horaria minima anual, enquanto medida emergencial.

Devido a dispensa da obrigatoriedade do cumprimento do minimo de dias letivos no ano
de 2020 na Educacdo Bésica e na Educagdo Superior e diante da urgéncia da necessaria
reorganizacdo das atividades escolares e académicas em decorréncia da suspensdo das aulas
presenciais ocorridas em margo de 2020, o Conselho Nacional de Educacdo emitiu trés
documentos pertinentes: o Parecer CNE/CP n° 5, de 28 de abril de 2020, que tratou da
“reorganizacdo do Calenddrio Escolar e da possibilidade de computo de atividades nao
presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em razdo da Pandemia da
COVID-19; o Parecer CNE/CP n° 9, de 8 de junho de 2020, que retomou essa tematica, com o
reexame do Parecer CNE/CP n° 5/2020; e o Parecer CNE/CP n° 11, de 7 de julho de 2020, que
definiu “Orientagdes Educacionais para a Realizacdo de Aulas e Atividades Pedagogicas
Presenciais e Nao Presenciais no contexto da Pandemia”. A Lei n° 14.040, no paragrafo inico
do artigo 1°, definiu com clareza que “o Conselho Nacional de Educacao (CNE) editara
diretrizes nacionais com vistas a implementagdo do disposto nesta Lei”.

A Resolugdo CNE/CP n°® 2 estabeleceu normas educacionais excepcionais a serem

adotadas pelos sistemas de ensino, instituigdes e redes escolares, publicas, privadas,
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comunitarias e confessionais, durante o estado de calamidade reconhecido pelo Decreto
Legislativo n° 6, de 20 de marco de 2020.

Normas como a exarada do art. 31, da Resolu¢do CNE/CP n° 2/2020, deram
embasamento a continuidade das aulas nao presenciais, como forma de enfrentamento da

pandemia:

Art. 31. No ambito dos sistemas de ensino federal, estaduais, distrital € municipais,
bem como nas secretarias de educacao e nas institui¢des escolares publicas, privadas,
comunitarias e confessionais, as atividades pedagogicas ndo presenciais de que trata
esta Resolug@o poderdo ser utilizadas em carater excepcional, para integralizacdo da
carga horaria das atividades pedagdgicas, no cumprimento das medidas para
enfrentamento da pandemia da COVID-19 estabelecidas em protocolos de
biosseguranga.

Paragrafo unico. As atividades pedagogicas nao presenciais poderdo ser utilizadas de
forma integral nos casos de:

I - suspensdo das atividades letivas presenciais por determinagdo das autoridades
locais; e

IT - condigdes sanitéarias locais que tragam riscos a seguranca das atividades letivas
presenciais.

O agravamento da pandemia no primeiro semestre de 2021 desencadeou a continuidade
das aulas ndo presenciais. No entanto, inimeros estudiosos e profissionais da educacao
manifestaram o interesse na reabertura das escolas como medida de combate a evasio escolar,
como preocupacdo com a saude emocional dos estudantes e, também, como forma de
proporcionar acesso ao conhecimento e diminuicdo das desigualdades para aqueles que ndo
tiveram a oportunidade das aulas remotas.

O parecer CNE/CP n° 6/2021, publicado no Diario Oficial da Unido em 05 de agosto de
2021, determinou a aprovacdo de Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementacao de
medidas no retorno a presencialidade das atividades de ensino e aprendizagem, além da
regulariza¢ao do calendario escolar que seria adotado pelos sistemas de ensino, institui¢coes e
redes escolares publicas, particulares, comunitérias e confessionais, com observancia prioritaria
aos seguintes aspectos:

1. Respeito aos protocolos sanitarios locais e prioridade ao processo de vacinagdao dos
profissionais de educacao;

2. Reorganizacdo dos calendérios escolares considerando a flexibilizagdo dos 200 (duzentos)
dias letivos, como definido no artigo 31 da Resolu¢cdo CNE/CP n° 2/2020;

3. Busca ativa de estudantes;

4. Avaliacdes diagndsticas para orientar a recuperacao das aprendizagens;
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5. Replanejamento curricular, considerando o continuo curricular 2020-2021-2022;

6. Manutencdo das atividades remotas intercaladas com atividades presenciais quando
necessario;

7. Adogao de estratégias de aprendizagem hibrida e uso de tecnologias para complementar as
aulas presenciais;

8. Formacao continuada de professores;

9. Articulagdo entre os trés niveis de governo para assegurar o acesso dos estudantes as
atividades remotas e melhoria da conectividade/acesso as tecnologias;

10. Revisdo dos critérios de promogao.

Importante observar que o retorno presencial precisava ser devidamente regimentado,
considerando-se as necessidades educacionais e a recuperagdo de aprendizagem sem deixar de
lado o periodo de atengdo sanitdria que ainda estava sendo vivenciado. Seriam necessarias
algumas determinacdes, como o uso de mascaras, as aulas intercaladas entre as turmas (para que
ndo ficassem muitos alunos na escola a0 mesmo tempo, garantindo o distanciamento seguro), a

suspensao de aulas (ou ndo) se confirmasse um caso de covid entre os participantes, entre outras.

2.2.3. Desafios da era digital

A era digital trata-se de um novo periodo historico marcado pelo amplo uso da tecnologia
digital, tendo inicio no final do século XX e continuidade durante o século XXI. Algumas
tecnologias digitais usualmente conhecidas sao: computadores, internet, dispositivos moveis,
redes sociais, inteligéncia artificial, entre outras.

Durante a era digital hd uma quebra de paradigmas com aspectos sociais ja sedimentados
anteriormente. Temos como alguns exemplos: a comunicagdo tornou-se instantanea e global,
permitindo que as pessoas se conectem em tempo real em qualquer parte do mundo; o dinheiro
passa a circular cada vez menos na forma fisica e muito mais através de transacdes bancarias
instantaneas e moedas virtuais; o trabalho presencial passa a ser substituido pela forma remota,
principalmente durante e ap6s a pandemia Covid-19; o lazer também foi alterado com jogos

digitais, plataformas de realidade virtual e streaming de musica e video; entre outros.
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Nao obstante tantos avangos tecnoldgicos, a era digital trouxe muitos desafios e situacdes
inusitadas como a disseminag¢do de informagdes sem procedéncia ou falsas (denominadas fake
news); questoes €ticas relacionadas ao uso de dados pessoais, privacidade on-line e dilemas
¢ticos na inteligéncia artificial; necessidade de sistemas que proporcionem a seguranga
cibernética; desigualdade de acesso digital e a volatilidade dos relacionamentos, trazida pela
modernidade liquida, termo cunhado pelo filésofo Zygmunt Bauman (1925-2017) para definir

o mundo globalizado.

No mundo moderno, notoriamente instavel e constante apenas em sua hostilidade a
qualquer coisa constante, a tentagdo de interromper o movimento, de conduzir a
perpétua mudanga a uma pausa, de instalar uma ordem segura contra todos os desafios
futuros, torna-se esmagadora e irresistivel. Quase todas as fantasias modernas de um
"mundo bom" foram em tudo profundamente antimodernas, visto que visualizaram o
fim da histéria compreendida como um processo de mudanga (Bauman, 1999, p.22).

Mesmo com todo o estudo e observagdo ja existentes sobre as transformacdes da era
digital, a ocorréncia da pandemia Covid 19, acelerou efeitos psicossociais em escala mundial.

O uso excessivo de dispositivos digitais e midias sociais estd se tornando um problema
de saude publica em muitas partes do mundo. O vicio em tecnologia pode levar a problemas de
saude mental, como ansiedade, depressao e isolamento social. Além dos disturbios que o uso
excessivo pode causar, tem também a questdo do controle parental do contetido que esta sendo
acessado: muitas familias ficam tranquilas porque os filhos estao dentro de casa, protegidos, no
entanto, muitos estdo trancados em seus quartos com seus computadores ou celulares, a mercé
da inseguran¢a do mundo virtual, sem qualquer supervisao de um adulto.

Segundo Gregory Smith (2009, p. 32), “muitos adultos t€ém controle sobre suas vidas e
ensinam os filhos a ter uma conduta pautada na moral e na decéncia, mas a maioria ndo sabe
como orientd-los no que diz respeito aos conteudos seguros e afastd-los das informagdes
perniciosas que rondam a internet.”

Danos fisicos (posturais, oftalmoldgicos e relacionados a lesdes por esforgos repetitivos)
estdo sendo diagnosticados em publico cada vez mais jovem devido ao excessivo uso de
equipamentos de acesso a internet, assim como danos a saude mental, transtornos psicoldgicos
e psiquiatricos, associados a utilizacdo destas tecnologias de forma compulsiva em tempo e
abusiva em conteudo e forma de uso.

Outro desafio no contexto escolar ¢ o ciberbullying, tanto em épocas de ensino presencial

quanto em periodo de ensino remoto.
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Criangas e jovens ingressam cada vez mais novos no meio digital. Embora grande parte
dos aplicativos exija uma idade especifica, essa idade ¢ burlada e perfis sdo criados. Paralelo a
1ss0, muitas vezes, nao ha um acompanhamento direto dos pais sobre o que seus filhos acessam,
publicam e como interagem nesse meio. Nesse cendrio, alguns riscos sdo colocados com relagao
a exposicao digital, um deles o cyberbullying.

Smith et al., 2008 (apud Schwartz e Pacheco, 2021, p.4) define cyberbullying como"
comportamentos agressivos, intencionais e repetitivos, os quais sao realizados por um grupo ou
por um individuo contra uma vitima que possui dificuldade para se defender, caracterizando
uma relacao desigual de poder".

Ao contrario do bullying, que ¢ realizado presencialmente, o cyberbullying utiliza os
meios eletronicos. Na maioria das vezes, as agressoes sao feitas de forma andnima, utilizando
perfis falsos.

O agressor ndo precisa ser mais forte ¢ ndo ha como prever o ambiente em que as
agressoes poderdo acontecer. Caracterizam como cyberbullying também a divulgacao de fotos
e videos intimos ou constrangedores.

Tono (2015), ressalta sobre os impactos e cibercrimes que também sao crescentes:

(...) pode ocorrer ainda, impactos nas questdes de bem-estar social e seguranga humana
individual e social, quando as TIC sdo utilizadas por pessoas malintencionadas, o que
afeta a integridade fisica e psicologica, a ética e a moral das vitimas, resultando nos
chamados “cibercrimes” (aliciamento on-line, calinia, difamagfo, injuria, assédio
moral e sexual, pedofilia, cyberbullying, entre outros) (Tono, 2015, p.190).

A citada autora complementa ressaltando que as tecnologias de informacdo e
comunicacdo (TICs), por outro lado, também beneficiam o lazer, o acesso a informacao, trabalho
e estudo devido a dinamizagao e flexibiliza¢ao no tempo e espaco e que cabe ao Poder Publico
legislar e fazer cumprir as normas protetivas com regras de uso e convivéncia no meio virtual.

O advento da pandemia SARS-CoV-2 acelerou em anos a inser¢do no meio virtual de
muitos professores, estudantes e suas familias. Uma parcela significativa das escolas brasileiras
estava se inserindo gradativamente no meio digital, tanto através do uso de recursos tecnoldgicos
como lousa digital, plataformas virtuais, como no preenchimento da documentacao docente
(diario de classe on-line, por exemplo). No entanto, com o estopim da pandemia ndo havia como

esperar.
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Foi necessaria a apropriagdo, por parte do corpo docente e equipe gestora, dos mais
variados recursos como: criar grupos no whatsapp, gravar aulas, editar videos, entrar nas
plataformas (nas redes de ensino que as adotaram), entre outros conhecimentos estruturantes
para o referido periodo histérico-educacional.

No final do século XX, Edgard Morin, a convite da UNESCO, escreveu o livro “Os sete
saberes necessarios a educacao do futuro”. A obra foi editada em todo o planeta, constava nos
mais diversos editais de concursos publicos da época e deixou uma reflexao sobre como educar
as criancas e os adolescentes para o exercicio da ética, da compreensao mutua e para o exercicio
da democracia.

O professor doutor José Moran, pesquisava e lecionava sobre novas tecnologias, ensino
hibrido e on-line anteriormente a pandemia e, na atualidade, faz suas consideragdes sobre a

importancia da educacao digital em seu site:

Estamos evoluindo (embora de forma desigual) no desenvolvimento das competéncias
digitais, na calibragem e diversificacdo das estratégias didaticas (metodologias ativas
também no on-line -aprendizagem por projetos, problemas, jogos, times).
Confirmamos que as aulas tém que ser experiéncias desafiadoras, surpreendentes, ricas
de questdes vinculadas com a vida e de aplicagdes seja no presencial ou no on-line,
com professores inspiradores e com intenso envolvimento dos estudantes. O contato
com cada professor tem que trazer a riqueza da vida, o encontro de personalidades que
se completam. O docente precisa ser um grande provocador, interlocutor, orientador
de pesquisa e caminhos, de abertura de novas trilhas e desafios (Moran, 2022).

Grande desafio da era digital ¢ garantir a equidade de acesso a todos os educandos para
que tenham igualdade de acesso a dispositivos e conectividade a internet em casa.

No tangente aos professores, a Fundagdo Telefonica Vivo realizou, anteriormente a
pandemia Covid-19, pesquisa envolvendo quatro mil professores, onde a “falta de infraestrutura
— como poucos equipamentos (66%) e velocidade insuficiente da internet (64%)” foi apontada
como primeiro dificultador, ficando em segundo lugar questdes como formagao adequada para
trabalhar com recursos digitais.

No contexto das aulas on-line, além da preparacao de conteudos que fossem atraentes aos
estudantes, foi necessario o uso de equipamentos proprios dos professores (computador, celular)
e o uso da internet de suas casas (pacote de dados ou internet cabeada), suscetivel a instabilidades

durante a transmissao das aulas ou execuc¢ao das atividades, conforme segue:

A pandemia impactou sobremaneira a area educacional e trouxe a tona varias questoes,
incluindo problemas que ja deveriam ter sido solucionados, como a falta de acesso de
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docentes e estudantes a rede mundial de computadores, bem como a auséncia de
estrutura em muitas escolas que permita uma utilizag@o eficaz das Tecnologias Digitais
de Comunicagdo e Informagao (Barros e De Paula Vieira; 2021, p.842).

Outro desafio nesse novo momento totalmente tecnologico, foi o desvincular do conceito
historico de sala de aula e migrar para um novo contexto com situagdes bem adversas ao realizar
o momento de estudo em casa.

Segundo Moran (2003):

Existem dificuldades sérias na aceitacdo da educa¢do on-line. A primeira ¢ o peso da
sala de aula. Desde sempre aprender estd associado a ir a uma sala de aula e 14
concentramos os esfor¢os dos ultimos séculos para o gerenciamento da relacdo entre
ensinar e aprender (Moran, 2003, p. 48).

No municipio pesquisado, os professores retornaram ao trabalho ainda no primeiro
semestre de 2020 e deveriam preparar suas aulas e ministra-las virtualmente diretamente da
escola, utilizando a internet da unidade escolar para esse fim.

As escolas adaptaram-se, no contexto das aulas nao presenciais, a inimeras plataformas
€ meios virtuais para interagdo entre o corpo docente e os estudantes. Portanto, torna-se salutar
investigar como foram os usos dos recursos tecnologicos, quais as plataformas ou estratégias
virtuais de ensino e se elas continuaram sendo utilizadas ap6s o retorno presencial dos alunos.
Estamos inaugurando o periodo historico denominado pds digital.

Novos desafios surgem com o retorno as aulas presenciais: em sala de aula outro desafio
encontrado pelos professores ¢ o uso adequado da tecnologia. Os educadores buscaram utilizar
a ferramenta como forma de dinamizar as relagdes ensino-aprendizagem, contudo muitas vezes
o aluno permanece utilizando o celular para outros fins, como jogos, acesso a redes sociais.

Observa-se que o nivel de atengdo dos educandos diminuiu com o uso excessivo da
tecnologia. Eles se dispersam com mais facilidade e tem dificuldade em manter a concentragao
em atividades mais complexas. Por esse motivo, alguns governantes buscam instituir regras que
coibam o uso dos aparelhos em sala de aula.

Segundo Matos (2024, p.1) muitas escolas publicas e particulares brasileiras aumentaram
a restri¢ao ao uso do aparelho celular em sala de aula, seguindo a recomendacao do relatorio da
UNESCO de 2023, o qual aponta uma "associacdo negativa entre o uso das tecnologias e o
desempenho dos estudantes”. A estudiosa aponta ainda que nos resultados da avaliacao
internacional Pisa, nos paises analisados, sessenta e cinco por cento dos alunos de 15 anos

apresentaram distra¢do nas aulas de Matematica com o uso do celular. No Brasil, 80% dos
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estudantes encontram-se nessa situacdo, além de sintomas de ansiedade e nervosismo quando
ficam longe do aparelho.

Sobre essa tematica, podemos afirmar que o uso demasiado da tecnologia desenvolve
nos estudantes sintomas de ansiedade, pelo imediatismo na comunicagdo. As respostas precisam
ser rapidas, quase que em tempo real. Os dudios sdo acelerados em sua velocidade méxima, os
videos precisam ser curtos.

Nao hé tempo para espera, como observavamos na comunicagao em geragoes anteriores,
a qual era capaz de enviar uma carta e aguardava dias ou semanas para resposta de seu
interlocutor.

Rocha ( apud Cunha, 2022) denomina esse fendmeno como a "cultura do aqui e agora",
comum entre os jovens usuarios de redes sociais, 0s quais para nao vivenciarem frustragoes,
querem resolugdes imediatas dos problemas.

A pesquisadora (apud Cunha, 2022 p.l), ainda aponta que as grandes estimulacdes
emocionais e audiovisuais além de desenvolver sintomas de ansiedade e depressdo, podem afetar
a cognicao dos estudantes, pois acarreta em uma sobrecarga cognitiva, dificultando o cérebro a
reter informagdes de longo prazo. Assim, ha o contato com muita informagao, porém essa nao ¢
transformada em conhecimento, pois ndo € retida.

Percebe-se que sdo muitos os desafios da era digital e que a parceria entre familia e escola
torna-se necessaria e complementar visando auxiliar e orientar o uso das novas tecnologias, bem
como utilizar a educagao positiva como forma de minimizar a ocorréncia de comportamentos de

risco.
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3 METODOLOGIA

A presente dissertacao baseou-se na analise de abordagem e metodologia qualitativa. Do
ponto de vista da forma de abordagem do problema trata-se de uma pesquisa qualitativa pois ha
“relacdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um vinculo indissocidvel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros” (Silva; Menezes,
2005, p.20).

Optou-se pelo Grupo Focal devido a interatividade que promove entre os participantes,
trazendo uma reflexdo coletiva, levantamentos subjetivos e aprofundamento do tema.

Segundo Gatti (2005), cada grupo focal ndo pode ser grande nem excessivamente
pequeno. Deve-se contemplar até dez pessoas para que todos tenham oportunidade de fala e
participagao reflexiva.

Priorizamos o niimero maximo de dez participantes. Apresentamos a pesquisa para a
Secretaria de Educagdo do municipio apds a aprovagdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade de Taubaté e houve a sugestdo por parte da Secretaria de Educacao de que o
convite de participagdo fosse encaminhado para dez escolas do municipio, devendo ser
observada a participag@o de todas as regides do municipio.

O convite foi enviado por e-mail e, também, apresentado de forma presencial para as
escolas municipais selecionadas. Apds o convite, a pesquisadora aguardou o retorno positivo
dos membros de equipes gestoras.

Aguardou-se o retorno dos dez primeiros participantes, caso o convite ndo fosse
respondido no periodo de um més, o grupo seria composto pelos seis primeiros participantes a
se inscreverem.

O periodo de um més foi determinado para que se cumprisse o cronograma da pesquisa
previamente enviado ao Comité de Etica.

Ao final do prazo determinado de um més, concluimos a organizagdo do grupo com a
adesdo de seis participantes. Aos membros do grupo foram apresentados os seguintes termos:
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, Termo de autorizagdo do termo de voz e
transcricdo de falas e Termo de autorizagdo de uso de imagem. Foi dada ciéncia de que os
documentos assinados pelos participantes ficardo guardados pela pesquisadora e que a
anonimidade serd preservada.

No grupo focal, a discussdo em si ¢ o importante, conjuntamente com a troca de

experiéncias, pois visa a colher elementos, opinides, ideias diversificadas que emergem quanto
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ao tratamento do tema, sem que se pretenda consenso ou finalizagdo com alguma proposta ou
qualquer outra agao.

Conforme explicita Marli André:

Na perspectiva das abordagens qualitativas, ndo ¢ a atribui¢do de um nome que
estabelece o rigor metodologico da pesquisa, mas a explicitagdo dos passos seguidos
na realizacdo da pesquisa, ou seja, a descricdo clara e pormenorizada do caminho
percorrido para alcangar os objetivos, com a justificativa de cada opgao feita. (André,
2013, p. 96).

Seguindo as diretrizes tragadas por Marli André, a pesquisa de abordagem qualitativa,
deve ter como metodologia a definicdo clara do passo a passo para se atingir os objetivos
propostos e as alternativas escolhidas devem ser justificadas.

Minayo e Sanches (1993, p. 244) indicam pontos importantes a serem considerados: A
abordagem qualitativa realiza uma aproximacao fundamental e de intimidade entre sujeito e
objeto, uma vez que ambos sdo da mesma natureza: ela se volve com empatia aos motivos, as
intencdes, aos projetos dos atores, a partir dos quais as agoes, as estruturas e as relacdes tornam-
se significativas.

O Grupo Focal se reuniu virtualmente pela plataforma Meet. O encontro foi realizado
em agosto de 2023, com duragao aproximada de duas horas e meia. O encontro foi gravado para
a posterior transcri¢ao de falas.

Quanto a transcri¢do, as falas foram criteriosamente idénticas ao que foi falado pelo
participante. O aplicativo utilizado para a transcri¢do chama-se Transkriptor.

No tangente ao registro da histdria oral, Sebe Bom Meihy (2010,p.190) ressalta: “Nao
bastassem as observancias aos géneros € aos critérios que categorizam pessoas € grupos
estudados, restam ainda, depois das entrevistas coletadas, gravadas, os processos de passagem
do oral para o escrito”.

Segundo Ribeiro (2021, p.7): “A transcricdo compreende a passagem literal do que foi
narrado oralmente para a escrita, incluindo as repeti¢des, vicios de linguagem, expressdes
regionais e marcadores conversacionais que caracterizam a fala”.

Por se tratar de uma pesquisa qualitativa, na qual contamos com a experiéncia de seis
gestores que vivenciaram os desafios da pandemia para a gestao escolar, foi necessario gravar o
encontro do grupo focal e, posteriormente, transcrever as falas para a continuidade da pesquisa,
através da triangulagdo de dados.

Foi garantido o anonimato dos participantes, atribuindo-lhes nomes de constelagdes.
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Com a analise qualitativa pretendeu-se entender o dia-a-dia desafiador aos gestores
escolares durante o periodo de pandemia, quer seja no periodo de suspensdo de aulas, o retorno
on-line, o gradativo retorno presencial e a retomada totalmente presencial, compreendendo as
formas de enfrentamento adotadas.

Paralelamente foi realizado, pela pesquisadora, o estudo da legislacdo tocante a
Educacdo editada durante o periodo de 2020 a 2021, nas variadas esferas governamentais,

visando verificar como os dispositivos legais embasaram a atuag¢ao das equipes gestoras.

3.1. Participantes

O critério de selecdo dos participantes foi: membros das Equipes Gestoras de escolas
publicas do Ensino Fundamental pertencentes ao municipio selecionado, que atuaram na gestao
escolar durante o periodo pesquisado (2020 e 2021). Na rede pesquisada, a Equipe Gestora de
cada unidade escolar do ensino fundamental ¢ composta por, no minimo: um diretor, um vice-
diretor, um orientador de escola (area pedagodgica) e um orientador de escola (area educacional).

Por se tratar de Grupo Focal, a quantidade desejavel foi de até dez participantes. Segundo
Gatti:

Visando abordar questdes em maior profundidade, pela interagdo grupal, cada grupo
focal ndo pode ser grande, mas ndo pode ser excessivamente pequeno, ficando sua
dimensdo preferencialmente entre seis a 12 pessoas. Em geral, para projetos de
pesquisa, o ideal ¢ ndo trabalhar com mais de dez participantes. Grupos maiores
limitam a participagdo, as oportunidades de trocas de idéias e elaboragdes, o

aprofundamento no tratamento do tema e também os registros (Gatti, 2005, p. 22).

Foram selecionados os participantes por meio de adesdo a convite até atingir a
quantidade méxima de dez membros.

A pesquisa foi realizada com os membros de equipe gestora, independente da fun¢do em
que atuava durante a pandemia. Esses membros poderiam estar atuando nas equipes no momento
da pesquisa ou ja terem se afastado da fung¢ao por motivo de aposentadoria.

Houve a divulgacao da pesquisa em dez escolas de ensino fundamental da rede municipal
de ensino, sendo em cinco escolas da regido Leste do municipio, uma escola na regido Oeste,
uma escola na regido Norte, uma escola na regido Sul e duas escolas na regido Sudeste.

A divulgagdo ocorreu por meio de e-mail, whatsapp, redes sociais e presencialmente

pela pesquisadora.
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A divulgacdo da pesquisa ocorreu fora do horario de trabalho da pesquisadora, apos
anuéncia da rede de ensino e autorizagdo do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Taubaté (CEP-UNITAU), fora do horario de trabalho da pesquisadora.

Aos que aceitaram participar da pesquisa, foi apresentado o termo de adesdo voluntaria
(Termo de consentimento livre e esclarecido), para ciéncia e assinatura.

O grupo focal foi formado por ordem de aceitagdo em participar da pesquisa e,
considerado completo ao atingir o nimero maximo de dez integrantes. Caso nao tivesse atingido
o numero de dez participantes em at¢ um més do inicio da divulgacao, seria considerado
completo ao atingir seis membros. O grupo foi formado com seis membros.

Entre os membros do grupo focal, dois atuavam como diretores de escola, trés como
orientadores de escola na area pedagdgica e uma como orientadora de escola na area
educacional.

A composi¢ao do grupo foi: cinco pessoas do sexo feminino e uma pessoa do sexo
masculino.

Para garantir a privacidade dos participantes da pesquisa, estes receberam nomes de
constelagoes: Aquila, Colomba, Lyra, Orion, Pyxis e Phoenix. Ao fazer estudo de vérias
pesquisas na area da Educacdo, percebe-se que os nomes dos participantes sdo trocados por
outros nomes para garantir a preservagdo da identidade dos mesmos. Algumas pesquisas
utilizam nome de flores, por exemplo. Optamos por nomes de constelagdes pois, além de
brilharem na busca de solugdes educacionais no periodo pandémico, uma constelagao ¢ formada

por varias outras estrelas, assim como o cendrio escolar.
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Quadro 4. Participantes da pesquisa

Nome Funciao Tempo de atuacio na funcio gestora Sexo
(quando iniciou a pandemia)
Phoenix Diretora de 12 anos Feminino
escola
Aquila Diretora de 6 anos Feminino
escola
Lyra Orientadora 4 anos Feminino
pedagogica
Colomba Orientadora 3 anos Feminino
educacional
Pyxis Orientadora 3 anos Feminino
pedagobgica
Orion Orientador Iniciou durante a pandemia Masculino
pedagogico

Fonte: Quadro elaborado pela autora, a partir dos dados coletados.

Conforme aprecia-se no quadro acima, os membros participantes possuiam variado
tempo de servico prestado na gestdo escolar quando se decretou a pandemia.

A composi¢do do grupo foi: cinco pessoas do sexo feminino e uma pessoa do sexo
masculino.

Segundo dados do IBGE, o nimero de mulheres com ensino superior ultrapassa o de
homens (15,1% entre os homens e 19,4% entre as mulheres).

Na area da Educacao, segundo o Censo Escolar 2022, realizado pelo Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), autarquia vinculada ao Ministério
da Educag¢ao (MEC), as mulheres sdo maioria na gestdo da educacgdo basica, representando
80,7% dos diretores escolares.

O tempo de atuagao na gestao escolar entre os membros variava entre quem entrou na

gestao escolar no contexto da pandemia e quinze anos de atuagdo na gestao.
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3.2. Instrumentos de Pesquisa

Os instrumentos de pesquisa que foram utilizados sdo o roteiro de grupo focal e a
pesquisa documental.

Conforme conceitua Gatti:

O trabalho com grupos focais permite compreender processos de construcdo da
realidade por determinados grupos sociais, compreender praticas cotidianas,
acgOes e reacdes a fatos e eventos, comportamentos e atitudes, constituindo-se uma
técnica importante para o conhecimento das representacdes, percepcdes, crencas,
habitos, valores, restri¢des, preconceitos, linguagens e simbologias prevalentes
no trato de uma dada questdo por pessoas que partilham alguns tragos em comum,
relevantes para o estudo do problema visado (Gatti, 2005, p.11).

Weller (2006) enfatiza que no grupo de discussdo, as informagdes dos participantes sao
observadas a partir do coletivo, de modo que as opinides e perspectivas representam o
posicionamento do grupo acerca da situagdo explorada, tendo em vista a andlise dos
acontecimentos. Cabe ao pesquisador buscar compreender as informagdes trazidas pelos
participantes no grupo, de forma a perceber o contexto elencado, atentando-se para nao interferir
nas discussdes do grupo. H4 uma proximidade pratica entre grupo focal e grupo de discussao,
por essa razao os termos conceituais dialogam na presente pesquisa.

A pesquisa documental se deu por meio da andlise das leis, decretos e outras normas

editadas durante o periodo analisado da pandemia e que versaram sobre a Educag@o no periodo.

3.3. Procedimentos para Coleta de Informacées/dados

A pesquisa define-se por aplicada, conforme destaca Silva e Menezes (2005). “[...]
pesquisa aplicada objetiva gerar conhecimentos para aplicagao pratica e dirigidos a solugdo de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais™ (Silva; Menezes, 2005, p. 20),
exploratéria e terd abordagem qualitativa pois pretende-se compreender os desafios e o
enfrentamento impostos pela pandemia SARS-CoV-2 aos membros das equipes gestoras,
analisando os aspectos subjetivos do problema.

O presente estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de
Taubaté (CEP-UNITAU), colegiado interdisciplinar e independente, com funcdo publica, que

tem a finalidade maior de defender os interesses dos sujeitos da pesquisa em sua integridade e
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dignidade, contribuindo para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos, aprovado
sob o parecer n° 6.007.554.

Posteriormente a aprovacao, a pesquisadora realizou contato com as unidades escolares
previamente definidas, convidando os membros das equipes gestoras para participarem do
encontro focal. Obtivemos o retorno positivo de seis gestores, aos quais foi dada ciéncia de que
haveria gravacdo para transcri¢ao das falas e que o Grupo Focal se reuniria fora do horério de
trabalho.

O encontro do grupo focal se deu através de reunido via plataforma Meet, onde a
pesquisadora abordou as questdes descritas no apéndice A e os participantes contribuiram com
a experiéncia que tiveram durante o periodo, os desafios encontrados na Gestdo Escolar durante
a pandemia Covid-19 e as formas de enfrentamento encontradas.

A pesquisadora realizou a transcri¢ao das falas dos participantes para realizar a
triangulacdo dos dados. O aplicativo utilizado foi o Transkriptor.

Na transcri¢do, os membros foram identificados com nomes de constelagcdes para que

fosse mantido o anonimato dos participantes.

3.4. Procedimentos para Analise de informacoées (dados)

A analise das informagdes ocorreu por meio da Triangulagdo de dados e observamos
como referéncias Minayo e Elisa Brisola.

A triangulagdo de dados envolve trés aspectos: os dados empiricos, o referencial tedrico
e a andlise de conjuntura. Marcondes e Brisola (2014) explicitam didaticamente como ocorre a

analise por triangulacao:

Dito isso, conclui-se, portanto, que, na Analise por Triangulagdo de Métodos, esta
presente um modos operandi pautado na preparacdo do material coletado e na
articulagdo de trés aspectos para proceder a analise de fato, sendo que o primeiro
aspecto se refere as informagdes concretas levantadas com a pesquisa, quais sejam, 0s
dados empiricos, as narrativas dos entrevistados; o segundo aspecto compreende o
didlogo com os autores que estudam a tematica em questdo; e o terceiro aspecto se
refere a analise de conjuntura, entendendo conjuntura como o contexto mais amplo e
mais abstrato da realidade (Marcondes; Brisola, 2014, p. 204).

Segundo Minayo (2013): “pesquisa qualitativa responde questdes muito particulares. Ela

se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado.”
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Com a triangulacdo de dados, houve o entrelagamento entre os dados obtidos com o
grupo focal, o didlogo dos autores e a andlise da conjuntura, incluindo a base legal do periodo
de excepcionalidade analisado. Dessa forma, procuramos elucidar como foi o periodo de
pandemia no contexto da gestdo escolar e as formas de enfrentamento obtidas.

A audigdo, releitura e analise de todo o material obtido com a realizag¢do do grupo focal
foi amplamente associada ao material bibliografico ja existente sobre o tema (ou proéximo ao
tema, pois no inicio da pesquisa poucos autores se referiam a gestdo escolar no periodo da
pandemia Covid-19) e aos textos legais pertinentes a Educagdo. Essa triangulagdo de dados
levou a compreensdo da conjuntura referente aos desafios que os seis membros de equipes

gestoras tiveram no decorrer dos dois primeiros anos da pandemia.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Por meio da realizacdo do Grupo Focal tornou-se compreensivel alguns desafios impostos as
equipes gestoras no periodo de excepcionalidade trazido pela pandemia Covid-19 e sua forma
de enfrentamento.

Ao realizar a analise do contetido exposto no Grupo focal, verificou-se como principais
aspectos abordados: dificuldades no ensino nao presencial e na aprendizagem; gestao de pessoas,
importancia da alimentagao escolar fornecida; busca ativa; formagao de professores no Horario
de Trabalho Coletivo; ma qualidade das atividades realizadas pelos estudantes no contexto de

pandemia e atualmente; a forma como se deu o retorno as aulas; SAEB 2021 e IDEB.

4.1. Desafios no ensino nio presencial e impactos na aprendizagem

guv

Fonte:https://jornal.usp.br/ciencias/escolas-nao-deveriam-abrir-com-os-altos-indices-da-covid-19-dizem-

pesquisadores/

Muitos foram os desafios enfrentados pelas equipes gestoras e educadores na transi¢ao
para o ensino nao presencial, incluindo a falta de acesso a tecnologia, a necessidade de adaptacao
dos professores e as dificuldades dos alunos.

A pandemia de Covid-19 surpreendeu a todos nas mais diversas areas. Um virus

altamente letal, com alto nivel de transmissibilidade e nenhuma vacina capaz de criar anticorpos
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ou medicamentos para proporcionar a cura eram conhecidos naquele momento. Na area da
educagdo ndo foi diferente: era inicio do ano letivo 2020, o planejamento escolar sendo colocado
em pratica e, de repente, a ordem de fechamento das escolas e a necessidade de isolamento
social. Uma mudanga subita e nao planejada que alterou o rumo da vida de todos naquele
momento historico.

Segundo a Organizagdo das Nacdes Unidas para a Educacgdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO, 2020), no inicio de maio de 2020, 186 paises ou regides fecharam escolas, total ou
parcialmente, para conter a disseminac¢do da Covid-19, atingindo cerca de 70% dos estudantes.

No ambito do estado de Sao Paulo, o Decreto n° 64862/20 suspendeu as aulas a partir do
dia 16/03/2020.

Em termos nacionais, o Ministro da Educagao decretou, por meio da Portaria n® 343/20,
de 17 de margo de 2020, a suspensao das aulas presenciais em todo territorio nacional. E que as
aulas fossem ofertadas na modalidade de ensino remoto para o ensino superior, pelo prazo de
30 dias, prorrogaveis. A edi¢do da portaria visou cumprir com medidas de protecao solicitadas
pela Organizacao Mundial da Saude e acatadas pelo Ministério da Saude.

Todos os niveis, etapas e modalidades de ensino no Brasil tiveram a paralisagcao das
atividades presenciais no ano de 2020.

As redes de ensino aguardaram um direcionamento para retomada das aulas, as quais
necessitaram ocorrer de forma on-line, algo inédito para a grande maioria das escolas, dos
professores e estudantes.

Guedes e Santos (2020) registraram esse momento historico em que os professores
tiveram que superar as lacunas e até mesmo o desconhecimento digital e, em pouquissimo

tempo, ministrar suas aulas de forma virtual:

A modalidade de ensino ndo presencial se mostrou, num primeiro momento, um
desafio para varios professores brasileiros que ndo dominavam as tecnologias
educacionais necessarias para desenvolver as atividades remotas. Eles se superaram de
forma inacreditavel; em poucas semanas, adaptaram-se a aulas on-line, as lives e a
outros recursos tecnologicos, atribuindo um novo significado para o processo de ensino
e aprendizagem, marcado pela complexidade e pelo ensino hibrido, este entendido
como a modalidade que combina o aprendizado on-line e offline. Portanto, os
professores tiveram que se tornar do “dia para noite” youtubers, especialistas em
metodologias ativas e conhecedores de tecnologia educacional tendo suas imagens,
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erros e acertos, € os estudantes também, expostas nas redes sociais (Guedes e Santos,
2020, p.3).

Pasini (2020) afirma que “A crise sanitaria esta trazendo uma revolugdo pedagdgica para
o ensino presencial, a mais forte desde o surgimento da tecnologia contemporanea de informagao
e de comunicagao”.

Na referida rede pesquisada, os professores voltaram presencialmente para a escola ainda
no primeiro semestre de 2020: primeiramente os professores contratados e em junho de 2020,
os professores efetivos retornaram para as escolas para prepararem as atividades para seus
alunos. Essa diferenciagdo entre o retorno dos professores contratados e efetivos se deu porque
os professores efetivos foram colocados em férias e os contratados ainda ndo possuiam periodo
aquisitivo para lhes dar direito a férias. Os estudantes s6 retornaram no decorrer de 2021, de
maneira escalonada e segura, conforme as orientagdes recebidas.

Segundo os participantes do Grupo Focal, muitas foram os desafios do ensino nao
presencial, a comegar pela falta do instrumento de comunicagdo, o telefone celular ou

computador para acesso aos conteudos escolares:

Mas qual era a dificuldade em muitas casas: as criangas tinham um celular pra familia
inteira. Entdo tinha um filho nos anos iniciais, um filho nos anos finais € um na EJA
ou Ensino Médio, todo mundo tendo que ter o celular pra poder ter um acesso de
alguma atividade que estava ali remotamente. Entdo comegaram a ser o qué? As
desisténcias, né? Ah, ndo tem celular pra todo mundo. Ai, meu celular ndo roda esse
tipo, ndo baixa (Colomba).

A dificuldade de acesso a tecnologia foi algo em comum ressaltado por todos os
participantes, sobretudo no inicio das atividades remotas de ensino. Aquila registra essa
dificuldade ao expor: “Agora vamos lembrar 14 do inicio a dificuldade dos alunos com a questao
tecnologica. O problema do de um celular pra familia, problema da rede que nunca funcionava
de acordo.”

Nascimento, Ramos, Melo e Castioni (2020), utilizaram base de dados do ano 2018 para
realizar a estimativa de quantos estudantes brasileiros ndo tinham acesso a internet de banda
larga para a realizacdo de suas atividades escolares durante o periodo pandémico. “Tais
estimativas remetem, no total, a cerca de 6 milhdes de estudantes sem acesso domiciliar a
internet em banda larga ou 3G/4G e que, por conseguinte, ndo teriam como atender em casa a

atividades remotas de ensino-aprendizagem (Nascimento et al, 2020, p.9).”
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Ao analisar o relato da Colomba e os dados acima, verifica-se que fora necessaria uma
adequagdo para o uso imediatamente necessario da tecnologia. Na rede pesquisada, houve a
distribuicao de chips com pacotes de dados aos alunos com necessidades economicas, embora
muitas familias ndo possuissem aparelho de celular compativel. Também foi necessaria a
impressao de atividades para os estudantes que ndo tinham acesso a internet.

Eram multiplas realidades, tanto entre escolas da mesma rede quanto em comparagdo
com o sistema particular de ensino. Lyra ressalta essa questdo ao citar a experiéncia de um

professor que lecionava nas duas redes:

Lembro até de um professor que questionava muito porque ele era professor da rede
particular e nossa. E ai, ele comparava muito as duas redes e eu tinha que ficar
reforcando com ele a diferenca de uma escola publica, de uma escola que nem todos
tem acesso ao computador porque ele sempre queria avaliar por meio de jogos e ele
usava muito o aplicativo, né? Usava muito Kahoon e ele queria avaliar por 14, mas nem
todos conseguem acessar, entdo assim foi bastante (Lyra).

Martins, Machado e Passone (2021), retratam a dificuldade do processo de ensino e de
aprendizagem em um contexto adverso e imprevisivel, do ponto de vista sanitario, emocional,

social e econdmico, ressaltando que:

[...] a interrupcdo dos estudos provoca perda de conhecimento e habilidades
adquiridas, sobretudo nos estudantes de menor renda, conforme corrobora estudo
elaborado para a Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) (Reimers; Schleicher, 2021) (apud Martins, Machado e Passone, 2021, p.16).

A transposicado didatica tornou-se um grande desafio no ensino-aprendizagem durante o

periodo de excec¢do trazido pela pandemia Covid-19:

A dificuldade em estudar durante o periodo da pandemia pode ser uma fonte de
ampliacao da desigualdade no futuro. Estudantes que ndo puderam estudar durante esse
periodo estariam em desvantagem em relagdo aqueles que puderam ter acesso ao
ensino remoto. As consequéncias negativas do afastamento das escolas podem ser
ampliadas uma vez que, os estudantes mais afetados sdo aqueles que ja se encontram
em desvantagens de oportunidades por conta de condi¢des econdmicas e sociais piores
do que as de alunos com acesso ao ensino remoto (Nascimento et al, 2020).

E o que ¢ a transposi¢ao didatica?
O estudo sobre transposicdo didatica iniciou em meados da década de 1970, pelo

sociologo Michel Verret e foi aprofundado pelo matematico Yves Chevallard, o qual passou a
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observar o que ocorria com o conhecimento académico ao ser convertido em objeto de ensino

no ambito de sua disciplina escolar.

A transposi¢do surge como um dispositivo que permite analisar como o saber “passa”,
ou ¢ transposto, de uma esfera de conhecimento para outra esfera. Permite analisar,
também, quais transformagdes podem ocorrer nesse percurso, assim como quais sao os
atores ou elementos que interferem nessas transformagdes (Boligian, 2003, p.2).

Para Perrenoud (1999), a transposicao didatica trata-se de um dispositivo que permite
analisar como o saber “passa”, ou ¢ transposto, de uma esfera de conhecimento para outra esfera.
Sendo possivel analisar quais transformagdes podem ocorrer nesse percurso € quais sao os atores
ou elementos que interferem nessas transformacdes.

Muitos estudantes demonstraram dificuldades em compreender e assimilar os contetidos
trabalhados durante o periodo de aulas a distancia, por ndo terem o contato didrio com os
professores para sanar suas davidas e com os colegas que contribuem na aprendizagem diaria.

Essa dificuldade foi percebida por muitos docentes e gestores escolares:

A dificuldade também era do aluno compreender, né? E como que eu realizo essa
atividade sem intervencdo de um professor? Né? Como que eu leio? Olha quantas
habilidades os alunos tiveram de desenvolver nesse periodo de pandemia. Entdo, eu
pego uma atividade, eu tenho que ler sozinho, interpretar sozinho e responder com
qualidade. E muitas vezes € numa casa ali, vamos pensar, que nés ainda ofertamos
atividade impressa para quem precisava (Lyra).

Na perspectiva do ensino-aprendizagem, uma face da dificuldade em lecionar em um
momento impar historicamente estava sendo revelada: os professores precisavam planejar
atividades que os alunos conseguissem realizar com a maior autonomia possivel, considerando
que 0s mesmos nao estavam apenas em casa como se estivessem em recesso escolar, mas sim
que muitas questdes socioemocionais estavam em contexto. A participante Lyra ilustra essa

necessidade:

A real dificuldade era como publicar pro meu aluno, como propor algo para o meu
aluno nesse, nesse contexto ndo presencial ,sabe? E a gente viu assim, uma os alunos
como se fosse uma transposi¢do dos professores para os alunos como se eles sé
tivessem em casa mas na realidade ndo era essa né? Entdo muitos professores davam
textos mas textos pensando como se fosse copia, né? (Orion)
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Partindo dos relatos trazidos por Lyra e Orion, verifica-se que fora um periodo muito
desafiador, tanto para os educadores (que ainda ndo tinham a pratica do ensino hibrido onde a
tecnologia se faz presente), quanto para os estudantes, os quais além de ndao possuirem
equipamentos tecnologicos apropriados, apresentavam a dificuldade em interpretar as consignas

apresentadas (muitas vezes sozinhos em um lar iletrado):

Depois na questdo da gamificacdo, né? Colocar ali uma tecnologia junto, um jogo
junto, eles também tiveram que aprender esse processo. Eles também tiveram bastante
dificuldade com isso. Mas ai eu percebi que eles comegaram a gostar disso também.
Entdo eles também iam atrds e aprenderam bastante. foram inovando nas suas
atividades (Lyra).

A gamificagdo faz parte das Metodologias ativas que subsidiam uma pedagogia
dinamica, onde o aluno se torna protagonista na constru¢do do conhecimento. As metodologias
ativas sao uma excelente alternativa para o processo educacional atual, tendo se mostrado

eficientes no contexto de excepcionalidade trazido pela pandemia.

Assim, ao unir elementos, recursos e linguagens que fazem parte do universo
cotidiano da maioria dos discentes ao ambiente educacional, quer seja presencial
ou virtual, funde-se uma préatica inovadora de ensino-aprendizagem, de forma que a
adogdo da metodologia de Gamificagdo no processo de ensino-aprendizagem consiga
despertar o engajamento dos estudantes no percurso de construgo do
conhecimento, proporcionar experiéncias personalizadas de ensino-
aprendizagem, motivar e despertar novos comportamentos e habilidades nos
estudantes nas diferentes séries, disciplinas e modalidades de ensino (Anacleto e Da
Silva, 2021, p.4).

Segundo Camargo e Daros (2018, p.10): “E necessério considerar que o processo ensino-
aprendizagem ¢ algo extremamente complexo, possui carater dindmico e nao acontece de forma
linear, exigindo agdes direcionadas, para que os alunos possam se aprofundar e ampliar os
significados elaborados mediante sua participagdo.”

Precisamos considerar a diversidade e complexidade do publico alvo das escolas de
ensino fundamental: estudantes do 1° ao 9 anos com necessidades pedagdgicas peculiares
que vao desde a alfabetizagdo, aquisi¢ao de habilidades académicas e socias, entre outras.

Os educadores se viram diante de uma verdadeira situacdo-problema, a qual era inédita
para muitos: além de preparar os conteudos para as aulas on-line, precisavam tornar prazerosas

as atividades a serem desenvolvidas em casa pelos estudantes. Por se tratar de criangas e jovens
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j& com alguma familiaridade com o mundo digital, o uso de jogos para complementar a
aprendizagem se tornou uma excelente estratégia para garantir a aprendizagem.

A organizacao das atividades destinadas aos estudantes do ensino fundamental da rede
pesquisada foi realizada primeiramente por membros da Secretaria de Educagao, um repositdrio
em ambiente virtual. Apds algumas semanas, as escolas precisaram organizar o0 seu
armazenamento e distribui¢do de atividades. As escolas organizaram grupos de whatsapp para
todos os anos do ensino fundamental e os professores preparavam atividades utilizando a
plataforma Google.

As atividades escolares eram realizadas no Google Documentos, através do Google
Forms. Passando-se o tempo, além das consignas claras (e breves) e questdes de alternativas
com algumas abertas, foi sendo exigida a inser¢do de recursos audiovisuais, como video. Os
professores passaram a pesquisar e aplicar em sala de aula novas plataformas com o intuito de
enriquecerem suas aulas: Kahoot e Wordwall eram recursos muito utilizados.

Algumas vezes, as atividades propostas pelos educadores nao levaram em consideragao
o contexto pandémico pelo qual os alunos estavam passando e nao eram as mais adequadas por

nao trazer a necessaria reflexao sobre o objeto de ensino.

Em meio a um turbilhdo de problemas, a educagao devera ser uma potencializadora da
esperanca humana, capaz de continuar auxiliando para a modificagdo de condutas,
sempre para o bem da sociedade, em busca de nos fazermos sujeitos melhores. Uma
crise sanitaria ¢ superada, também, por uma maior educagdo. Os instrumentos
tecnologicos estdo ai para nos auxiliar e diminuir as distancias. (Pasini, 2020, p.8)

Mais do que nunca, no contexto da pandemia Covid-19, os profissionais da educacao
precisavam ser potencializadores da esperanca humana pois eram o referencial em um momento

de tanta inseguranga e perdas. Nesse sentido, Lyra, coloca:

E ao mesmo tempo com tudo isso a gente também precisava acolher o medo do outro,
né? O nosso medo, porque ninguém, né? No inicio todo mundo teve, o medo do
professor, o medo da comunidade, o0 medo do aluno. Entdo assim, tudo junto e
misturado essa questdo também socioemocional, né? (Lyra)

A questdo emocional impactou profundamente na aprendizagem e a manutengao da

saude mental foi um grande desafio no periodo estudado.

A educacdo on-line ndo é compreendida exclusivamente pelas tecnologias digitais.
Também ¢ amparada pela interatividade, afetividade, colabora¢do, coautoria,
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aprendizagem significativa, avaliagdo adequada, mediacdo docente implicada,
relagdo  sincrono-assincrono, entre outros, buscando a visdo de que aprendemos
qualitativamente nas trocas e nas constru¢des conjuntas”

(Martins e Almeida, 2020, p.222).

As escolas precisaram buscar alternativas criativas para tentar proximidade com os
estudantes que estavam tao acuados pelo medo de contrair o virus evitar a evasao: houve unidade
escolar onde os professores se vestiram de personagem e sairam em carreata para verem as
criangas, ao menos pra dar um tchau e incentivar a continua¢ao dos alunos na participagdo das
atividades; muitas escolas instituiram o dia do cabelo maluco durante as aulas on-line; sacolas
viajantes com livros pra gente incentivar a leitura desses alunos; murais interativos com o
recurso tecnologico padlet e até bilhetes redigidos a mao com mensagens de esperanga para
serem entregues juntamente com as atividades impressas.

As atividades impressas precisavam ficar catorze dias arquivadas na escola para depois
serem entregues aos professores, evitando formas de contagio pelo virus que ainda ndo estava
totalmente desvendado.

Foram desafios ndo apenas de carater pedagdgico, foi uma reorganizagdo didatico-
emocional voltada ao enfrentamento de uma crise sanitdria mundial onde o contato humano

estava limitado, mas a Educacao nao podia parar.

4.1.1 Importancia da alimentacio escolar fornecida

A alimentacao escolar durante a pandemia foi peca chave para a sobrevivéncia nos lares.
Foi um periodo marcado por muito desemprego e inviabilidade financeira, muitas familias que
tiravam o sustento da informalidade, ndo puderam exercer suas atividades quando foi decretadoo
#fique em casa#. Muitas familias passaram muita necessidade e isso foi relatado no Grupo Focal.

Destaca-se o papel critico da alimentagao escolar para muitas familias durante a
pandemia, mostrando a relevancia do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE) e
como as escolas distribuiram marmitas para as familias necessitadas.

Sperandio e Morais, ressaltam a importancia do Programa Nacional de Alimentacao

Escolar (PNAE), sobretudo no periodo da pandemia Covid-19:

O PNAE ¢ internacionalmente reconhecido por contribuir com a garantia da seguranga
alimentar e nutricional e do Direito Humano a Alimentacdo Adequada e Saudavel de
milhdes de estudantes. Neste periodo de pandemia e no que a segue, em fun¢do do
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aumento da vulnerabilidade social, o programa assume um papel ainda mais valioso de
enfrentamento da fome. (Sperandio e Morais, 2021, p.9)

O municipio onde ocorreu a pesquisa optou por preparar marmitas e distribui-las aos
estudantes diariamente, de segunda a sexta-feira. A orientagao era que todos os estudantes que
desejassem receber o alimento, se dirigissem a escola onde era matriculado para a retirada do
mesmo.

Segundo relatos feitos aos participantes, a marmita fornecida ao estudante era, muitas
vezes, dividida para alimentar a familia no almogo € no jantar. As vezes, alguns alunos
buscavam a marmita apenas para doar para algum vizinho que estava passando dificuldades. A
propria comunidade se organizava e aqueles que ndo estavam passando por dificuldades, retirava
a marmita e repassava para familias com mais filhos, ajudando com a marmita do filho

matriculado na escola.

Foi um periodo também, assim, pesado para as familias e que muitas ndo retomaram
até hoje a vida. Porque umas, dependendo do impacto que ha dentro de uma casa,
demora-se anos mesmo para retomar e e colocar aquela vida em ordem novamente.
Entdo foi para as familias um periodo também que eu percebi do sofrimento ali, de
muitos ¢ muitos casamentos se desfazendo naquele periodo porque a pessoa teve que
ir embora do estado de Sao Paulo porque ndo conseguia mais pagar aluguel (Colomba).

A pandemia Covid-19 trouxe um impacto econdmico, social e emocional a inimeras
familias. Nao se tratava apenas de se prevenir da contaminacdo pelo virus... as questdes socio

econdmicas e sociais gritavam por serem ouvidas e solucionadas.

Entdo a comida da escola, a marmita da escola fez diferenga na vida de muitos e como
faz até hoje, né? A unica diferenga era a marmita, nds sabemos que até hoje tem crianga
que vai pra escola e o foco maior dela ¢ a alimentagdo. Nao ¢ o aprendizado, porque
na casa dela eles ndo conseguem ter mais de uma, mais de duas refei¢des até hoje, né?
E uma realidade cruel mas existe (Colomba).

Cada escola tinha uma realidade: Aquila relatou que sua escola era a segunda no
municipio em maior quantidade de marmitas oferecidas, chegando ao nimero de quatrocentas
refei¢des distribuidas diariamente. Aos alunos da Educagdo de Jovens e Adultos, a marmita

passou a ser distribuida um pouco depois da época em que comecou a ser distribuida aos
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estudantes do ensino fundamental. Phoenix recordou que, mesmo com o retorno escalonado ao
ensino presencial, a marmita foi oferecida por um bom periodo para levar e comer em casa.
Aquila ressalta a importancia: “...dessa questio da marmita, finalizando aqui a minha
fala, foi uma das questdes na pandemia que mais gerou satisfacdo para a comunidade. Isso era
bom para a comunidade”.
Por unanimidade, todos os participantes do grupo focal ressaltaram que a distribui¢do da

marmita no periodo de pandemia foi de grande satisfagcdo para toda a comunidade.

4.2. Busca ativa

A busca ativa no contexto educacional foi uma estratégia desenvolvida para identificar e
envolver os estudantes que enfrentavam dificuldades na participagdo das atividades de ensino
durante os periodos de ensino a distancia ou hibridos. Esta a¢do visava evitar o aumento dos
indices de abandono e evasdo escolar, incentivando a continuidade do aprendizado, apesar dos
desafios impostos pela pandemia.

A busca ativa envolveu varias etapas e abordagens, incluindo a identificacao de
estudantes ausentes onde as escolas acompanhavam a frequéncia e participagdo dos alunos em
aulas on-line, submissdo de tarefas e interacdes com professores e colegas. Isso permitiu a
identificacdo de estudantes que estavam faltando ou com baixo envolvimento na entrega das
atividades escolares.

Professores e membros de equipes gestoras entraram em contato direto com os alunos e
suas familias por meio de ligacdes telefonicas, mensagens de texto, mensagens via aplicativo
whatsapp, e-mails e outras formas de comunicagdo. Eles procuraram entender os motivos da
auséncia dos alunos e discutir solugdes para apoia-los. A busca ativa ndo se limitava apenas a
identificar os alunos, mas também a entender as causas de suas auséncias. Isso poderia envolver
problemas de acesso a tecnologia, falta de suporte familiar, problemas de saude ou outras
dificuldades pessoais.

Com base na identificagdo e avaliacdo das necessidades dos alunos, as escolas e
professores trabalharam para desenvolver planos de acao individualizados, o que se constituiu
como um processo continuo no periodo das aulas remotas.

A busca ativa durante a pandemia demonstrou-se fundamental para garantir a equidade

educacional e apoiar os alunos que enfrentavam diversas dificuldades devido a interrupgao das
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aulas presenciais. A estratégia tinha como objetivo ndo apenas mitigar os efeitos da pandemia
na educagdo, mas também identificar oportunidades de melhoria no sistema educacional.
Coberllini e Souza (2022), destacam a importancia essencial que a busca ativa teve como

salvaguarda do direito a Educagao:

Verificou-se que a busca ativa foi desempenhada de forma responsavel, profissional,
afetiva e humana, tdo necessaria para este tempo pandémico. Os propoésitos e intengdes
legitimaram a busca incansavel, tais como: a preocupagdo com a situagdo fisica,
emocional, econdmica e intelectual dos alunos e familias; a manuten¢do dos vinculos
entre escola, alunos e familias; a prestagdo de orientagdes as familias quanto ao
acompanhamento dos estudos remotos; o auxilio para o cadastro, acesso ¢ uso de
aplicativos e plataformas de ensino; e a expressdo do cuidado e atengdo. Nesse sentido,
a orientagdo educacional caminha com o objetivo de construir pontes, derrubar muros
e contribuir com as formagdes dos vinculos (GRINSPUN, 2003) e para a constru¢do
do conhecimento (Barros de Souza, L e Coberllini, S; 2022, p.158).

A vulnerabilidade socioecondmica de muitas familias ocasionou mudanga de domicilios,
muitas vezes devido a impossibilidade em arcar com os valores dos aluguéis. Dessa forma, as
equipes gestoras, em conjunto com o servico de Assisténcia Social procuraram resguardar o
direito a educacao.

Em bairros de maior periculosidade, a propria comunidade orientava em quais locais
podia entrar, como entrar. Geralmente ao se identificar como sendo da escola, o acesso ¢
permitido. Segundo Colomba, “A propria comunidade também fez a busca ativa junto comigo
para que houvesse sucesso durante esse periodo. O minimo de sucesso, né? Em questdo de
retorno de atividades ou de acesso, pelo menos as atividades para garantir que o aluno teria
acesso’”.

Orion relembrou que, no contexto da busca ativa, comegou a fazer semana de retomada,
uma vez por més. Era uma atividade simples a ponto dele ir 14 e esperar o aluno terminar, que
assim quem fosse 14 entregar, esperasse, pois se voltasse novamente, muitas vezes nao

encontraria mais atividade e, as vezes, nem o aluno e sua familia.

Entdo, a gente fez semanas de retomada, que era uma semana assim com as perguntas
mais leve possivel: trés por componente, cinco por componente, para justamente o OE
ir 14 entregar, esperar ou entregar pra outros alunos ali no envolta e depois passar
recolhendo, ta? Quando tinha prédio, contava com a parceria que se tivesse num prédio
algum colega, funcionario para ajudar a entregar, para ajudar a pegar... foi um processo
assim estendido, ta? (Orion)
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Durante a pandemia também teve caso de aluno mudava de bairro, mas ndo pedia a
transferéncia, o que ocasionava a necessidade de contato entre a escola em que ele estava
matriculado e a escola do bairro onde passou a residir, para que ele fosse informado sobre as

atividades a serem realizadas e as recebesse impressas:

Porque a crianga ja tinha passado semanas e semanas sem buscar atividade. A gente
ndo conseguia falar no telefone porque a maioria das familias € pré-pago. Entdo né?
Muitos telefones foram cancelados também nesse periodo. E eu tinha que dar conta
desse estudante. Né? Pra ele ndo sair como evadido (Colomba).

Colomba ilustra que: “A busca ativa nesse periodo de pandemia ela foi insana, em cima
do muro e subindo mesmo, batendo palma em cima do muro,contando com o apoio de vizinhos
era durante a semana a noite, era final de semana a noite, tudo pra garantir que esse aluno ia ter
acesso.”

Trata-se de um periodo no qual os esforgos foram empenhados para garantir que todos
os alunos tivessem acesso ao direito a educag¢do, mesmo em um periodo tao diferenciado.

Segundo os participantes, a busca ativa aconteceu realmente e o saldo foi positivo, com

éxito devido ao empenho dos gestores, professores e a ajuda da comunidade.

4.3. Gestao de pessoas

Participantes do Grupo Focal relataram como grande desafio do periodo de pandemia a
gestao de pessoas (professores, familias, funcionarios da escola, alunos). Phoenix relata que “O
mais dificil de ser diretor ¢ a gestdo de pessoas: de aluno, de pai, de professor”.

Segundo Orion: “E ai eu acho que quando a gente fala dos desafios, né? De gerenciar
i1sso na pandemia foi ter esse professor dentro da escola, né? Esse profissional sem aluno na
escola pensando nas atividades ndo presenciais a serem encaminhadas aos alunos.”

Em relacdo aos professores, recordam que na referida rede de ensino, eles retornaram ao
trabalho presencial ainda no periodo em que era pregado o isolamento social, sem a presenca
fisica dos alunos e a incerteza de contrairem ou ndo o virus, causava muita revolta e
insubordina¢do. Faziam comparagdes com outras redes, onde os professores tiveram o trabalho
remoto em suas casas, sem o risco de se deslocar. Quando qualquer caso era noticiado na escola,
quer seja de professor, funcionario ou familiar, queriam o fechamento da unidade escolar, como

se isso coubesse apenas aos gestores:
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Nao sei se foi o0 caso de vocés, mas pra mim foi a dificuldade de gerenciar o grupo de
professores, o grupo de funcionarios, todo mundo muito revoltado, todo mundo
cobrando da direcdo, posi¢des que ndo cabia nés tomar, né ? E as perdas? A minha
escola foi uma escola que teve perdas, ¢ de vidas, mesmo, muito maior que nas outras
escolas (Aquila).

Fora relatado que os professores e demais funciondrios que voltaram ao trabalho
presencial no contexto do “Fique em casa”, sentiam-se como soldados indo para o front de
batalhas pois havia um virus mortal desconhecido.

Phoenix relatou que na realidade de sua escola, era so vir alguma orientacao emanada da
Secretaria de Educagdo que os professores discordavam e falavam que ndo iriam fazer. Mas que
muitos reconsideravam e diziam que fariam apenas em consideracao a sua pessoa.

Aquila relembrou que a equipe de supervisdo escolar comparecia cerca de duas vezes
por semana (ou mais) para conferir se os protocolos de prevencao ao virus estavam sendo
cumpridos. E que era uma a¢ao rotineira da Secretaria de Educagdo, no entanto, em sua escola
por contar com grande numero de casos de contaminagdo, inclusive com mortes de familiares
de membros da escola e de familiares de estudantes eram mais frequentes as visitas. Também
recordou que havia também uma equipe de sanitizacdo que comparecia nas escolas aplicando
um produto sanitizante.

A escola de Colomba nao sofreu com a questdo da gestdo de pessoas, o que afirma que
as realidades sao realmente diferentes mesmo em escolas de um mesmo municipio.

Partindo dos relatos dos gestores participantes do grupo focal, percebe-se que nunca
antes fora tdo necessario o acolhimento emocional dos membros da comunidade escolar pois
muitos foram impactados com a presenca muito préoxima do virus, quer seja tendo sido
contaminado ou algum ente querido, quer seja com a morte de familiares ou pessoas proximas
causadas pela Covid-19.

Os autores Barros e De Paula Vieira (2021), interpretaram como um grande desafio da

pandemia as novas atribuicdes dos gestores escolares:

No que concerne a gestdo das escolas, os gestores tiveram que alterar a forma de
administrar, devem preocupar-se com a organizacdo do ambiente virtual de
aprendizagem, estar atentos as orientagdes dos orgdos de satde, administrar as
reclamagdes e solicitagdes dos familiares dos discentes, bem como as questdes
emocionais dos docentes (Barros e De Paula Vieira, 2021, p.842).
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Foi levantada a questdo da necessidade de se ver a profissdo docente com
profissionalismo pois enquanto muitos se dedicavam corretamente ou em demasia, outros
apresentavam atitudes como nao cumprir com as obrigagdes de postar conteudos, realizar a
busca ativa dos estudantes e até mesmo faziam solicitagdes imprdprias aos gestores como levar
os filhos para o ambiente de trabalho no contexto de pandemia.

A maneira como se realizava a avaliagdo também era algo que trazia atritos no momento

pandémico, como nos traz Aquila:

E tinha a questdo também da resisténcia do professor em ser mais maleavel, tanto na
formacdo, na execugdo da atividade quanto na questdo da avaliagdo. Eles queriam, os
professores, eram muito resistentes em ter uma flexibilidade na avaliagdo das
atividades. Eles queriam cobrar do aluno da mesma forma que o aluno estivesse
presente (Aquila).

A avaliacao da aprendizagem ¢ intrinseca ao processo educacional e a efetivacao de uma
educagao de qualidade vincula-se com a construcdo de praticas avaliativas que estejam
alicer¢adas no objetivo comum de contribuir para a constru¢do de aprendizagens dos estudantes.
Em um momento de excepcionalidade, fazia-se prudente a adog¢do de formas mais flexiveis e
acolhedoras de avaliar a aprendizagem, haja vista a necessaria adaptacdo dos discentes e
docentes a0 novo momento vivido, as novas tecnologias (muitas vezes ainda ndo aplicadas

anteriormente em sala de aula) e as necessidades psicossociais emergentes.

Entdo eles queriam avaliar como se ndo fosse pandemia se estivesse com o aluno 14 em
sala de aula, né? E ai tinha que ter toda uma conversa para explicar que nao era assim,
tinha que considerar ainda (Lyra).

No contexto pandémico, fez-se necessdrio o uso de novas metodologias para afericao
das aprendizagens, tendo énfase a ado¢do de metodologias ativas para o trabalho no ambiente
virtual (como a gravagdo de videos pelos estudantes, como trabalho de contextualizagcdo da
aprendizagem; podcasts; criagdo de jogos; entre outros instrumentos avaliativos) e a reflexao

sobre as prioridades de aprendizagens para o periodo.

[...] € valido ressaltar que apesar da existéncia de uma certa dificuldade em compor
novas praticas que funcionassem dentro do modelo de ensino remoto emergencial, é
visivel a busca de alguns docentes em desenvolver praticas condizentes com a
realidade imposta. Para respaldar essa afirmagao temos alguns indicadores, o primeiro
deles ¢ a constatagdo do surgimento do uso de instrumentos avaliativos inovadores e
mediados pela tecnologia. O segundo ¢ a fala de alguns discentes que vao afirmar a
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existéncia de um esforco dos docentes em desenvolver o melhor trabalho possivel
(Menezes e Soares, 2022, p.22).

A dificuldade em gerenciar a equipe de professores, especialmente quando havia
discordancias em relagdo ao trabalho presencial apds o surgimento de casos de Covid-19 no
corpo docente, foi um ponto critico. Alguns autores buscaram embasar a acdo dos gestores

através de suas observagoes sobre o periodo pandémico na educagao:

O vetor mais saudavel, determinante nessa situagao, ¢ a capacidade humana de utilizar
0 bom senso e saber buscar equilibrio nas decisdes, agdes ¢ relagdes. Sera necessario
ter sensibilidade para a diversidade de situagdes enfrentadas por todos os envolvidos
quanto ao que se passou nas tentativas de manutencao das atividades escolares e das
aprendizagens, efetivadas ou ndo, nesse periodo transitivo agudo da pandemia pela
Covid-19. Bom senso e equilibrio na compreensdo do vivido, com a maior objetividade
possivel, e nas decisdes de futuro, com apoio tanto em conhecimentos disponiveis
sobre as possibilidades de manutengdo da saude de todos os envolvidos como em
conhecimentos sobre situagdes especificas em variados nichos sociais e in loco, além
dos conhecimentos psicopedagodgicos inerentes ao trabalho escolar e ao
desenvolvimento sociocognitivo e emocional de criangas, adolescentes e jovens.
Cuidar de ndo cair no risco de tomar decisdes por razdoes de modismos, de custos ou
lucro (Gatti, 2020, p. 35).

Bernadete Gatti (2020) ressaltou a importancia do bom senso e equilibrio na tomada de
decisodes, oportunizando um acolhimento cuidadoso e saudavel para os integrantes da dinamica
escolar, seres sociais por natureza, que tiveram suas vidas modificadas por um contexto de

isolamento social onde vigorava a extrema preocupagdo com a sobrevivéncia.

4.4  Formacao de professores no Horario de Trabalho

No ambiente educacional ¢ de extrema importidncia a formagdo continuada dos
educadores, além de momentos para a troca de experiéncias, primando pela qualidade na
Educagao. Muitos pesquisadores estudaram a necessidade e o impacto da formagao docente,

como podemos elucidar com Tardif:

Mostrar como o conhecimento do trabalho dos professores ¢ o fato de levar em
consideracdo os seus saberes cotidianos permite renovar nossa concepgao nao sé a
respeito da formagdo deles, mas também de suas identidades, contribuicdes e papéis
profissionais (Tardif, 2014, p. 23).

Durante o periodo de excecgdo trazido pela pandemia Covid-19, as redes de ensino

tiveram que se organizar para ofertar a continuidade dos momentos de estudos, das trocas de
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experiéncias e de formagdo entre os educadores, utilizando o formato de encontros virtuais. A
rede municipal que pesquisamos tem esse momento de estudo previsto na legislacdo e
denominado Horario de Trabalho Coletivo (HTC), o qual ocorre duas vezes por semana com a
duracdo de 3 horas aulas a cada encontro.

No periodo estudado em nossa pesquisa, o HTC precisou ser on-line e os orientadores
pedagogicos precisaram se apropriar de conhecimentos referentes as ferramentas tecnoldgicas e
se reinventar na conducao dos encontros, os quais ndo poderiam mais ser baseados apenas no

estudo, mas também ser unificados com a pratica.

A questdo da organizacdo do HTC, entdo eu cheguei numa escola que o procedimento
ja tinha sido criado, né, entdo eu sempre tinha propostas. Eu percebi que se eu falasse,
precisava ter o retorno dos professores. Como? Nao era falando, conversando numa
roda de conversa como a gente esta aqui. Eles faziam de tudo pra ndo acontecer isso
porque eles queriam terminar mais rapido. Entdo eu comecei dar listas, né? Perguntas.
Eu fazia o Google Forms num dia, fazia padlet num outro. Outro dia eu fazia Google
documentos ¢ assim por diante. Cada dia uma intera¢do que eu ia fazendo e ele tinha
que escrever e responder. E s6 saia apds responder, né? E ai eu fui criando esse vinculo
com esse grupo, eles foram me testando, claro, mas eu ja estava acostumado, né? Entdo
foi nesse sentido e ai tinha um procedimento que era foto. Todos tinham que ficar no
final pra tirar foto. A presenga do dia seria aquela foto. Mas eu visualizei que em cada
escola tinha um direcionamento (Orion).

O relato do participante Orion permite visualizar a necessidade de conquistar a confianga
e a disponibilidade dos professores por meio de temas dinamicos, relacionados com a nova
pratica pedagogica que precisavam construir, usando os recursos virtuais. Alguns professores ja
tinham a pratica do uso de recursos tecnoldgicos em suas aulas, no entanto uma consideravel
parcela do grupo de educadores precisou aprender a utiliza-los — e esses momentos de estudos
coletivos foram essenciais para atender a esse tipo de conhecimento, que nao era amplamente
abordado anteriormente.

A formacdo continuada dos professores se fez muito necessaria no periodo de
excepcionalidade trazido pela pandemia, pois havia conhecimentos tecnoldgicos desconhecidos
por muitos docentes, além da necessidade do acolhimento entre os membros do corpo docente
e formadores, em um momento psicologico tao dificil. Segundo os participantes da pesquisa, foi
um periodo de grande aquisi¢do de conhecimentos na area tecnoldgica, de troca de experiéncias
entre os professores que tinham habilidades desenvolvidas nessa area e os que ainda estavam
em aquisicdo e até mesmo momentos de interacdo social virtual, como a homenagem em

comemoracao a aposentadoria de uma das professoras.
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A formacao continuada ¢ de suma importancia para o desenvolvimento da qualidade na
educagdo e substancial para a aquisi¢do de aprendizagens em um momento em que nem todos
estavam preparados para lecionar em meio virtual. Nesse sentido, Gatti (2020, p. 37) nos

contempla com o seguinte ensinamento:

O principal vetor relevante aqui ¢ o desencadeamento de processos de formacao
continua da equipe gestora e dos professores considerando as necessidades em cada
escola. O objetivo sera alavancar as aprendizagens de todos e ndo acionar
comportamentos que propiciam seletividade e frustragdes. Em todas as agdes sera
desejavel mostrar objetividade sensivel nos ajustes e¢ nas formagdes a serem
propiciadas. Formatos participativos deverdo ser privilegiados. Atitudes de
compartilhamento, escuta, abertura a participagao, consolidagio coletiva de consensos,
busca do mais simples ¢ do essencial, serdo relevantes a construcdo segura de
possibilidades formativas para todos os responsaveis pela criacdo de ambiéncias de
aprendizagem saudaveis e motivadoras para os alunos (Gatti, 2020, p. 37).

As formacgdes precisavam ser dinamicas, oportunizando a troca de experiéncias € a
transposi¢cdo dos novos conhecimentos para a preparagdo de aulas interessantes e motivadoras
para os estudantes que, muitas vezes, s6 tinham o momento da aula virtual para interagirem com
outras pessoas que ndo fossem do seu convivio familiar.

Entretanto, aspectos ndo positivos foram observados como o ato de nao abrir as cameras
durante a formacgdo, estar vestido inadequadamente (pijama, por exemplo), ndo participar
ativamente das formacdes mesmo quando solicitado e utilizar o horario de trabalho coletivo para
ir ao médico. Nesses momentos, a equipe gestora precisa ser mais enfatica relembrando que se
tratava de um horario de trabalho, que a participagdo era necessaria e que nao seria possivel estar
em dois lugares a0 mesmo tempo se estivessem presencialmente, entdo que nao poderia estar na
formag¢ao e no médico no mesmo horéario.

Nesse sentido, Martins, Machado e Passone (2021), partindo de relatos de gestores que

atuaram no periodo pandémico, concluem que:

A extensdo de horas de trabalho, aliada aos desafios de aprender a lidar com as TDIs,
desenhou um paradoxo: a ampliagdo de niveis de estresse desses profissionais - cujas
funcdes didrias ja sdo sobrecarregadas de atividades excessivamente burocraticas -,
gerou aprendizagens na construcdo coletiva de estratégias inovadoras e inéditas de
organizagdo ¢ funcionamento das atividades escolares (Martins; Machado; Passone,
2021, p. 17).

Os referidos autores ressaltam outros aspectos importantes do periodo: o esgotamento

fisico e mental dos profissionais da Educagdo que precisaram acumular func¢des no periodo e a
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rapida constru¢do de conhecimentos e ado¢ao de novas estratégias em prol da aprendizagem dos

estudantes.

4.5 Qualidade deficitaria das atividades realizadas pelos estudantes

O contexto da pandemia trouxe formas inéditas na contextualiza¢do das aprendizagens.
Uma parcela da populagdo estudantil tinha um bom acesso a internet e aos instrumentos para
navegagcdao na mesma (celulares, tablets, computadores, internet com boa velocidade), outra
parcela acessava de forma penosa (poucos ou apenas um aparelho por casa, com mais
estudantes) e havia os alunos que ndo tinham acesso ao meio virtual. Somada a questdo
tecnologica, havia a diferenciacdo no acompanhamento dos estudos pois havia estudantes cujas
familias acompanhavam atentamente a aprendizagem e outros grupos que nao tinham o apoio
familiar, quer seja porque os pais continuaram trabalhando fora, quer seja pela escolarizacao
defasada dos familiares (que ndo conseguiam auxiliar na execucao das tarefas escolares).

Diante do cenério apresentado, membros do grupo focal relatam que os estudantes
tinham consciéncia de que precisavam entregar as atividades propostas (virtualmente ou na
forma impressa), no entanto, perceberam que a qualidade das respostas ndo estava tdo em jogo
e passaram a realiza-las sem reflexdo e capricho. Perceberam que os formulérios virtuais
aceitavam qualquer resposta e que as atividades impressas tinham que ficar um periodo
armazenadas antes de serem corrigidas (para evitar contdgio por eventuais virus que estivessem

nas mesmas).

O docente tinha que acompanhar esse processo de receber essas atividades e ver o que
estava sendo respondido e ai logo os alunos descobriram que poderiam responder
qualquer coisa seria contabilizado e ai, a gente tem hoje pos-pandemia os frutos disso
tudo na educagdo que nds estamos ai né? Vivenciando de modo tdo dificultoso. Até
mais pro contexto da pandemia (Orion).

Essa percepcdo dos alunos veio a impactar o ensino no periodo subsequente ao retorno
as aulas presenciais, pois a grande maioria encontra-se sem dedicag@o aos estudos, tornando o
ato de educar ainda mais desafiador. Tornou-se necessario muito empenho por parte dos
professores, equipes gestoras e dirigentes (municipais, estaduais, etc) na busca da retomada das

aprendizagens e no estimulo a dedicacdo aos estudos, conforme cita Lyra:

Ele ndo tem mais essa postura de estudante, ele ndo tem mais comprometimento com
as atividades que sdo realizadas, com os trabalhos que sdo propostos. Entdo, a gente
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vive agora esse desafio, né? De trazer pra eles,ao mesmo tempo, a gente ndo pode
retornar o que era falar assim : “ah vou trazer a escola que era”, porque mudou né?
Tudo bem, entdo a gente tem que entender isso também, mas como trazer essa
corresponsabilizagdo deles pelo aprendizagem, né? Seja pra ele, né, o aluno, seja pra
familia, porque a familia também ela terceirizou de vez essa questdo da educagao, né?
(Lyra).

Marques e Fragua (2020), em artigo publicado durante o periodo de excegao trazido pela
pandemia, observaram que 56,7% dos estudantes publico alvo de sua pesquisa encontravam- se
desmotivados. Essa falta de motivac¢do acabava por ser um desafio para os educadores.

Colomba reflete sobre a dificuldade para o estudante que ndo conseguia avangar porque
encontrava-se em um lar onde os pais tinham pouca escolaridade e, também, sobre a questao

emocional dos discentes que impactou muito em seu aprendizado:

Muitas das familias, os pais ndo concluiram os estudos, entdo eles ndo conseguiam
auxiliar os filhos e mesmo aqueles que tinham estudo eles tinham que dar conta do
qué? Do tédio. A crianga ndo queria estudar daquela forma. Né? Eles estavam com
saudade dos amigos. Eles queriam ir pra escola. A gente ouvia isso o tempo todo
(Colomba).

A pandemia foi um periodo critico para a estabilidade emocional dos estudantes, dos
professores ¢ das familias. Era muito dificil ndo ter uma previsdo concreta de quando o
isolamento ia acabar. A saudade da rotina escolar, do encontro com os amigos € com pessoas
que ndo fossem do seu circulo familiar, o tédio causado por toda essa situagdo, impactava
profundamente na aprendizagem.

Segundo estudo realizado por Menezes e Soares (2022), a quantidade de atividades

avaliativas fora relatada como um dificultador no periodo de distanciamento social:

Dessa forma, ¢ importante destacar que as respostas revelam que o aumento da
quantidade de processos avaliativos indicou, por um lado, a necessidade de um
acompanhamento mais detalhado e mais forte por parte dos professores, mas por outro
lado, indicou também que alguns professores entenderam que na pandemia os alunos
estavam em casa sem fazer nada, logo poderiam fazer mais atividades. Ou seja, nem
sempre o aumento de atividades avaliativas se deveu a uma adogdo de postura de
avaliacdo do tipo formativa, pois fica evidente na fala dos estudantes que a adogao de
uma avaliagdo continua no periodo investigado, muitas vezes, ocorreu como
instrumento de controle. E, consequentemente, com enfoque na aprovagdo dos
discentes e ndo em sua construgao de aprendizagens (Menezes e Soares, 2022, p.22).
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Muitos estudantes demonstraram um certo incomodo ao supor que os instrumentos
avaliativos serviam como forma de controle pelo fato de estarem em casa e, aparentemente, mais
disponiveis para a realizacao de atividades escolares.

O participante Orion pontua: “Eu acho que os efeitos pds € justamente esse tudo € aceito
¢ mais que obrigagdo da escola. A escola ter que ir atras enquanto institui¢do educativa acaba
perdendo seu valor, seu brilho socialmente, né?”’

Com a retomada do ensino presencial, o desafio de motivar os alunos a dedicagdo aos
estudos se tornou uma grande tarefa para os professores e gestores. Através do didlogo constante
com a comunidade, atividades pedagdgicas motivadoras e demonstragdo da utilidade pratica do

conhecimento, torna-se necessario retomar o papel principal da escola, ou seja, a aprendizagem.

4.6 O retorno ao presencial

Narede de ensino estudada, o retorno dos estudantes as aulas presenciais se deu de forma
escalonada a partir de 08 de fevereiro de 2021. Nesse momento, os alunos que apresentavam
comorbidades ndo frequentaram presencialmente as aulas. O restante da turma foi dividida em
trés grupos de estudantes, de modo que cada grupo tinha aula presencial durante um dia da
semana e, nos demais, faria atividades em casa, de maneira virtual ou com atividades impressas.

Nesse primeiro momento, o retorno presencial era opcional. Os pais poderiam optar por
seus filhos continuarem estudando em casa.

Esse agrupamento menor proporcionou o distanciamento entre os estudantes. Também
foram adotadas medidas sanitarias como o uso de 4lcool em gel para a higieniza¢do das maos, a
constante lavagem das mesmas, o distanciamento entre as carteiras da sala, o uso de protecdo
facial (face shield) pelos professores e mascaras para todos os integrantes do grupo.

Nos prédios escolares também foram adotadas medidas de prevencdo como a
implantagdo de suporte para o alcool em gel, tapetes sanitizantes, uso de copos descartaveis,
entre outras medidas visando a seguranca sanitdria. Os refeitorios também foram organizados
visando o distanciamento social.

Apesar de todas as medidas tomadas, o trauma causado pela condi¢ao social no periodo
da pandemia foi responsavel por um retorno ao presencial muito longe da memdria afetiva que

todos tinham da estrutura escolar, como vemos no relato de Colomba:
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Entdo, o retorno foi traumatico porque a familia queria que a gente desse uma resposta
que nés nio tinhamos. E, mas meu filho vai pegar covid na escola? Né? Estd seguro
para o meu filho voltar? Tem certeza que aonde ele tocar ninguém mais vai tocar?
Entdo foi um trauma porque como a Aquila falou, houve perdas, né? Nas familias.
Entdo eram os avos, era mae, era tio, era pai. Entdo houve perdas. Entdo, ¢ agora meu
filho precisa voltar? Mas e se ele voltar pra escola e ndo voltar mais pra casa? Porque
ele pode vir a 6bito, né? Devido ao comprometimento. Lembrando bem as familias dos
alunos atendidos no AEE que foram as que mais ficaram com medo porque a crianga
ja tem, né, uma saude fragilizada. E agora como que eu retorno? Entdo muitos ndo
retornaram e aqueles que retornaram foi era um estresse constante porque era muito
alcool, era todo mundo limpando a mao o tempo todo, chorando, achando que ia pegar
covid dentro da escola. Era mae ligando o tempo todo. Era professor que estava com
duas, trés mascaras, face shield, tudo. Entdo assim, ndo o retorno ele apesar do alivio
porque muitos pais € muitas maes ndo tinham com quem deixar os filhos, eles
precisavam da escola, né, pra que organizasse a vida deles também enquanto
profissionais que eles tinham que sair pra trabalhar e ndo tinham com quem deixar os
filhos. Porém foi um retorno traumatico porque o medo ainda estava instalado em
todos, né? Tanto nos professores quanto nos estudantes (Colomba).

Esse relato nos faz perceber que, embora muito esperado o retorno por parte dos alunos
e das familias, muitas tensdes ocorreram pois o receio da contaminagao pelo virus ainda estava
latente. Ninguém tinha 100% de seguranga para esse retorno pois o ano 2021 ainda estava com
alto indice de 6bitos pela contaminagdo pelo novo coronavirus. Professores tentavam se proteger
da melhor maneira possivel, usando varias mdscaras e protetores faciais. Muitos estudantes
choravam de desespero pois ja haviam perdido familiares proximos e uma possivel
contaminagdo, causava-lhes angustia. Higienizavam-se a todo o momento. Muitas criangas e
jovens atendidos pelo AEE (atendimento educacional especializado) possuiam comorbidades
(doenga, condicdo ou estado fisico e mental que, em razao da gravidade, podem potencializar os
riscos a saude caso o portador venha a se infectar com algum agente patogénico) e a familia
expressava a sua preocupagao com a antitese existente entre a fragilidade da satide de seu filho
e o retorno as aulas.

Fora um periodo de grande preocupagao pois havia a necessidade da vida “voltar ao novo
normal” mas as estatisticas de obitos e contaminagao mostrava-se crescente dia apds dia.

No decorrer do ano de 2021, foi ampliada gradativamente a permanéncia dos estudantes
no ambiente escolar até que se extinguisse o revezamento e apenas os que tinham comorbidades
permaneceram estudando em casa.

Apos o retorno dos estudantes de forma presencial, varias agdes para a recomposi¢ao das
aprendizagens foram realizadas, tanto no periodo regular de aulas quanto no contraturno, o que

se estendeu por alguns anos.
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4.7  SAEB 2021 ¢ IDEB

O Sistema de Avaliagao da Educagdo Basica (SAEB) ¢ uma importante ferramenta de
avaliacdo da qualidade da educagdo no Brasil. Ele ¢ aplicado a cada dois anos e, a partir dos
dados obtidos, sdo estabelecidas politicas publicas voltadas a melhoria da Educagao.

Por sua vez, o Ideb caracteriza-se como:

Indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica, criado em 2007, pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), formulado para
medir a qualidade do aprendizado nacional e estabelecer metas para a melhoria do
ensino. O Ideb funciona como um indicador nacional que possibilita 0 monitoramento
da qualidade da Educagao pela populacdo por meio de dados concretos, com o qual a
sociedade pode se mobilizar em busca de melhorias. Para tanto, o Ideb ¢ calculado a
partir de dois componentes: a taxa de rendimento escolar (aprovagdo) e as médias de
desempenho nos exames aplicados pelo Inep. Os indices de aprovagdo s3o obtidos a
partir do Censo Escolar, realizado anualmente (Ministério da Educacdo, 2023).

A aplicag@o do Saeb se da aos estudantes de quintos e nonos anos do ensino fundamental
das escolas publicas, urbanas e rurais, e do terceiro ano do ensino médio. Também sdo coletadas
informacdes amostrais de escolas particulares. A edi¢cdo de 2021 do SAEB ocorreu em meio a
pandemia de COVID-19, o que teve varios impactos na realizacdo e nos resultados do exame,
j& que o retorno presencial as escolas havia sido ha poucos meses e ainda havia estudantes
afastados por possuirem comorbidades.

Entre os gestores participantes do grupo focal, houve consenso no sentido de que a prova
poderia ter sido aplicada apenas com o intuito de aferir os resultados para a definicdo das
politicas publicas a serem adotadas para a equalizagdo das aprendizagens que foram
prejudicadas no periodo. Lyra, por exemplo, pontua da seguinte forma: “Eu acho até que ela
poderia ser valida, sim. Nao sou contra a prova. No sentido, assim, deles conseguirem mensurar
qual foi o efeito da pandemia, né. Eles precisam desse dado. Ai eu estou falando até enquanto o
governo federal”.

Apesar de todo esse cenario, os critérios e indices utilizados para a afericdo do IDEB
naquele ano foram os mesmos dos anos anteriores, ainda que os aspectos sociais (como mudanga
de domicilios) e sanitarios (aluno infectado com a Covid, por exemplo) fossem muito diferentes

e demandassem uma flexibiliza¢do que ndo existiu.

Eu acho que, enquanto politica publica de mapeamento, ¢ importante ¢ nio tira o mérito
da acdo, mas eu acho que tinha que ter uma flexibilizagdo na sua taxa, no seu fluxo de
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porcentagem, porque ele exige no minimo oitenta por cento de presenga antes e durante
a pandemia ele exigiu também e esta exigindo agora em dois mil e vinte e trés (Orion).

As realidades dentro de um municipio sdao bem diferenciadas e aconteceram muitas
transferéncias de estudantes que moravam em regido mais central ou nobre, o que impactou no
quesito frequéncia. A data de corte onde apurava-se o numero de estudantes matriculados era
maio e as provas foram realizadas somente em novembro. Nesse periodo, muitos alunos se
transferiram e eram contabilizados como ausentes na prova (por ndo ter um item para ser
classificado como transferido).

Aparentemente, foi um contrassenso que as aulas tenham sido abertas para outros modos
de atencao educacional no periodo da pandemia, visto que o mesmo procedimento ndo tenha se
aplicado aos critérios de presenca do IDEB, meio que criando um “dois pesos e duas medidas”
— 0 que pode, inclusive, ter provocado métricas erradas.

Em muitos estabelecimentos de ensino, foi registrada a queda do IDEB, o que atesta as
lacunas na aprendizagem dos estudantes durante o periodo da pandemia. Muitos fatores
estudados na presente pesquisa interferiram no resultado: dificuldade de acesso as tecnologias
digitais; falta de motivagdao e comprometimento por parte de alguns estudantes; dificuldade das
familias em acompanhar e participar dos estudos dos filhos (inclusive por falta de escolaridade);

e auséncias nas aulas virtuais ou falta de execucao das atividades.

Podera ser necessaria a retomada de aspectos que deveriam ter sido dominados, mas
que, para os quais, pelas circunstincias do isolamento ¢ do trabalho do aluno em sua
situagdo distanciada de professores e colegas, houve dificuldade no trato de alguns dos
conteudos disciplinares. Isso deve ser considerado e demandara intenso trabalho de
gestores, coordenadores pedagdgicos e docentes. Cooperacao e participacdo de todos,
inclusive por parte dos alunos, serdo necessarias (Gatti, 2020, p. 37).

Os dados coletados no Saeb 2021 devem servir como base para o redirecionamento de
planejamentos e ponto para a cooperagdo de todos os personagens envolvidos visando a
superagao de eventuais lacunas na aprendizagem dos estudantes. Isso se dara através de politicas
publicas de recuperacao das aprendizagens e empenho por parte dos docentes, dos discentes, das

equipes gestoras e comunidade escolar.
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5 PRODUTO

O Mestrado Profissional em Educacgdo tem como uma de suas caracteristicas a criacao
de um produto técnico resultado da pesquisa-acdo desenvolvida durante o curso.

Além da publicagdo da pesquisa, objetivamos a formacdo de material (produto
educacional: e-book) que servira de subsidio as Equipes Gestoras em caso de novas interrupgdes
nas aulas presenciais ou novo periodo de excepcionalidade pelo mesmo motivo ou outros.

Um e-book, ou livro eletronico, ¢ a versao digital do livro tradicional impresso. Os e-
books sdo armazenados em formato digital e podem ser lidos em diversos dispositivos
eletronicos, como leitores de e-books, tablets, smartphones, computadores e at¢é mesmo em
alguns modelos de e-readers. Trata-se de uma opgao versatil e moderna para leitura, oferecendo
inimeras vantagens em termos de acessibilidade, portabilidade e interatividade. Eles se
tornaram uma parte importante do mundo literario e estdo amplamente disponiveis em diversas
lojas on-line e bibliotecas digitais.

O e-book foi confeccionado a partir da presente dissertagdo, visando instruir os membros
da gestao escolar (diretores, orientadores pedagdgicos, orientadores educacionais e assistentes
de dire¢do) para o enfrentamento de situagdes adversas que possam ocorrer por motivos
variados.

Nosso e-book foi formado pelos seguintes tdpicos:

Introducao: um breve historico sobre a Covid 19;

Capitulo I: A gestdo escolar e os impactos da pandemia;

Capitulo II: A importancia do conhecimento da legislacdo para o direcionamento das agdes;
Capitulo III: Medidas de enfrentamento em situagdes de crise;

Capitulo IV: Gestao de pessoas;

Capitulo V: Avaliagdes externas em periodos de excepcionalidade

Conclusao

Referéncias
O e-book produzido sera disponibilizado para a rede municipal de ensino onde foi

desenvolvida a pesquisa e, possivelmente, publicado em meios virtuais para servir de subsidio

para a formagao de gestores.

85



6 CONSIDERACOES FINAIS

A pandemia de Covid-19 impactou permanentemente a forma como as escolas sao
geridas e deixou as ligdes fundamentais que os gestores escolares devem levar consigo a medida
que planejam o futuro da educacdo, considerando as complexidades de um mundo poés-
pandemia.

A experiéncia da pesquisadora como orientadora pedagdgica durante seis anos letivos
agucou o olhar para realizar a pesquisa pois conhecia que muitos sao os desafios de uma equipe
gestora e acreditava-se que eles teriam sido maximizados no periodo da pandemia Covid-19, o
que foi concretamente ressaltado pela experiéncia dos seis gestores participantes da pesquisa.

A revisdo de literatura iniciou-se dificultosa pois havia poucos estudos divulgados em
virtude de ser um tema recente, porém foi ampliada gradativamente no decorrer da pesquisa e
demonstrou-se importante subsidio tedrico para a reflexdo sobre as experiéncias de gestores de
escolas brasileiras no contexto da pandemia e respaldou o desenvolvimento das questdes que
nortearam o encontro do grupo focal com seis gestores de escolas publicas municipais de ensino
fundamental.

O estudo da legislacdo educacional editada no periodo, trouxe luzes para a compreensao
das estratégias de enfrentamento adotadas pelas escolas pesquisadas.

Os dados coletados foram primordiais para fundamentar a consecu¢ao dos objetivos e
para subsidiar as conclusdes obtidas.

Ao realizar o Grupo Focal com seis gestores que atuaram nos dois primeiros anos da
pandemia Covid-19 em escolas publicas municipais de ensino fundamental localizadas em
diferentes regides de uma mesma cidade, foi possivel verificar que desafios extras foram
impostos as equipes gestoras € as mesmas precisaram encontrar formas de enfrenta-los. Algumas
formas de enfrentamento eram ordenadas pela gestdo do municipio, outras foram desenvolvidas
observando a particularidade de cada unidade escolar.

Verificou-se que as medidas sanitdrias para evitar contamina¢do de doengas respiratorias
ou outras doencas devem continuar sendo aplicadas, tais como a lavagem constante das maos e
higienizacdo com alcool em gel, desinfeccao dos ambientes, evitar comparecer as aulas com
febre ou algum sintoma de doenca infectocontagiosa, entre outras formas de prevenc¢ao.

Substancial ressaltar a importancia do desenvolvimento das competéncias
socioemocionais para o enfrentamento dos momentos de crise. Verificamos o quanto as equipes

gestoras pesquisadas precisaram acolher o medo e a inseguranga dos membros da comunidade
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escolar (e as suas proprias angustias), assim como os estudantes vinculavam a esperanca de dias
melhores e da superagdo da pandemia aos encontros on-line com seus professores e colegas de
sala.

O uso da tecnologia nas aulas presenciais € 0 constante investimento em equipamentos
e formagdes dos docentes para a aplicabilidade dos recursos tecnologicos em sala de aula, se
demonstrou como uma necessidade no meio educacional, tanto para avangos na forma como as
aulas s3ao ministradas como para melhor adequacdo se houver um novo periodo de
excepcionalidade onde as aulas sejam suspensas no formato presencial.

Em caso de novos periodos de excepcionalidade que venham a suspender as aulas
presenciais, espera-se que os estudantes tenham melhor acesso aos instrumentos tecnoldgicos
para o acompanhamento das aulas no formato on-line, independentemente de sua classe
econdmica pois ficou demonstrado que a desigualdade social foi obstaculo para o
desenvolvimento das aprendizagens de forma equitativa.

O fornecimento de alimentacdo foi um ponto de destaque como algo que trouxe muita
satisfacao para a comunidade escolar e resultou na garantia de sobrevivéncia a muitas familias
que estavam sem renda e sem oportunidade de trabalhar no periodo de isolamento social. Era
um momento de muita caristia, muito desemprego e familias passando as mais varidveis
dificuldades possiveis, entdo o fato de terem o almogo garantido através do fornecimento da
alimentag¢do escolar dava-lhes um alivio momentaneo.

A gestao de pessoas foi um aspecto abordado pois os membros das equipes gestoras
escolares tiveram desafios inéditos a serem enfrentados, tais como trabalhar com duvidas das
familias, funciondrios e corpo docente as quais ndo possuiam uma resposta especifica por se
tratarem de questdes sanitarias e de saiude; a revolta dos profissionais quando havia a notificagio
de algum caso de contaminacdo entre os colegas de trabalho ou algum de seus familiares e, até
mesmo por terem voltado ao trabalho presencial enquanto outras redes de ensino encontravam-
se no modo on-line; a divergéncia entre as formas de avaliar no contexto ndo presencial, entre
outros. Tais questionamentos davam ensejo a atitudes de insubordinacdo ndo vistas
anteriormente no ambito escolar.

Foi necessario o desenvolvimento de estratégias de busca ativa para que nenhum
estudante se evadisse durante o periodo pandémico. A busca ativa contou com o auxilio de
membros da comunidade escolar, pois algumas localidades eram de grande periculosidade.
Também contou com a parceria entre escolas pois foi um periodo em que muitos estudantes

mudaram de bairros, mas nado efetuaram suas transferéncias de escola, o que foi sanado com a
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comunicac¢do entre a escola onde o aluno era matriculado e a escola do bairro onde o aluno
estava morando: a escola de onde o aluno era oriundo enviava as atividades para a outra escola
entregar ao estudante, na sequéncia, as atividades retornavam para serem avaliadas pela escola
de origem.

A formacao continuada para professores ocorrida duas vezes por semana foi importante
para que professores se apoiassem na constru¢do de conhecimentos metodoldgicos utilizando a
tecnologia.

As formacodes devem ser voltadas aos gestores também, tanto para a mitigagao dos efeitos
da pandemia na aprendizagem quanto voltadas para o fortalecimento socioemocional de seu
grupo. A questdo das eventualidades deve ser abordada nos processos de formagao continuada
pois, assim como varios setores fazem treinamento contra incéndio esperando que o mesmo
nunca aconteca, também deve-se refletir continuamente sobre estratégias que podem ser
utilizadas em momentos adversos, fazendo estudo de caso com agdes de sucesso durante a
pandemia.

Infelizmente, foi relatado que muitos estudantes apresentaram suas produgdes bem
aquém do esperado, algumas vezes por desmotivagao, outras por ndo entenderem as consignas
e outras por compreenderem que os formuldrios eletronicos aceitavam qualquer resposta, desde
que ndo fossem sem preenchimento. Outro aspecto ressaltado foi o fato de que a escola
pressionava para a execu¢ao das atividades, o que hoje trouxe a sensacdo (a alguns alunos e
familias) de que € obrigacao da escola correr atrds e que ¢ um favor que o aluno presta a escola
em realizar suas atividades escolares.

Em relagdo a valorizagdo da instituicdo escola, gestores ressaltaram que estdo
trabalhando arduamente para que seja retomada pois muitos estudantes e familias ainda veem
como dever da escola aceitar qualquer producao realizada (sem a minima qualidade), perderam
0 compromisso com os estudos e tratam com normalidade a falta de assiduidade.

Quanto a realizagdo de avaliacdes externas no contexto da pandemia, os participantes da
pesquisa deixaram claro que os dados colhidos deveriam servir apenas para subsidiar as praticas
no periodo e para avaliagdo das lacunas trazidas pela pandemia e ndo para outros critérios como
evolucao funcional. Os critérios utilizados na avaliagdo SAEB de 2021 foram os mesmos
utilizados em anos anteriores, no entanto, ocorreram muitas varidveis no intersticio entre a
ultima avaliacdo antes da pandemia e a avaliacdo realizada em 2021.

O término da emergéncia em saude de importancia internacional ocasionada da

pandemia de Covid-19 foi decretado em 05 de maio de 2023 pela Organizacdo Mundial da
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Saude, mas a Covid-19 continua sendo um problema de satide publica que ndo pode ser alvo de
negacionismo.

O povo brasileiro foi muito negligenciado durante a pandemia por atitudes
governamentais negacionistas, o que resultou no absurdo ntimero de mortes assim como a
dificuldade de acesso ao que lhe era basico como a educacgio.

Ressaltamos o brilhante empenho das equipes gestoras de escolas publicas (que aqui
foram representadas pelos seis participantes) e seus professores, que acolheram a situagao
emergencial que se colocava a sua frente e ndo pouparam esfor¢os para que aos estudantes
continuassem a aprender e fossem amparados fisicamente (através do fornecimento de
alimentagdo) e psicologicamente (através da motivacao). Literalmente abracaram a causa.

Percebemos o quanto os dois anos de pandemia pesquisados impactaram profundamente
na Educacdo: nas questdes relacionais, socioemocionais, organizacionais ¢ na necessidade de
acolhimento do novo perfil de estudante constituido em um periodo em que tudo se fechou, as
relacdes fisicas foram distanciadas e as telas se abriram. Embora os participantes foram todos
gestores de escolas de ensino fundamental, verificamos desafios impares pois abrangeram desde
o aluno que teve que se alfabetizar de forma remota, sem a atencao individualizada trazida pela
presenga fisica do professor até o desafio de lidar com as questdes proprias da adolescéncia em
um contexto virtual que trazia ao estudante ainda mais incertezas e ansiedade.

Concluimos a dissertagdo com a certeza de que somente fazendo presente a memoria, de
forma reflexiva, podemos nos preparar para possiveis pandemias (as quais ja estdo sendo
discutidas no meio cientifico) e/ou periodos prolongados de suspensdao de aulas e que o
fortalecimento das politicas publicas de educacdo e satide sdo primordiais para dar suporte a

prevencao e ao enfrentamento das situagdes adversas.
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APENDICE A
ROTEIRO GRUPO FOCAL

Primeiramente me apresentarei como pesquisadora do tema e abrirei espaco para os participantes

se apresentarem. A apresentacao pessoal versard nos itens e subitens da questao numero 1.

1- Identificagdo:

Nome:

Escola onde ¢ gestor escolar:

Funcdo na gestao:

Sexo:

Idade:

Profissdo:

Cidade onde reside:

Curso de graduacao: Ano de Conclusdao:

Curso de P6s-Graduacao: Ano de Conclusdo:

Hé quanto tempo atua como gestor escolar?

Qual o seu cargo de origem (para o qual prestou concurso)?

2) Qual o aspecto mais desafiador para a gestao durante a pandemia? E quando ocorreu?

3) Quando as equipes gestoras e professores retornaram as escolas?

4) Quais os protocolos adotados para a prevengao ao coronavirus?

5) Quando foi o retorno on-line dos alunos? E o presencial?
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6) Foi necessario algum preparo prévio antes da retomada das aulas na forma virtual? Qual?

7) Como ficou a questdo do fornecimento da alimentagdo escolar durante o periodo?

8) Como foi a continuidade da proposta pedagdgica no formato ndo presencial?

9) Quais os aplicativos, plataformas digitais ou meios tecnoldgicos foram utilizados para as aulas

on-line?

10) Como foi ofertado o ensino aqueles que nao tinham acesso a internet?

11) Os alunos que ndo tinham acesso a internet, mesmo com os incentivos, participaram

ativamente?

12) Como se deu a busca ativa pelos estudantes?

13) Como ocorreu o retorno as aulas presenciais?

14) Quais protocolos de prevencao a transmissao da Covid-19 foram utilizados nesse momento?

15) Qual a sua percep¢ao em haver a avaliagio SAEB no ano de retorno das aulas presenciais?

16) Quais agdes ocorreram (ou ocorrem) para sanar as defasagens de aprendizagem registradas

no periodo da pandemia?

17) Quais recursos tecnologicos ou plataformas ainda sdo utilizados em sua escola?

18) Ocorreram momentos em que a questdo emocional dos alunos, professores, membros da

gestdo escolar e comunidade interferiu nas a¢des da escola?

19) Quais os atuais desafios impostos a gestdo escolar no contexto pos retorno presencial das

aulas?

20) Gostaria de acrescentar algo a mais que teve relevancia no periodo de pandemia para sua

escola?
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APENDICE B

Transcri¢cao do grupo focal
PESQUISADORA

Gente, boa noite! Vou comegar assim nossas apresentacdes, ai se entrarem mais pessoas pra
contribuir com a gente, né, eu faco a recepcao. Vou falar um pouquinho do projeto, para vocés.

E dai a gente ja vai se apresentando, né?

Entdo eu sou a Mirian, né? Mirian Alves da Cunha. Alguns ja me conheciam, o Orion estd me

conhecendo hoje, né? Eu, atualmente sou mestranda da UNITAU na area de Educacao.

O meu tema de pesquisa ¢ “Os desafios da gestdo escolar durante a pandemia”, o que a gente
sabe que nao foi tempo facil e muitos desafios tiveram. Entao dai esse foi o tema que eu resolvi
pesquisar. Até porque né? Como professora a gente foi acompanhando e vendo que era um
momento bem diferenciado. Entdo, dai eu quero conversar com vocés a respeito, saberem um
pouquinho mais, né, da experiéncia de vocés nesse periodo, t& bom? Entdo assim, comegando
as apresentacgoes, acabou que eu trabalho atualmente como professora do AEE, na escola que ¢
a minha sede. Trabalhei ja como OP, né? Trabalhei seis anos: de dois mil e dez anos até o inicio

de dois mil e dezesseis. Depois atuei na Sala de Leitura, Enriquecimento e atualmente no AEE.

Orion, se quiser conversar mais um pouquinho, contar um pouquinho mais da experiéncia, né?

Anterior a gestdo ou na gestdo e os demais participantes também.
PHOENIX: Bom, vou falar aqui entdo, eu atualmente estou na condi¢ao de aposentada,
que ¢ uma maravilha, hein ,oh mas eu vivi né a pandemia, trabalhei né?!

Fui diretora de uma grande escola desde dois mil e dez. Entdo eu trabalhei e depois sai de 14 fui
para a Educacdo mas ndo me dei certo porque 14 ndo tinha aluno. Voltei aqui pra ser diretora
outra escola. E me aposentei nela o ano passado. Feliz da vida. De vez em quando eu vou la

matar a saudade. Semana que vem vou la de novo.

E entdo foi assim um periodo bem, né? Complicado, dificil, mas a gente superou, né? Passou

por isso, fazer o que, né? Uhum.
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PESQUISADORA: Passando a bola pra Colomba, se apresente.

COLOMBA: Vou falar. Boa noite pessoal. Vocés estdo me ouvindo bem? Sim. Sim, sim. Um

foninho aqui pra ajudar quem estd com crianga em casa né, Phoenix.

Entdo gente, meu nome ¢ Colomba, eu estou como orientadora educacional da EMEFI xxxxx e
eu estive 14 no auge da pandemia mesmo, peguei ali a mudanga, né? De como trabalhar com
esse aluno remotamente. Eu que ia atrds dos alunos por conta das atividades, entdo levava e
muitas casas chamar pelo muro, gritar ali a criangada pelo muro, entregar atividade, depois voltar
pra buscar pra ter certeza de que a crianca ia fazer entdo foi um periodo assim ¢ desafiador,
extremamente desafiador porém satisfatdrio né? Pra uma carreira de um profissional porque ao
saber lidar com as emergéncias vejo assim né? Como que a gente muda conforme a
necessidade,conforme o periodo que nds nos encontramos. Entdo assim tem bastante coisa ai
pra gente ir conversando conforme for a necessidade da pesquisadora, né, com o mestrado pra
falar um pouquinho desse periodo de pandemia porque eu vivenciei bem, entdo tem bastante

coisa ai pra gente conversar.

Ol4, boa noite amiga. Boa noite, Lyra. O, ja que a Colomba passou a gente tad assim, um ta
passando a bola pro outro, Colomba passou pra vocé, entdo ...cé€ se apresenta um pouquinho pra

gente
LYRA: Entdo, né? Vocé quer que eu fale um pouquinho sobre o qué?
PESQUISADORA: Isso, um pouquinho da sua trajetoria profissional nesse momento, ta?

LYRA: Aham. Entdo, eu sou a Lyra, né? Na rede em dois mil e dezessete iniciei como

orientadora pedagogica, fiquei até dois mil e vinte e dois; esse ano eu iniciei como diretora.

PESQUISADORA: Uhum, muito muito obrigada. E acho que agora ¢ a Aquila que precisa se

apresentar, né, Aquila?

AQUILA: Isso, desculpa, eu ndo abri a camera, eu estou em estado lastimado, t4? Depois eu
abro um pouquinho pra vocés verem. E trabalhamos a vida inteira juntas, né¢? A Lyra eu trabalhei
com ela no ..., no meu primeiro ano de especialista que eu fui AD 14 do diretor X. Entdo ndo ¢
a questdo da pandemia, né? Que ¢ o foco ai da conversa foi um periodo muito desgastante pra

todo mundo, muito desgastante.
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E a ... que era a minha OE na época, acompanhei muito de perto essa questao de procurar aluno,
de levar atividade, de correr atrds, aluno que mudava de estado e ndo pedia transferéncia, ¢ uma
série de problemas que foi que que a pandemia acabou gerando, né? E nds tivemos que dar conta
dentro da escola. Além disso tudo, teve também um agravante muito forte na minha opiniao.
Phoenix ha de convir comigo porque a gente sempre trocava a figurinha. ... também que estava
14 dentro da escola. Nao sei se foi o caso de vocés, mas pra mim foi a a dificuldade de gerenciar
o grupo de professores, o grupo de funciondrios, todo mundo muito revoltado, todo mundo

cobrando da direcdo, posigdes que nao cabia nds tomar, n¢ ? Uhum.

E as perdas? A minha escola foi uma que eu estava, foi uma escola que teve perdas ¢ de vidas
mesmo muito maior que nas outras escolas, a minha ... na época, o marido faleceu de Covid, a
minha ..., perdeu o marido de covid, eu perdi trés maes de alunos com covid, né? E trés, né ?
Eu ndo lembro mais. Eu lembro que foram algumas la. E entre os casos que tinha dentro da
escola, que de repente aparecia um Covid-19, ai todo mundo ja ficava em polvorosa, preocupado

porque as perdas estavam muito proximas a nos.

Nao sei a escola de vocés se vocés tiveram tantos casos assim. Mas pra nos 14 foi muito dolorido
essa questdo. Foi muito dificil administrar enquanto diretora que eu estava na época foi muito

dificil administrar tudo isso, T4?

Entdo a pandemia é na questdo de aprendizado, n6s sabemos que foi assim bastante complicado,
bastante ¢ prejudicado. Por mais que nos tenhamos dado conta do recado entre aspas né? Dado
conta do recado por mais que nds tenhamos ¢ lutado contra a evasao na minha escola nao teve
evasdo nao teve essas ¢ a EJA tinha a EJA a gente correr atras dos alunos da EJA e tudo, um
processo muito complicado, porém a educacdo foi muito prejudicada. Por mais que a gente tenha

saido bonito no papel, entendeu? O aprendizado foi muito prejudicado
E, a Pesquisadora vai direcionar, né Pesquisadora? Pra vocé. Sim. Qual o seu objetivo?

PESQUISADORA: Isso. Mas ai ja deu uma explanada porque eu ja ia comegar perguntando né?

Apos a apresentacdo de vocés qual o aspecto mais desafiador?

Entdo ja comecamos aqui com o gerenciar, né? As pessoas, né? Ali que vocé trouxe pra gente.
E dai eu queria, ¢ um bate-papo mesmo, né¢? Eu vou langando, a gente vai conversando. Entao

quem quiser ¢ pegar essa oportunidade, falar um pouquinho sobre os desafios.
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Orion, querendo conversar um pouquinho com a gente. Abre o microfone.

ORION: Ol4, boa noite, boa noite. Boa noite. Entdo, eu... Enfim, essa questdao da pandemia em
duas figuras, né? Eu estava o professor até agosto de dois mil e vinte e a partir do dia dez de
agosto eu tive a possibilidade de ser orientador pedagdgico, né? Entdo no meio do contexto da

pandemia nesse contraponto de uma fronteira para outra. T4?

Entdo num determinado momento eu estava eu sou professor de arte da referida rede e fui
orientador pedagdgico entdo eu participava de um grupo de professores atividades coletivas né
¢ de arte com encaminhamentos por linguagem ,por ano, né e compartilhava esse processo e um
outro momento eu fui gerenciar como isso acontecia na escola. E ai eu acho que quando a gente
fala dos desafios, né? De gerenciar isso na pandemia foi ter esse professor dentro da escola, né?
Esse profissional sem aluno na escola pensando nas atividades ndo presenciais a serem
encaminhadas aos alunos. Peguei uma transicao ainda né? Dessa atividade que era somente
impressa com essa atividade via Google Forms entdo ¢ mais do que produzir atividade, ter a
uma plataforma que parecia um curso muito simples ter essa atividade disponibilizada se tornou

também um desafio, né?

E ai ap0s ter esse gerenciamento inaugurou o grupo de professores era colher esse resultado dos
alunos porque embora, né, a plataforma utilizada fosse de facil acesso conhecida assim nao era
tdo comum pensando numa possibilidade educativa né ela ela era utilizada pra levantar dados
informagdes e ndo como uma atividade didatica. E ai a gente encontra o docente que tinha que
acompanhar esse processo de receber essas atividades e ver o que estava sendo respondido e ai
logo os alunos descobriram que poderiam responder qualquer coisa seria contabilizado e ai a
gente tem hoje pos-pandemia os frutos disso tudo na educagdo que nds estamos ai né?

Vivenciando de modo tdo dificultoso. Até mais pro contexto da pandemia.
PESQUISADORA

Muito obrigada. Muito obrigada pela sua contribuicdo. Mais alguém gostaria de colocar mais

alguma dificuldade?

LYRA: A dificuldade também era do aluno compreender, né? E como que como que eu realizo
essa atividade sem intervengcdo de um professor? Né? Como que eu leio? Olha quantas

habilidades os alunos tiveram de se desenvolver nesse periodo de pandemia. Entdo eu pego uma
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atividade, eu tenho que ler sozinho, interpretar sozinho e responder com qualidade. E muitas
vezes ¢ numa casa ali vamos pensar que nds ainda ofertamos, né? Atividade impressa para quem

precisava

COLOMBA: mas qual que era a dificuldade em muitas casas: as criangas tinham um celular pra
familia inteira. Uhum. Entdo tinha um filho nos anos iniciais, um filho nos anos finais ¢ um no
EJA ou ensino médio, todo mundo tendo que ter um ter o celular pra poder ter um acesso de
alguma atividade que estava ali remotamente. Entdo comegaram a ser o qué? As desisténcias
né¢? Ah, ndo tem celular pra todo mundo. Ai meu celular ndo roda esse tipo,ndo baixa e
comecaram as impressas. Dai quando comecou as impressas imagens muitas vezes as atividades
impressas ndo eram com tanta qualidade porque era a copia da copia da copia até chegar né? ¢
na nas maos do do estudante chegava aquele monte de atividade com a reclamagao de que a

imagem ¢ nao era o ¢ ndo era tao €.

Espera ai um pouquinho. Entdo a imagem nao era nitida. Entdo assim ndo, resumindo o aluno
ndo dava conta de nenhuma forma. Né? A imagem prejudicava o celular ndo dava pra todo
mundo. Entdo isso também foi um um dificultador. Né? Nao foi s6 para o professor, para as
familias também. Muitas das familias, os pais nao concluiram os estudos, entdo eles nao
conseguiam auxiliar os filhos e mesmo aqueles que tinham estudo eles tinham que dar conta do
qué? Do tédio. A crianga nao queria estudar daquela forma. N¢é? Eles estavam com saudade dos

amigos. Eles queriam ir pra escola. A gente ouvia isso o tempo todo. T4. Muito obrigada!

PHOENIX: Foi uma época dificil mesmo que a Colomba falou. Eu 14 ,por exemplo, 14 no ...
(nome da escola) eu tive muito, muito mesmo essa questdo, eu tinha muita atividade impressa ,

muita, olha!

E, na verdade, eu por fim eu ja estava imprimindo a mesma que vinha pro Forms eu imprimia.
Eu ja ndo estava professor fazendo diferente nao porque porque a Aquila falou foi bem mesmo,
gerenciar os professores. Lyra deve saber bem disso. Porque olha, foi muito dificil. Professores
vinha aquela coisa da Secretaria de Educacao e eles falavam, eu ndo vou fazer isso. Eu ndo

concordo com 1sso...

Al a gente reunia 14, fazia aquelas reunides, ai muitas vezes eu ouvi do professor se eu tinha uns
bem resistente que até aposentou junto comigo agora bem assim bem uns tinha umas cobrinha

criada la né?
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Olha, eu vou fazer mas vou fazer em consideracdo a sua pessoa... Eu falei: estd bom, estd 6timo
considerando entdo faca e que foi uma época muito dificil que por exemplo a gente tinha, eu ndo
sei voc€s como que era feito, mas a gente teve que revisar as atividades do professor. Gente, eu
nunca li tanto na minha vida. Sexto ao nono ano era eu que fazia. Eu sentava no meu computador,
eles mandando e eu ia fazendo, eu devolvia pra eles e eu pedia pra arrumar. As vezes por fim eu
mesma ja arrumava, ja tinha erro de portugués, eu ja ia consertando, ja ia arrumando se estava
muito grande tinha um dos desses professor que me dava era o meu calcanhar ele mandava uns

textos de historia que era de quatro paginas...

Mesmo em Forms isso depois. Falei pelo amor de Deus. Vocé vai reduzir isso aqui. Muito o
aluno quando ele olhar isso aqui ele ndo vai ler nem o primeiro pardgrafo. Vamos ser honesto?
Ele estd em casa, sem escola, sem professor, vocé acha que ele vai ler tudo i1sso? Mas nunca.

Entdo enxuga.

AQUILA: E tinha a questdo também da, da resisténcia do professor em ser mais maleavel, tanto
na formagao, na na na na execucao da atividade quanto na questdo da da avaliag@o. Eles queriam,

os professores, eram muito resistentes € em ter uma flexibilidade na avaliacdo das atividades.

Eles queriam ¢ cobrar do aluno da mesma forma que o aluno estivesse presente. E e pra nos que

éramos gestores na época, eu ndo vocé tanto estava na sala de aula e foi pra O, né.

O Orion, a Lyra também estava. Estava como OPs e nos enquanto diretores da época, era muito
complicado porque eu chegava uma hora que a gente tinha que impor, ndo tinha como mais

conversar.

LYRA: eu vejo isso que foi 0 ano assim meio mais cansativo: no inicio eu entrava sete da manha

e saia dez da noite pra dar conta. Ao contrario da Phoenix, eu que olhava do sexto

ao nono ano todo atras das atividades. Né? Assim nao era né, Orion? Estamos junto. Entdo a

gente olhava, a divisdo la era assim. Eu olhava todas as atividades do primeiro ao nono ano.

Depois que eu dava o OK 1ia pra assistente de diregao AD e ela subia com as atividades e gerava
os links junto com a diretora e subia com a atividade. Mas até entdo eu ja tinha que ter olhado
todas. Ai eu montei com ela uma, uma organizagdo que eles tinham uma data pra me entregar
na semana, eu olhava todas nessas situacdes que a Phoenix citou, né? Uma digitacdo, uma coisa

assim mais simples eu mesmo fazia alteragcdo, mas outras situagdes que precisava trocar o texto,
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tipo de questdo eu devolvia pra eles, pra eles me entregarem novamente. E assim, foi a vez que
eu até eu acho que foi um crescimento pra mim e um crescimento para os professores em relacao

a qualidade das atividades.

Quem foi que a gente conseguiu perceber quais ¢ essa qualidade mesmo? Porque até entdo ela

ndo tinha tanta visibilidade, né? Era o do professor com o aluno na sala.

E eu sempre falava pra eles agora ¢ e eu venho de uma realidade... ¢ a minha escola ¢ ... (nome
da escola) e ... ela ¢ bastante assessorada por ... né? Ela tem essa realidade muito forte entdo a
gente tinha que atender o tempo todo assessor de ... ,entdo tinha que ficar olhando se nao tinha
viés politico, viés religioso, se estava adequado, se a concepgao, né? Entdo assim, e isso pra dar

essa devolutiva pro professor, nem sempre ele aceitava, né?

Enquanto alguns trocavam o texto de bom grado, outros eu tinha que argumentar, explicar pra
ele aceitar trocar aquele texto, porque na no olhar dele, né? Ele achava que ndo gerava algum
tipo de conflito, mas na minha comunidade acaba gerando por essas questdes, né¢? Entdo tinha
que ficar bastante atenta com isso. A outra questdo dentro dessa atividade que foram varias
etapas, entdo a primeira foi essa que eu percebi que deixou muita dificuldade na elaboragao. N¢é?
Eu digo quando eu falo assim na sua grande maioria, né? A gente sabe que tem um outro mais
facilidade, mas na sua grande maioria eles tinham bastante. Depois na questao da gamificagao,
né? Colocar ali uma tecnologia junto, um jogo junto, eles também tiveram que aprender esse

processo,

Eles também tiveram bastante dificuldade com isso. Mas ai eu percebi que eles comegaram a

gostar disso também. Entdo eles também iam atrés. e aprenderam

bastante. foram inovando nas suas atividades. Depois como a Phoenix citou também a gente
comegou a reduzir porque ficavam atividades muito boas, mas ficavam muito longas e a gente
observava que os alunos nao faziam da maneira, né? Entao perdia-se aquela atividade. Ai a gente
diminuiu pra duas laudas, né? Pra conseguir que realizasse todas as atividades e como a Aquila
citou também essa questdo depois da avaliacdo. Entdo eles queriam avaliar como se nao fosse
pandemia se estivesse com o aluno 14 em sala de aula né? E ai tinha que ter toda uma conversa

pra explicar que ndo era assim,tinha que considerar ainda.
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Lembro até de um professor que questionava muito porque ele era professor da rede particular
e noés. E ai ele comparava muito as duas redes e eu tinha que ficar reforgcando com ele a diferenga
de uma escola publica, de uma escola que nem todos tem acesso ao computador porque ele
sempre queria ¢ avaliar por meio de jogos, €, ele usava muito o aplicativo né? Usava muito

Kahoon e ele queria avaliar por 14, mas nem todos conseguem acessar, entdo assim foi bastante.

Ah! Teve essas né? Bem cansativo nesse sentido. Além da carga horaria vocé tem que ficar o
tempo todo ali justificando né? E ao mesmo tempo com tudo isso a gente também precisava
acolher o medo do outro, né? O nosso medo, porque ninguém, né? No inicio todo mundo teve,
o medo do professor, o0 medo da comunidade, o medo do aluno. Entdo assim, tudo junto ¢

misturado essa questdo também socioemocional, né?

ORION: Eu fiquei pensando nessa fala da Lyra , o quanto esse processo didatico que parecia tao
claro mostrou-se nao claro e deficitario, né? Entdo a gente tem hoje uma resisténcia de muitos
professores a pensar nessa relagdo da tecnologia mas sobretudo eles usavam a tecnologia como
uma maquiagem, uma face. A real dificuldade era como publicar pro meu aluno, como propor

algo para o meu aluno nesse, nesse contexto nao presencial, sabe?

E a gente viu assim uma os alunos como se € uma transposi¢ao dos professores para os alunos
como se eles s tivessem em casa mas na realidade nao era essa né? Entdo muitos professores

davam textos mas textos pensando como se fosse copia, né?

Entdo, eu também olhei né, as atividades do primeiro ao nono ano e a minha AD verificava se

jé estava postada assim que ja estava postado fazia o ajuste, dava o OK e ela subia.

Mas nesse processo voltava muito. Eu tive uma professora que marcou muito porque ela pegava
fazia print do EMAI que ¢ o material didatico extremamente dialogado, né, que precisa de
constantes intervencdes do professor e colocava assim uma semana, né¢? A atividade um ponto
um, um ponto dois, um ponto trés, um ponto quatro, um ponto cinco, no Google Forms e bora.

Sabe? Dez, quinze paginas.
Eu falava pra ela: - Nossa, em sala de aula vocé também fazia tudo isso?

Porque ¢ algo tdo assim elaborado mentalmente que tem um processo metacognitivo tdo grande
e eu dialogava com ela porque pra ela ela queria resolver o problema dela que ela tem uma

atividade pra postar e ela colocava inimeras paginas la.
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Mas os desafios falavam: vocé acha que o pai vai conseguir acompanhar isso? O material que
ndo tem resposta, que precisa ser construido que considera as diferentes variagcdes. Vocé acha
que ¢ esse didlogo? E eu lembro que ela se o nariz pra mim assim de que que eu faco com voce,

sabe?

AQUILA: Dentro da fala do Orion. € nds chegamos, nos estamos discutindo um ponto em que
nods ja tinhamos dominado a questdo tecnologica. Né? Agora vamos lembrar 14 do inicio a
dificuldade dos alunos com a questdo tecnologica. O problema do de um celular pra familia,
problema da rede que nunca funcionava de acordo. O problema de virar noite. coitada da OP

que era miope, na época virar noite porque durante o dia a rede estava sobrecarregada sabe?

Eu ndo sei ¢, Pesquisadora, se vocé esta fazendo essa reunido, vocé esta colhendo dados para o
seu Mestrado. Eu ndo sei até onde, de que forma vocé vai abordar esse esse tipo de dificuldade.
Mas eu acho que deveria ser considerado sempre pela atualidade. Nos estamos ai vendo uma
questdo que logo vai chegar na rede municipal que vocés sabem, né? Que o governador do estado
esta tirando os livros caso impresso. Vai entrar so os livros digitais. Isso logo, logo vai chegar

na rede também.

Gera economia de papel, gera uma série de outras, resolve-se uma série de questdes e arruma-

se um outro uma leva de problemas, né? Mas ¢ um assunto bastante atual. O caminhar até chegar,

Nesse ponto aonde a gente pelo menos pensava, né? A gente pensava que dominava, né?
Dominava a questdo tecnologica, mas ndo chegamos a dominar completamente essa questdo

toda. Eu acho que esta ai o grande entrave da educacao.

PESQUISADORA: Muito legal que vocé deu uma retomada. Eu queria s6 que alguém, né, ou
todos se quiserem falar, que fizesse um retrospecto de como foi o retorno de vocés (equipe)

porque assim naquele primeiro momento fechou tudo, entrou (né) de férias,

Como que foi essa questdo da equipe? Como que ficou naquele momento o retorno dos
professores € o dos alunos, tanto no on-line como no presencial? Se alguém pudesse falar um

pouquinho.

COLOMBA: Entdo, o retorno ele foi trauméatico porque a familia, ela queria que a gente desse

uma resposta que nos nao tinhamos.
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E, mas meu filho vai pegar Covid-19 na escola? Né? Esta seguro pro meu filho voltar? Tem

certeza que aonde ele tocar ninguém mais vai tocar?

Entdo foi um trauma porque como a Aquila falou, houve perdas, né? Nas familias. Entdo eram
os avos, era mae, era tio, era pai. Entdo houve perdas. Entdo, e agora meu filho precisa voltar?
Mas e se ele voltar pra escola e ndo voltar mais pra casa? Porque ele pode vir a 6bito, né? Devido
ao comprometimento. Lembrando bem as familias dos alunos atendidos no AEE que foi as que

mais ficaram com medo porque a crianga ja tem, né, uma saude fragilizada.

E agora como que eu retorno? Entdo muitos ndo retornaram aqueles que retornaram foi era um
estresse constante porque era muito alcool, era todo mundo limpando a mao o tempo todo,
chorando, achando que ia pegar Covid-19 dentro da escola. Era mae ligando o tempo todo. Era
professor que estava com duas, trés mascaras, face shield, tudo. Entdao assim, ndo o retorno ele
apesar do alivio porque muitos pais € muitas maes nao tinham com quem deixar os filhos, eles
precisavam da escola, né, pra pra que organizasse a vida deles também enquanto profissionais

que eles tinham que sair pra trabalhar e ndo tinham com quem deixar os filhos.

Porém foi um retorno traumatico porque o medo ainda estava instalado em todos, né? Tanto nos

professores quanto nos estudantes.
PESQUISADORA: Obrigada! Aquila pediu a palavra e a Phoenix, né?

AQUILA: Minha palavra ¢ répida. E, essa questio da volta da equipe, isso foi pra inglés ver. A
equipe ndo se afastou. Quem estava na equipe na época lembra, né? Que nds tivemos que pagar
aqueles dias. Uma coisa assim, mas a equipe em momento algum se afastou por qué? Porque
tinha a distribui¢ao da merenda que nés que faziamos, tinha a gestdo da escola, ndo podiamos
fechar a escola, tinha tudo acontecendo 14 dentro. Entdo em momento algum a equipe teve essa
oportunidade de afastamento, t4? Quem se afastou foram os professores, os funcionarios e os

alunos.

Quando da volta houve assim uma revolta muito grande porque voltou primeiro os professores

né? E tinha todo um protocolo em que que nds tinhamos que cumprir dentro da escola.

A equipe de supervisdo ia na escola pelo menos duas vezes. Na minha escola que deu muito
problema ia, no minimo, duas vezes por semana verificar se os protocolos estavam sendo

cumpridos.
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assim bem pontual nessa questdo da pandemia de como foi tratada a pandemia. A questdo
pessoal de como foi tratado isso. Por mais que nds tenhamos cumprido todas as regras,

trabalhado o emocional dos funcionarios, o psicoldgico da comunidade deixou muito a desejar.

PHOENIX: Entdo, estou pegando o gancho da Aquila ai, primeiro voltou, né¢ Aquila? Os
estagiarios. Realmente a equipe ndo tirou porque a gente disse que saiu de férias, mas nem a

gente ndo estava de férias, né?

A gente estava 14 mesmo entregando, né, marmita e controlando e dava confusdo na marmita
entregava, nao entregava, quantas marmita e as cozinheiras reclamando, os estagiarios
reclamando que tiveram que voltar antes, né? Que o estagiario ficou uma semana s6. Né? E eles

voltaram pra dentro da escola.

Entdo quando a gente voltou e os professores voltaram, eles reclamaram muito. Ai quando falou
que eles tinham, porque no primeiro foi maravilha as atividades vinham pronta da SEC, lembra
disso? Depois eles tiveram que fazer. Ai quase pegaram a gente pelo pescoco e pendurou. Porque
eles reclamaram muito de ter que fazer essas, entdo foi bastante dificil. Ai depois veio o Forms,
né? Que ja foi outra didatica ai. € eu fiquei com estou vendo dois OPs aqui, entdo vou falar eu

fiquei com pena da minha OP, sabe.

Olha, vocé olhar do primeiro ao nono ano, eu vou ficar com dé de vocé. Entdo deixa do sexto
a0 nono. As vezes o quinto eu olhava também porque como eu quinto ano as vezes eu olhava.
Porque eu tinha muitos professores do primeiro ao quarto ano. O quarto ano principalmente eu
tinha um que era complicado. Aquele complicado que vocé tinha, que vocé voltava umas dez
vezes a atividade pra ela porque nao dava aquilo que dava pra gente arrumar. O negdcio era
bravo mesmo. Entdo eu ficava com do dela. Eu falei ndo pode deixar que eu olho. Ai de Historia
eu punha o ... pra olhar a Historia e Geografia porque ele ¢ area, né? Entdo ai, 6, dentro das
minhas diretrizes, dos textos, aquela coisa vocé ja faz ai, eu ponho um AD pra dar uma olhadinha

também. Entdo a gente fazia, mas foi bem dificil os professores, o retorno e dos alunos, né?

Quem foi naquele sistema de revezamento em uma semana e a outra € nds seus professores?
Pelo eu tenho uma 14 que né? De Portugués, mas ela reclamava demais, ai aquele professor
tantinho, aquele caso do professor que ndo foi pra sala de aula também, né, a doenca e nao foi

dar aula. Ele estava na escola mas nao dava aula. Tinha que fazer esse revezamento, montar
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horario. Eu tinha gracas a Deus que eu tinha dois professores excelentes, por sinal. Entdo eu

falava os dois montava horarios pra cada semana tinha um horario diferente.

Eles montavam e traziam o horario. Phoenix, esta bom? Vamos, vamos arrumar, lancava horario
pro professor. Porque a gente ndo podia deixar, os alunos vinham. Tinha essa questao do horario,
por qué? A gente ndo podia privilegiar um professor e deixar na mao do professor ¢ s6 um, dois,
trés trabalham. E o resto? Entdo a gente montava horério, a gente vinha essa semana, entdo a
semana A que estava aquela turma de aluno, ai na outra semana, na outra semana o aluno ia ver

outro professor.

Me privilegiava, pra ver outro professor, pra ter uma toda semana ele via os professores, mas a
gente passou de varios horarios até do ponto da gente chegar ai gracas a Deus agora posso usar
o horério. Quando comecou as aulas no Classroom, gente pelo amor de Deus, ele foi um caos

também, a 14, ah 14, 6 6 o Orion ai 6 aquilo foi um caos gente:

E professor que ndo queria fazer, eu ndo podia obrigar o professor a fazer, depois veio falando
que o professor tinha que fazer, eu vou amarrar ele no teto e vou pendurar pra ele fazer, pra ele

nao quer fazer outra questao que a Aquila colocou muito bem colocada:

Gente, a internet era um caos. Era. O caos. Aquilo que ndo funcionava, eu tinha dia 14 que olha,
eu dava sempre tempo pro eu marcava dia pro aluno me entregar pro professor entregar as

atividades. Mas ai nao tinha. Eles reclamavam.

Olha, foi bem, foi bem complicado. Eu tinha, tive professor maravilhoso, dava aulas
maravilhosas mas teve um que nunca teve professor que nunca abriu. Nunca fez. Vou fazer o

qué?

AQUILA: Falavam da questdo da divulga¢@o de imagem que eles ndo eram obrigados a divulgar
a propria imagem, bla bla bla. Gente, quanta coisa, né?Tinha aluno que fiicava fazendo gestos
obscenos do outro lado da camera. Né? Entdo tinha tudo isso. Mostrou os 6rgaos genitais na

camera. Eu lembro bem disso.

PHOENIX: Tive esse caso também com aluno do sexto ano.
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AQUILA: Gente do céu! E o caso do pai que passou de cueca atras da camera? A filha estava
assistindo aula e o pai passou de cueca atras da cdmera. Nossa tinha de tudo. Era cada historia,

né? Nossal!
PHOENIX: Gente, outro caos foi montar os grupos do WhatsApp

E, nossa, ndo sei vocés, eu comprei até um celular pra escola, porque eu falei, no meu, eu nao
quero, professor também ndo queria, montava no celular da escola. E montava aqueles, gente,

depois nos tivemos

Teve gesto obsceno, teve tudo naquele grupo de WhatsApp. O, e mae que colocou a foto dela
colocar 14, ela colocou uma o perfil dela assim, vocé clicava, vocé visse a foto, vocé saia
correndo e avisa a mae que ela estava em um grupo publico olha quantos alunos sendo trinta e

um aluno na sala olha foto que a senhora coloca no telefone. E a gente teve isso também.

AQUILA: Entrando nesse gancho e o aluno que pegou o telefone particular da professora e

mandou fotos obscenas dele proprio pra professora no particular dela.
Tinha de tudo gente, tinha de tudo.
PHOENIX: O mais dificil de ser diretor ¢ a gestao de pessoas: de aluno, de pai, de professor.

ORION: Eu fiquei aqui nessa retrospectiva, né? Com a volta né? Eu lembro muito né? Da equipe

gestora entregando marmita né? Eu lembro das minha da minha diretora né? Da minha OP.

E ai depois eu lembro desse retorno dos estagiarios, né? Os PDs voltaram primeiro tinha
contrato, né? Ai voltou os efetivos, né? E ai como ficou a Secretaria langou algumas atividades,
eles ndo conseguiram fazer a roda girar com as atividades, chegou marca que eles quase

comecaram a langar ¢ livro didatico.

Eles até tiraram esse, vocé se vocé ndo tem salvo na escola, vocé€ ndo consegue buscar isso nos
repositorios da instituicdo atualmente que foi tipo uma acdo de emergéncia sabe? Porque ai os
orientadores de ensino comegaram a fazer por componente por ano, viram que € um tamanho

enorme também fazer essa atividade e ai a gente voltou pra escola e foi dar sequéncia, né.
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Tinha essa questdo ai de como organizar como fazer porque o professor tinha que fazer, ai tinha
o professor ¢ ele tinha que ficar na sua sala em isolamento mas também nao ficava mas quando

precisava de alguma coisa coletiva o professor reclamava.

Eu ja cheguei em agosto t4? A engrenagem estava pronta, a escola ja tinha um WhatsApp, ja
tinha Google Forms, ja tinha Docs por ano, mas qualquer coisa que se movimentava da equipe

gestora era pandemia entre os professores.

Eu notava muito essa relacdao e ainda mais que eu tinha acabado de chegar na gestdo. Entao o
duelo era muito maior, né? O desafio, né? A pressao nesse sentido que eu percebi, mas como
estava tudo fluindo aconteceu, agora o retorno presencial dos alunos em dois mil e vinte e um,
os alunos, uma vez na semana ou duas vezes na semana depois, semana sim, semana ndo. Parecia
que aquele professor que estava dando trabalho pra fazer atividade on-line ja ndo sabia mais dar
aula de sala de aula foi pro espago. Entao como a colega lembrou, virou assim algo porque ele

foi colocado assim ah ¢ uma possibilidade. Levem para os seus professores.

Foi a primeira semana, na segunda a gente foi chamado, esse ¢ o encaminhamento, vamos 1a

junto ao seu corpo docente, vocé ¢ a voz.

Seu corpo de professores vocé representa ele diante da sua comunidade, dos seus alunos que
merecem melhor. E ai teve professores que foi engrenando, né? A gente na maioria das vezes

aproveitou esses jovens professores, né? Ou recém-formados.

E ai s6 que aconteceu com o aluno ndo comecou dar retorno, ai virou um desanimo porque tinha
que manter né? E ai vocé tinha que cada vez criar mais e os OPs uma questao ¢ de toda semana
tem uma devolutiva, emails, devolutiva de atividade sobre a qualidade das atividades. E ai assim
voces seguravam um ponto, né? Uma nova etapa, uma fase, né, vocé soltava outra. E assim a
gente ficava, a gente recebia um e-mail e ai ajustava com o foco nos anos iniciais nesse
momento. No outro a gente recebia pesava ajustar os anos finais. A gente soltava pra ajustar um

ajustava outro. Nunca estava bom. E o que a gente percebeu que todo esse trabalho, né?

E foi ficando um actimulo de trabalho nisso tudo. Né? E a exaustdo cognitiva né? Entdo assim
muitas das vezes, finalizava o dia eu e minha colega, né? A..., a Lyra estava comigo,

compartilhava, preciso de atividade Y, X, Z e ndo dava, né?

Eu tive situacdes de professor fazer a transposi¢ao no Google Forms de um livro didatico.
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Mas era sobre educacao sexual. Né? Eu estava numa comunidade extremamente protestante. E

ai 14 tinha de como colocava o pénis na camisinha. Era uma ilustragdo. Mas...

Mas imagine isso chegando sem uma mediagao do professor. Ai vocé chamava esse professor
ai esse professor mas ele estda no PNLD dele pra provar que tem uma comissao técnica. Esse

professor, reflita comigo, né? Eu lembro do professor me chama, olha aqui.

LYRA: O curriculo de Ciéncias de 8° ano, como prejudicou a gente. Porque ele era sobre isso e
eu lembro muito de atender os pais, voltar com a minha professora. A minha era uma professora
muito experiente, inclusive até um ano depois ela se aposentou. Mas eu sempre tinha que retomar

isso com ela e falava assim:

Pode? Ela fala assim, ah mas eu abordo aqui na sala. Ai eu falo a mesma coisa que vocé, Orionl.
Mas vocé ndo esta 14 pra mediar o conhecimento. O pai recebe isso. Ele vé como se fosse um
estimulo, né? O que era isso que eles falavam. Vocés estdo estimulando a a vida sexual dos

adolescentes.
AQUILA: Lembro bem desse ciéncias ai, do oitavo ano.

PESQUISADORA: Vocés poderiam falar mais um pouquinho sobre essa questdo tanto dos
recursos ¢ das plataformas digitais, aplicativos, recursos pedagogicos que foram utilizados no
momento e também dessa questiao do fornecimento da alimentagdo escolar no periodo. Comentar

um pouquinho mais como que foi, né? Como eram os tramites e tudo mais.

PYXIS: A Plataforma ... (nome da plataforma), Plataforma de Livros Digitais e Plataforma...

(voltada a Matematica).

AQUILA: A questdo da alimentac¢do escolar no inicio foi levado em consideragdo, eu lembro
bastante disso porque vocé: Nossa, mas nos podemos ficar aqui nos expondo né? A dire¢do nos
expondo na questao da do marmitex, isso foi muito discutido na Secretaria da Educagdo. Ai foi
colocado o qué? Muitos alunos que dependem dessa alimentacao vao pra escola ainda por conta
porque a secretaria ainda tem essa visdo € paternalista né? Assisténcia a vista assistencialista em
relacdo ao lanche e a merenda. Entdo foi colocado dessa forma que teria que ser distribuido por

essa questao. Porém nao podia sobrar e ndo podia faltar.
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Entdo a gente tinha toda uma previsdo. As vezes faltava uma, duas, corria nas escolas mais

proximas buscar. E as escolas proximas também pegavam com a gente 14 a marmita que sobra.

E o que sobra ndao podia dar pra ninguém tinha que jogar fora né? Aquela questdo toda. Foi
muito discutido essa questdo da da alimentacdo por conta da do assistencialismo. Eles nao
deixaram essa parte assistencialista se perder por conta da pandemia. E realmente fazia sentido
na época, ¢, fazendo uma analise agora t4? Houve muito desemprego. Houve muita gente em
casa e passaram muita, muita necessidade. Pelo menos 14 na nossa comunidade, né. Houve muito

desemprego, muita necessidade. Entdo era dificil.

As vezes alguns alunos buscavam a marmita apenas para doar para algum vizinho que estava

passando dificuldades.

COLOMBA: Entao eu confesso a vocés, € uma vergonha, isso né? Mas eu confesso a vocés que
eu nao tinha conhecimento de muitos bairros de Sdo Jos¢ dos Campos antes de me tornar OE e

bairros assim &, ¢ ilegais né? Sao esses, invadido mesmo.

E quando chegou esse periodo das atividades, né, remotas que as criangas tinham que buscar
marmita. Entdo realmente a maioria das maes que trabalhavam de faxina né? Faxineiras e com
o periodo da pandemia eles ndo puderam fazer faxina porque todo mundo estava dentro de casa
tinha medo, né, de pegar o Covid da faxineira. Entdo elas foram dispensadas nesse periodo entdo

com isso a Unica alimentacao era da escola.

Entdo muitas vezes a marmita da escola era dividida entre o almogo e o jantar. Porque sendo a
familia ndo tinha, porque a mae era faxineira, muitas vezes o pai era, né? Também dependia da
mae, ndo tinha renda. Ou ele era catador, alguma coisa assim. Entdo a unica alimentacao era da
escola. E muitas vezes essa alimenta¢do ndo dava, porque ¢ fracionada, né? Tinha ali uma
quantidade dentro da marmita ndo suprir a necessidade nem da crianca e nem da familia. E
acontecia como a Aquila colocou mesmo. As vezes aquela familia que ndo pegava muitas vezes
ela ia, retirava a marmita, mas ela dava pra familia que sabia que tinha mais filhos e tudo mais.
Entdo eles mesmos, a propria comunidade, eles acabavam se organizando entdo eles iam e
falavam: Eu venho buscar mas eu ja repasso pra mae de tal estudante porque eu sei que 14 ela
tem filhos, seis filhos e eles nao tem o que comer, entdo eu ajudo com a marmita do meu filho
na escola. Entao foi um periodo também assim pesado pras familias e que muitas nao retomaram

até hoje a vida né? Porque dependendo do impacto que ha dentro de uma casa demora-se anos
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mesmo pra retomar e e colocar aquela vida em ordem novamente. Entao foi para as familias, foi
um periodo também que eu percebi do sofrimento ali de muitos e muitos casamentos se
desfazendo naquele periodo porque a pessoa teve que ir embora. Né? Do estado de Sao Paulo.
Porque ndo conseguia mais pagar aluguel. Entdo a comida da escola, a marmita da escola fez
diferenca na vida de muitos e como faz até hoje, né? A unica diferenca era a marmita, nos
sabemos que até hoje tem crianga que vai pra escola e o foco maior dela ¢ a alimentagdo. Nao ¢é
o aprendizado, porque na casa dela eles ndo conseguem ter mais de uma, mais de duas refei¢coes

até hoje, né? E uma realidade cruel mas existe. Uhum. Isso.

AQUILA: Houve também aquela questdo da marmita da EJA. Do EJA ndo podia, a gente ndo

podia fornecer marmita para os estudantes da rede.

Isso foi um problema serissimo na época. De marmita na época s6 perdia pro Pinheirinho. E o
Pinheirinho distribuia mais marmita que eu. O resto era tudo 1a. Era numa faixa de trezentos e
cinquenta, quatrocentos marmitas por dia. Que a gente distribuia. E o pessoal da EJA quando
foi liberado pra EJA, a EJA em peso também comegou a ir buscar. Entdo ¢ foi a gente via que
apesar de ser um bairro que olhando assim nao ¢ tao carente, a minha clientela 14 sdo trés tipos
de de clientela completamente diferente nas trés escolas da regido. E a nossa fica com os mais
carentes, que ¢ com a da 14 de cima, do lado de cima, 14 da dos conjuntos habitacionais 14 de

cima.

Isso, no fim, € no final, dessa questdo da marmita finalizando aqui a minha fala foi um dos, das

questdes na pandemia que mais gerou satisfacdo para a comunidade.
Isso era bom para a comunidade.

PHOENIX: Mas teve outro agravante ainda. Quando os alunos comegaram a voltar, eles, por
exemplo, eles comegaram no comego e eles comiam um lanchinho seco que levava-se na sala.
Vocés lembram disso? E depois eles pegavam marmita pra ir embora. Na hora da saida pegava

a marmita.

Atf foi outro agravante também. Ai tinha os alunos na primeira semana, a primeira a gente foi,
mandou viu quantidade de aluno e fazia. Ai sobrava aquele monte de marmita porque tinha aluno

que nao levava.
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A1l eu comecei a fazer o qué? Comecei a passar, pedi pra uma estagiaria que ele tem pro jeitinho
estagiaria, né gente? Que agora eu sei que vocés ndo tem. Né? Outra agravante, que eu sempre
tive colaboracdao das minhas estagiarias e eu pedia pra elas 0 ja passa na sala e ja vé€ pede pra
levantar a mao quem quer levar a marmita embora. p e fazia aquela quantidade sempre falava

pras menina da cozinha assim

ndo faz umas cinco, as dez a mais ai porque vocé tem aquele que ndo levantou a mao mas no

final ele quer, né? Entdo faz uma sobrinha ai, mas ai comegou a dar certo.

Ai depois mudou o esquema, ai comecgou a servir a comida pros alunos na escola mas continuou
distribuindo marmita ainda. E ai quem comia ndo podia levar a marmita no final porque ele ja
tinha comido. E ele queria levar a marmita porque ele queria levar pro irmao, pra alguém que
estava em casa. Ai vinha eles brigava: Mas eu quero levar! Olha! Foi um parto esse negocio,
viu? Porque eles queriam levar a marmita também! Entdo foi outro agravante do negdcio da
marmita! Ai ele falou: oh! Sinceramente! Falou, beleza! Quando voltou todo mundo! Ah, uma

bengao.

PESQUISADORA: Retomando, se alguém quiser complementar sobre as marmitas, eu queria
sO que a gente lembrasse assim todos os nomes dos aplicativos ali que foram utilizados no

momento do virtual, se vocés me ajudarem, né?

ORION: Pela experiéncia da minha escola, né? Entdo 14 estava consolidado. A atividade
elaborada no Google documentos, ta? E uma atividade no Google Forms. E ai quando a gente
estabilizou isso a gente foi cobrado pra ter outras ferramentas dentro do Google Forms. Entdo a
gente tinha que sempre ter uma atividade com textos curtos, t4? Consignas claras e breves e
questdes de alternativas com algumas abertas e nesse neste esqueleto tinha que ter alguma
interacao de algum modo pra além do além de colocar uma resposta, né? Digitar uma resposta

e linkar uma alternativa. E ai tinha que ter um video.

Af tinha que ter um jogo, entdo na minha escola a gente usou muitos World Wall que era uma
plataforma de jogo tinha um Kahoo também ta? S6 que ai tinha uma questdo de ser pago, mais
limitado tinha um limite e ponto com nuvem de palavras também outras nuvens e ai num num

outro contexto quando comegou em dois mil e vinte € um .
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Pensando institucionalmente que eles viabilizaram algumas experiéncias de alguns professores,
né? Entdo ao longo ai apds agosto, setembro, somente setembro, outubro, novembro incentivou
muito essa interacdo, entao o professor tinha que estar pensando em algum acesso pra ter esse

contato com o aluno.

Além do Google, teve chamada em grupo de WhatsApp e ligacdo. Na minha escola a gente fez

sacolas viajantes com livros pra gente incentivar a leitura desses alunos.

Um outro grupo de professores fazia mensagem a mao, bilhetes t4? E ai junto com as atividades

impressas porque a gente ainda tinha uma grande quantidade.

Ai depois de quatorze dias que ficava numa caixa pra eliminar todas as possibilidades,
professores recebiam essas cartinhas esses bilhetes dos alunos e mandavam outros sabe? Entao

além de tudo isso tinha o padlet.

Muitos professores montaram o padlet que ai montou 14, né? E fazia uma questdo por semana
dessas atividades a montar uma padlet comemorativo de album principalmente do Dia das
Criancas né? Foi incentivado, teve escola que fez carreata né? Ai os professores se vestiram de
personagem, se vocé€ v€ as criangas pelo menos pra dar um tchau que a gente precisava ¢

incentivar a continuacao dos alunos na participagao das atividades.

Entdo tudo foi em dois mil e vinte e um viabilizou algumas experiéncias e adotou né? Os
professores que estavam em teletrabalho que eram professores que estavam na escola mas tinha
alguma questdo de saude e ai eles incentivavam algo, muito meet com esses alunos ta? Nos dias
que ele nao frequentava entdo hoje frequentava nono ano fazia Meet com sexto, sé€timo e oitavo

e assim por diante.

Teve uma outra questao que também foi o Google Sala de Aula né? Que tinha para o grupo.
Grupo que estava frequentando presencialmente essa semana ficava no presencial. Quem nao
frequentava tinha que fazer atividade nesse Google sala de aula, sabe, e ai vocé aproveitou um
pouco das proposta. Mas o professor tinha que atender presencial, mas ele também tinha que

alimentar o Google Sala de Aula. Nao me lembro de mais.

LYRA: Eu lembro que sdo todos esses que vocé citou mesmo.
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Lembro muito assim o quanto que eles deixavam a parte do Google Meet assim mais animado:
eles faziam o dia do cabelo maluco, o dia da fantasia entdo engajavam bastante nesses encontros

pra ter uma quantidade maior de alunos.

Eles faziam umas interacdes bem bacanas ,sempre muito lidica usando os Anos iniciais que
iniciaram com isso eu trouxe em HTC a proposta pros anos finais e alguns comeg¢aram também

a fazer e a parte do World Wall.

Eu vi que permaneceu até os dias de hoje. Entdo eles utilizaram muito essa ferramenta, eles
montavam la os jogos. Principalmente os professores de alfabetizacao e eles permaneceram com
essa pratica. Agora pos-pandemia eu ainda vejo isso muito frequente na sala. Eles utilizando e
pra nés também, né, Orion? Enquanto OPs, a gente também precisou se reinventar nos HTCs.
Porque o HTC também precisou desses recursos. Mostrar pro professor como ¢ que utilizava a

ferramenta.

A gente mesmo, os HTCs eram a distancia entdo a gente tinha que fazer pelo Google Meet. E,
precisamos criar combinados, né? Que até entdo o HTC presencial ja estava tudo muito
esclarecido nesse on-line a gente precisou estabelecer algumas regras, né? Pra conseguir realizar
as formagdes. Fiz muita parceria com os professores, entdo professor que tinha experiéncia em

algum desses aplicativos, eles vinham e mostravam pros colegas como que eles faziam.

Entdo teve bastante troca assim, que foi bastante produtivas, né? Eles cresceram bastante nisso,

eu também, porque tinha algumas que eu ndo conhecia, que eu desconhecia.

ORION: Aprendi também com eles nesse momento da pandemia, onde eu acho que tem uma
questao né do quando voce fala desse HTC, nao ¢? Eu digo que quando voltou a HTC ¢, no final
de dois mil e vinte um, eu falei “Meu Deus, eu sou OP de HTC de pandemia, s6 de pandemia e

ndo HTC presencial”, né ?

E ai € eu lembro que uma das grandes questdes era a tematizagao na pratica, né? Telma Vaz na
veia, um Roldao ai, Maria Roldao que falam sobre isso. Entdo a gente nao tinha, ndo adiantava

mais trazer texto teorico nao era isso.

Pegava um bom Google Forms e mostrava. Sabe? Pegava aquele video e um tutorial daquele
video. Apresentar, colocava 1a no Meet ou no Zoom no HTC colocava 14, ai dois, trés professores

iam, depois chegava tarde, a gente atendia sobre aquelas davidas, né? Passo a passo, porque a
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gente ndo poderia ter um coletivo de pessoas junto pra esse HTC ficou ¢ ai quase dois anos nao

presencial

E ai o que eu acho, né? Do que restou disso tudo na sala de aula ¢ justamente o Wordwall. N¢?

Que ¢ algo em comunidade, fica 14 pronto, entdo busco por tema.

Veja o meu curriculo, né? Meu planejamento, vejo 14 meu objeto de conhecimento, dou um
Google 14 e eu consigo levar isso. E eu acho que alguns professores ainda tem essa questdo com

o WhatsApp, com familia. T4? E uma coisa que a escola nao conseguiu eliminar.

LYRA: Permaneceu também na minha, apesar de agora eu fazer o trabalho contrario: eu falo
pra eles vamos parar com esse e ja falei que € responsabilidade deles porque também tem essas
questdes de né? Audio, texto fora de contexto, ganha uma propor¢do enorme, ai eles
compartilham aquilo que o professor colocou com Deus € 0 mundo, inclusive com especialistas
na educagdo, que ai traz o seu, na sua contribuicdo, ai eu falei pra eles, vamos evitar, porque a

gente tem permaneceu da escola igual a Phoenix falou, né?

A diretora, na época, resolveu que o celular ia permanecer com a gestao administrando isso pros
recados principalmente a OE né? Pros recados mais gerais tudo. Mas tem professor que ainda

quer ter o grupo com os familiares.

Da problema pra nés na gestdo. Esse ano eu deixei expresso na reunido administrativa

pedagogica que a orientagdo da escola ¢é favoravel pela ndo criagdo de grupo de WhatsApp.

O grupo ¢ pra informes. E fechado, né? S6 os administradores encaminham mensagem, por

favor.

PESQUISADORA: Em termos de informagdes, como que foi essa essa questdo de HTC

(formacgao)?

ORION: A questdo da organizacdo do HTC, entdo eu cheguei numa escola que o procedimento

ja tinha sido criado, né, entdo ¢ sempre tinha propostas.

Eu percebi que se eu falasse, precisava ter o retorno dos professores. Como? Nao era falando,
conversando numa roda de conversa como a gente estd aqui. Eles faziam de tudo pra ndo

acontecer isso porque eles queriam terminar mais rapido.
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Entdo eu comecei dar listas, né? Perguntas. Eu fazia o Google Forms num dia, fazia padlet num
outro. Outro dia eu fazia Google documentos e assim por diante. Cada dia uma interagdo que eu

ia fazendo e ele tinha que escrever e responder. E s saia apds responder, né?

E ai eu fui criando esse vinculo com esse grupo né? Eles foram me testando, claro, mas eu ja
estava acostumado né? Porque eu ja estava como professor, tinha um grupo de arte que produzia

atividade nesse formato entio tinha muitos encontros.

Entdo foi nesse sentido e ai tinha um procedimento que era foto. Todos tinham que ficar no final
pra tirar foto. A presenca do seria aquela foto. Né? Mas eu visualizei que em cada escola tinha

um direcionamento.

Uma outra questdo assim, sobre abrir a camera, ficou muito a cargo da escola, entdo ficava na
minha escola se isso ndo acontecer, a gente abre todas as cameras, continua. Né? E assim por
diante, porque parecia que eles queriam abrir a cdmera s6 quando eles queriam nos por contra a
parede. Enquanto nao estava 6timo pra eles. Quando eu abri o HTC passar comecava a falar no
HTC e o pessoal permanecer com a camera aberta, eu ja sabia que vinha uma bomba. Vinha

bomba. Que eles iam me questionar sobre algo.

LYRA: Eu fiz isso também em relagao a camera, né. Eu falei que era obrigatoria. Entdo por qué?
O que que eu observei? No inicio eles ndo abriam, ai eu jogava umas perguntas pra eles igual
eu faria numa sala em HTC e ficava aquele cri cri cr,i a camera 14 e a pessoa ndo estava. Ai eu
criei uma lista de presenca no link s6 que eu deixava bem claro pra eles que eu validava essa
presenca entdo se ndo houvesse essa participacao deles em HTC, era falta porque eu falei assim:
“eu vou passar isso pro administrativo e ai eu acompanho por aqui”’. Entdo eu abria com uma

atividade essa igual vocé falou ou no padlet ou no no forms.

Ali perto de finalizar, liberava o link de presenca, ndo era no inicio e no final eu fechava com
uma outra atividade. E ia mudando, passando os videos, traziam eles pra conversa, até também
pra ficar um pouco observava também que eles ficavam mais ou menos participativos. Até
aquele que era mais participativo no presencial, eu observei que no come¢o no on-line ele nao
participava tanto. Depois com o tempo eles pegaram o gosto e foi a gente conseguiu varias
atividades bacanas. Ah, a gente fez até¢ despedida de aposentadoria pelo HTC on-line, cada um

colocou uma frase, a
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gente cantou a musica do Roberto Carlos pra professora. Entao eles comegaram a engajar, mas
no inicio foi bastante dificil, eles ndo tinham isso e se deixasse, ficava de pijama ou ficava numa
consulta médica que teve varias situacdes, ah mas eu estou no médico. Falo gente entdo ¢ falta,
eu falei assim mas se vocé estivesse no presencial vocé conseguiria estar nos dois lugares ao

mesmo tempo?

Nao conseguiria vocé ia ter que dar um atestado ou a gente sabe que as vezes tem acordo, né,

tem banco de horas e ai vocé ia fazer isso ai € a mesma coisa € no on-line.
AQUILA: Noés tivemos de seduzir o professor a cumprir a obrigagdo dele. Nao ¢ verdade?

COLOMBA: Que ¢ uma coisa que se agravou apenas na pandemia, na verdade com a area da
Educacdo. Sim. Ele ndo € profissional. N¢? Nas pessoas da area da Educagao eles deixam de ser

profissionais. Eu tenho uma preocupagdo muito grande em relagdo a isso.

Veja se o pai que trabalha num escritorio ou a mae que trabalha no escritorio toda hora ela
aparece com o filho 14 no escritério, ndo aparece e na educagdo eles ddo um precedente que a
desvalorizac¢do ja comeca com a gente mesmo porque a gente trata a nossa profissdo como se
ela também nao tivesse valor. Né? Entdo eu ndo vejo as pessoas de outras areas agindo da forma
que nds agimos enquanto, entdo eu tenho assim um ponto de interrogagdo muito grande

constantemente né?
Isso, passeio. E. E um evento da escola dai por que que vocé leva?

ORION: Mas eu vejo muito isso que a Colomba est4 falando, né, eles ndo vem como empresa,
tem a questdo ¢ por isso que as vezes a gente como funcionario publico ¢ tdo mal quisto, né?
Pela sociedade. Isso, exatamente. Por causa de alguns todos, né? Ah, a gente acaba entrando
nesse pacote ai como se ndo tivesse responsabilidade, a gente ndo fosse comprometido com o
nosso trabalho, né? Né? Que todo mundo tem salario da 4rea juridica, né? E. Virou funcionario

publico, parece que o salario ¢ da area juridica, né?
PESQUISADORA: Vamos falar sobre a Busca Ativa.

COLOMBA: Foi, foi intenso.
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Entdo vem uma cobranga, né? Em cima do OE nesse periodo de pandemia que o Oe ele tinha
que garantir essas atividades. Entdo assim, a Busca Ativa, ela aconteceu até dia de domingo.
Porque eu ia durante a semana na casa da familia. Essa familia ndo estava. E entdo eu ia domingo
a tarde. Domingo a noite, tinha casa que eu ia nove horas da noite pra conseguir encontrar a
familia. Porque a crianga ja tinha passado semanas e semanas sem buscar atividade. A gente ndo
conseguia falar no telefone porque a maioria das familias € pré-pago. Entdo né? Muitos telefones
foram cancelados também nesse periodo. E eu tinha que dar conta desse estudante. Né? Pra ele

nao sair como evadido. Entdo muitas vezes foi sabado, foi

domingo. E claro que ninguém mandou, mas, né, pra bom entendedor um se eu tenho que dar

satisfacdo daquele estudante, entdo eu tenho que me fazer presente de alguma forma.

Entdo era domingo depois da missa, eu saia da missa ja com a atividade dentro do carro ¢ ja ia
na casa daqueles alunos que eu ndo encontrava durante a semana porque eu nao consegui
encontrar a familia. Entdo naquele domingo eu ja pedia desculpas pra familia mas explicava né?
Olha eu vi a semana durante a semana. Durante a semana muitas vezes era dez horas da noite,

nove horas da noite eu estava na casa do aluno.

Porque eu batia durante o dia. A vizinha falava, olha, s6 chega nove horas, s6 chega dez horas.
Entdo, muitas vezes era dez e meia da noite, eu estava na casa daquele aluno pra ele ndo perder

e a escola também ndo.
Porque a cobranca ela foi insana, né? Em cima de todos da equipe gestora.
Em algum momento acharam que a equipe gestora descansou nesse periodo?

Nao houve esse descanso em nenhum momento. Porque o atendimento via WhatsApp foi, era

constante e também na forma presencial de domingo a domingo.

AQUILA: Eu, enquanto diretora e a OE ¢ que ficdvamos mais ¢ responsavel por essa questdo,
né? Da busca ativa. E toda vida eu usei meu carro, saia, ia na casa de um na casa de outro e

corria e tal.

Quem trabalha comigo sabe, eu ndo sou de ficar esperando. Hum. Tem que acontecer? Vamos

dar um jeito de fazer.
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COLOMBA: Algum morador que falava pra mim, Colomba, ndo entra nessa ruela porque essa
ruela ¢ do trafico de drogas, ¢ perigoso vocé entrar ai, entdo vocé entra no meu quintal, vocé
sobe no muro do muro, a gente chama a moradora e ela pega a atividade. Entao eu tive também
esse apoio da propria comunidade que me orientavam aonde que eu podia entrar, onde que eu

ndo podia entrar, como que eu podia entrar.

Com o carro mesmo da prefeitura tem que gritar. Oh, ¢ da escola. Porque a gente sabe que muitas
vezes se ¢ o carro do CREAS, do CRAS eles sdo expulsos do bairro. Né? Pelos traficantes. Entao

quando a gente grita que ¢ da escola estd tudo bem. Eles nos recebem muito bem.

Mas a busca ativa nesse periodo de pandemia ela foi insana, em cima do muro e subindo mesmo,
batendo palma em cima do muro, contando com o apoio de vizinhos, era durante a semana a

noite, era final de semana a noite, tudo pra garantir que esse aluno ia ter acesso.

AQUILA: Entao, lembrando a parceria que a gente fazia com as escolas quando o aluno mudava

de bairro.
COLOMBA: Isso! Isso! Isso! Lembra?
AQUILA: Ele pegava atividade 14 pra gente via caixinha!

COLOMBA: Entdo assim, a busca ativa aconteceu realmente. Que tivemos um saldo positivo,

que tivemos assim um €xito em questdo de retorno, ¢ porque ndo foi contado essa outra parte.

A gente trabalhou domingo, né? De dia e de noite, final de semana, durante a semana a noite
porque a gente tinha que dar conta de um trabalho. Entdo a gente ndo ficava mencionando, né?
Meu trabalho acaba cinco horas, entdo eu nao vou fazer. Se eu ndo fizesse ia ser pior pra mim

no outro dia na outra semana.

Entdo foi uma busca ativa insana com a ajuda da comunidade. Tinha pais que eu ndo localizava
mais. Entdo eu tinha que colocar no grupo do WhatsApp. Olha me perdoe a familia se aparecer
aqui, né? Estou colocando o seu nome aqui porque tentei todos os telefones que vocé deixou na
secretaria, ndo tive resposta. Te procurei na residéncia durante semana, final de semana nao tive
resposta. Entdo agora eu conto com a ajuda de todos daqui do WhatsApp pra localizar essa

familia pra mim e divulgava em todos os grupos. Dai rapidamente a vizinha da vizinha que era
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rima do ndo sei quem, que era tia virava e falava “eu sei onde esta essa familia, estd 14 em ta
d , t fal “ de est familia, esta 1 tal

lugar” . E eu falava oh consegue o telefone pra mim? Consigo.

A propria comunidade também fez a busca ativa junto comigo pra que houvesse sucesso durante
esse periodo. O minimo de sucesso, né? Em questao de retorno de atividades ou de acesso, pelo

menos as atividades pra garantir que o aluno teria acesso.
E isso. T4?
PESQUISADORA: Obrigada por toda sua experiéncia compartilhada aqui com a gente!

COLOMBA: Bom, foi um prazer revé-los. Muito, muito, muito. Agradego pelo convite, sucesso

no seu Mestrado.
PESQUISADORA: Obrigada, eu que agradeco

ORION: Tem uma questdo que nesse contexto da busca ativa, que a Lyra eu acho que também

fez com a dela, e eu fiz 14 com o meu.

Entdo, a gente comegou a fazer uma vez por més, semana de retomada. Que era uma atividade
simples a ponto dele ir 14 e esperar o aluno terminar, que assim fosse 14 entregar esperasse,

voltasse novamente muitas vezes ndo encontrar mais

atividade, ndo sei que la. Entdo, a gente fez semanas de retomada, que era uma semana assim
com as perguntas mais leve possivel: trés por componente, cinco por componente, pra
justamente o OE ir 14 entregar, esperar ou entregar pra outros alunos ali no envolta e depois
passar recolhendo, t4? E eu vi assim também ¢ quando tinha prédio eu via, ouvia que contava
com a parceria que se tivesse num prédio algum colega, funcionario pra ajudar a entregar, pra

ajudar a pegar foi um processo assim estendido, ta?

E ai uma das questdes que ficou, eu vejo que essa escola correu atras desse aluno, correu atras
desse pai, dessa familia e hoje a gente sofre com isso. Porque parece que ¢ obrigagdo da escola

estar sempre correndo atras.

Acho que um dos efeitos pos-pandemia ¢ isso. E com uma mentalidade de que a escola tem
obrigagdo de ir atrds. Verdade. E a outra mentalidade eu acho que assim tudo estd bom. Tudo ¢é

aceito nos alunos.
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A gente sofre principalmente com os alunos dos anos finais que eram alunos dos anos iniciais
que entdo assim eles respondiam 14 né? Nao tinha muito retorno aquela atividade caiu quatorze

dias entdo até o professor comentar no meet, num padlet, levar tanto tempo.
Entdo assim, pra eles tanto faz. Acho que sdo duas questdes que ficam ai:

A escola comecou ir tdo proximo da familia, tdo junto que parece natural, que encaram como

desnatural quando ela ndo faz isso.
E outra questdo ¢ isso: tanto faz ,serve mesmo, vai passar de ano € s isso.
Eu acho que sdo questdes nocivas pro nosso cotidiano na atualidade.

E essa questdo do tanto faz né? E até eu estava vendo pra retomada do uso do uniforme coisas

basicas, mesmo né?
Tipo assim: eu estou eu estou na escola, que que eu tenho que vir com a calga azul?

Eu estou aqui até esse ano ainda tem esse questionamento, sabe? Coisas que eram coisas que

eram consolidadas e foi se perdendo por conta da pandemia, né?

PESQUISADORA: Outras questdes que eu queria ainda conversar com era saber um pouquinho

a opinido de vocés sobre a questao de ter tido SAEB 14 em dois mil e vinte e um?

Queria saber um pouquinho sobre isso. Sobre a questdo emocional geral, né? Alunos,

professores, gestao, né?

E pra gente finalizar, essas trés questdes. E: quais os atuais desafios pos-pandémicos que vocés

acreditam que estd na rotina de vocés?

PHOENIX: O, vou falar um pouquinho aqui do SAEP. Eu sinceramente acho que esse SAEP

nao deveria ter existido. Foi totalmente desproporcional.

em dois mil e vinte e um acabou voltando todo mundo depois. S6 aqueles que tinham algum

problema de saude que nao retornou, mas eu por exemplo, noventa e

cinco por cento dos alunos retornaram, s6 ndo voltaram aqueles que eram do AEE. E os alunos

voltaram realmente com essa ja tinha aqueles que ja iam e nao fazia nada mesmo, né? Sempre
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tem. Mas ai piorou. Por qué? Né? Tem os alunos tipo assim ah porque na época da pandemia
conforme atividade vocé levava. Tinha muitos alunos, gente que colocava so6 o nome. As vezes,
ele mandava atividade grampeada assim pra vocé ver grampeado ele colocava o nome e fazia a
primeira folha e as outras ndo fazia e devolvia em branco. Por qué? Ele percebeu que se ele

respondesse aquilo ali, ele ganhava a presenca, ele passava de ano.
Entdo ele voltou com essa meta, ficou realmente com essa mentalidade ai, piorou tanto mais.

Eu acho que o aluno ndo estava preparado gente. Com o aluno uma sala de aula, vamos

combinar.
A gente ja fazia os simulados, a gente fazia.

Entdo dois mil e vinte € um quando os alunos retornaram eu comecei a fazer simulados, eu

preparava.

E a gente fazia mas gente via pelo resultado dos simulados que a gente estava, que eles nao

tinham, eles ndo tiveram porque na pandemia eles ndo fizeram, gente.

Falar pra mim que na pandemia os alunos aprenderam, evoluiram alguma coisa? Vocés estdo

vivendo agora a consequéncia disso ai.

LYRA: Eu acho até que ela poderia ser valido sim. Nao sou contra a prova. No sentido assim
deles conseguirem mensurar o qual foi o efeito da pandemia, né. Eles precisam desse dado. Ai
eu estou falando até enquanto o governo federal. Mas a cobranga que foi pelo resultado ndo tinha

outro resultado sendo esse né? Acho que mais a cobranga do resultado do que a avaliagdo em si.

PHOENIX: E, porque eles poderiam exatamente ter usado pra isso ai, pra ver o o tamanho do
estrago, mas nao pra por exemplo ficar cobrando esse, ah, o seu IDEB caiu, gente, pelo amor de

Deus.
La na minha escola até falei, que até me surpreendeu.

Porque parece que dos anos finais subiu um ponto 6 conseguimos ¢ dos anos iniciais caiu um

décimo né? Caiu um décimo, subiu um décimo e caiu um décimo dos anos iniciais.
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Eu até falei pra ela que isso foi um milagre. Porque pelo que eu estava vendo 14, mas também o
que noés fizemos com aqueles alunos fazem o simulado todo més. Mas eu achei até que foi pouco,

mas gente teve escola que caiu mais, que eu sei.

LYRA: Mas ¢ uma cobranga que ¢ injusto fazer em cima do gestor, gente. E eu acho também
que no naquele periodo o governo federal poderia ter tirado essa questdo do fluxo, porque a
gente teve bastante aluno também que ¢ estava com covid, né? No periodo da prova. Por estar

com covid, como ¢ que vocé vai fazer?
Essas coisas também eram pra ter sido consideradas.

PYXIS: A avaliagdo foi importante para que professores, equipes gestoras, € a propria secretaria
diagnosticassem os principais prejuizos e, entdo, pudessem organizar melhor as agdes e
estratégias para aprimorar o ensino e a aprendizagem dos estudantes. Embora soubéssemos que

as criancas nao estavam preparadas.

ORION: E, eu tenho trauma desse SAEB, foi meu primeiro. E ai eu estava numa escola em dois
mil e vinte e um, mais assim central. Nao era uma escola afastada da cidade, em que os precos
dos aluguéis inflacionaram. Assim, literalmente na regido, ali, inflacionaram assim,
assustadoramente e as pessoas foram se deslocando, mas ndo queria sair da escola, porque era
uma escola, né? Assim de grande nome e tudo mais. Mas os alunos também ndo iam
presencialmente. Entdo a gente fez nem nos anos iniciais eu ja tinha essa dificuldade, nos Finais

ainda mais. Entdo, o SAEB se manteve.

Eu acho que enquanto politica piblica de mapeamento ¢ importante e ndo tira o mérito da acao,
mas eu acho que tinha que ter uma flexibiliza¢do na sua taxa, no seu fluxo de porcentagem
porque ele exige no minimo oitenta por cento de presenca antes e durante a pandemia ele exigiu
também e esta exigindo agora em dois mil e vinte e trés. Entdo, nos anos finais 1a na escola eu
nao tive esse aferimento né? Porque eu cheguei até setenta e nove por cento € porque tem uma
coisa, tem uma data de corte que ¢ maio né? E ai de maio até outubro e novembro que ¢ quando
¢ a prova. Quando ¢ a prova. O que eu tive de aluno transferido foi gigante, tinha quatro turmas
de quinto ano e quatro turmas de nono ano, cento e vinte alunos, né? E cada transferido depois

do corte do senso, da coleta do censo, ele entra como ausente. Né? Ele ndo tem essa consideracao
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do transferido, né? Ele entra como ausente. E ai eu tive essa questdo e ai ¢ essa questdo da

pressdo em cima, né? Do professor, né? Da presenga e tudo mais.

Entdo assim, a gente ligou dias antes, né? Pras familias, pra comunicar e tudo mais. E ai eu tive
familia, mas esta com covid, eu tive familia naquele dado muito falou assim, eu acabei de

enterrar a minha mae. Eu ndo consigo. Essa ndo ¢ a minha preocupagdo. Entendeu, entendeu?

Numa gama de duzentos e quarenta alunos na escola que fazia essa ¢ de novecentos e noventa
né? Era uma grande quantidade. Entdo a escola tinha que acolher, pensar nos protocolos € no
SAEB. Entao pensou muito sobre isso € eu acho que talvez se treinou muito né? Pra tentar ai
com os dados ndo caisse tanto né? Institucionalmente nossa rede nao teve assim um decréscimo

tdo grande mas tem alguns pontos, alguns casos né¢? Que a gente precisa pensar.

Eu acho que os efeitos pds ¢ justamente esse tudo € aceito € mais que obrigacdo da escola. A
escola ter que ir atrds enquanto instituicdo educativa acaba perdendo seu valor, seu brilho

socialmente, né?

Porque a escola que meus pais frequentaram, a escola que alguns professores meu trabalharam
ndo era escola mais atual e agora ficou muito mais solto, muito mais flexivel e a gente agora

nesse pos-pandemia tem trabalho.

Lembro quando eu vi a entrevista da Claudia Constin que ¢ uma especialista em Educacdo e ela
falando com os efeitos da pandemia né? Serdo de uma década. E eu falava: imagina né? Eu
estava 14 como gestor, imagina vai ser rapido e ai € por isso que a cultura escolar se perdeu ¢é

mais do que a aprendizagem, a cultura escolar ¢ o basico.

LYRA: A gente observou pos-pandemia, ¢ bem assim o procedimento de estudante foi se
embora, acabou. N¢é? Esse periodo que eles ficaram, pode ser, porque o minimo que eles isso
vocés ja falaram, né? O minimo que ele fazia ja era considerado, até porque ndo a gente ndo
avaliar de forma fiel, né? Se for até se foi o aluno ou ndo fez. Entdo ele acostumou com esse
minimo, ele sempre agora se nivela pra baixo. Ele perdeu observo procedimento mesmo, nao

sabe mais utilizar o caderno adequadamente,né?

Ele ndo tem mais essa postura de estudante, ele ndo tem mais comprometimento com as
atividades que sdo realizadas, com os trabalhos que sao propostos. Entdo, a gente vive agora

esse desafio, né? De trazer pra eles ao mesmo tempo a gente nao pode retornar o que era falar
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assim ah vou trazer a escola que era porque mudou né? Tudo bem, entdo a gente tem que
entender isso também, mas como trazer essa corresponsabilizagdo deles pela aprendizagem, né?
Seja pra ele, né, o aluno, seja pra familia, porque a familia também ela terceirizou de vez essa

questao da educagdo, né?

PYXIS: Muito foi realizado desde o contexto da pandemia como retirada e até mesmo levar
atividades em casa, videos e aulas preparadas pelos professores. E continuamos com o Programa

... (nome do programa) na recomposicao das aprendizagens durante as aulas e no contraturno.

ORION: Sim, nossa gente ¢ a gente em dois mil e vinte foi chamada numa reunido quando foi
se pensar No aferimento de nota, né? Entdo assim, a gente tinha que olhar o historico anterior
antes da pandemia pra aferir a nota no meio da no contexto da pandemia. Entdo nao tinha muitas

tangentes a pensar né?

AQUILA: Foi um outro problema criado dentro da escola também com os professores em
relacdo a isso. Me lembro dos conselhos de classe. A gente com o histérico do aluno, o professor
com as atividades ndo querendo ser flexiveis em relacdo a nota, puxar nas avaliagdes e a gente
com o histérico do aluno com nove e dez nos anos anteriores com cinco, seis, com quatro no

ano da pandemia.

O que a gente ndo podia permitir que a nota prejudicasse esse aluno. Foi assim bastante
traumatizante também e ndo foi uma avaliacdo real. Quem disser pra mim que durante a

pandemia houve um aprendizado real, houve uma avaliagdo real, eu ndo acredito.

PYXIS: Trabalhamos incansavelmente! Nos doamos pelos alunos, inovamos e nao perdemos a

esperanca de dias melhores e a vontade de ver a escola viva outra vez.

PESQUISADORA: Gente eu agradeco. Eu quero deixar a palavra aberta agora para voceés

colocarem se tem algo a mais a acrescentar.
Meu agradecimento imenso a vocés!

Aprendi muito, tem questdes da pandemia que eu ainda ndo tinha percebido e essa visdo de

voces!

AQUILA: Eu também agradeco, viu, a Pesquisadora. né?
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PHOENIX: Que Deus abencoe essa nova etapa de sucesso!

LYRA: Estou muito feliz em revé-los, né? Todos aqui do grupo sdo pessoas que eu tenho imenso
carinho, grande admiracgao, entdo fiquei muito feliz de participar de revé-los, de estar com vocés.
Que até o Orion agora a gente se v€ pouco, né¢ Orion? Mas e a Colomba, né? Apesar da gente

ainda estar na ativa, a gente ndo se vé com tanta frequéncia.

Agrade¢o imensamente por ter podido participar e contribuir um pouquinho e aprender muito ai

com voce€s nas trocas.

ORION: Gente eu que agradego também!
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ANEXO 1

OFICIO
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limo. Sr. .
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ANEXO IT
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr.(a) estd sendo convidado(a) a participar
como voluntario(a) da pesquisa “OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS
DE PANDEMIA Covid 19 (SARS-CoV-2), sob a responsabilidade da pesquisadora Mirian
Alves da Cunha.

E uma pesquisa baseada na analise de abordagem e de metodologia qualitativa, realizada através
de grupo focal onde serdo expostas as experiéncias dos gestores durante o periodo de pandemia
Covid-19 (SARS-CoV-2). As reunides do grupo focal serdo agendadas conforme a
disponibilidade dos participantes, fora do horério de trabalho, através de plataformas digitais
como Google Meet ou o Zoom, respeitando os protocolos de prevencao de COVID-19.
Encerrado o grupo focal, as falas serdo transcritas para analise segundo os objetivos do projeto.

Havera a gravagao dos encontros para que a pesquisadora transcreva as falas.

Ha beneficios e riscos decorrentes de sua participagao na pesquisa. O beneficio que a pesquisa
proporcionara sera a contribuicdo com a sua experiéncia profissional no periodo pesquisado
visando a reflex@o sobre os novos desafios impostos € o preparo de material que sera referencial
para possiveis novos periodos de excepcionalidade.

Esta pesquisa apresenta riscos minimos, como o gestor escolar sentir-se desconfortavel, algo
que imediatamente sera respeitado. Além disso, o Sr.(a) tem assegurado o direito a ressarcimento
ou indenizacdo no caso de quaisquer danos eventualmente produzidos pela pesquisa, de
responsabilidade da pesquisadora responsavel. Caso haja algum dano ao participante sera
garantido aos mesmos procedimentos que visem a reparagdo e o direito a buscar indenizacao.
Esclarecemos que os procedimentos utilizados nesta pesquisa obedecem aos Critérios da ética
na Pesquisa com Seres Humanos conforme a Resolugdo n® 510/16 do Conselho Nacional de
Saunde.

Para participar deste estudo, ndo terd nenhum custo, nem receberd vantagens financeiras. O
participante sera esclarecido (a) em qualquer aspecto que desejar e estara livre para participar
ou recusar-se a participar. O Sr.(a) recebera o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto
que desejar e estara livre para recusar-se a participar € a recusa em participar ndo acarretara
qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que ¢ atendido pela pesquisadora, que tratara
a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo.

Os resultados da pesquisa estardo a sua disposi¢ao quando finalizada. Seu nome ou o material
que indique sua participacao ndo sera liberado sem a sua permissao. Os dados e instrumentos
utilizados na pesquisa ficardo arquivados com o pesquisador responsavel por um periodo de 5
(cinco) anos e apds esse tempo serao destruidos. Este termo de consentimento encontra-se
impresso em duas vias, sendo que uma copia serd arquivada pelo pesquisador responsavel, e a
outra serd fornecida ao senhor(a).
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Para qualquer outra informagdo o(a) Sr.(a) poderd entrar em contato com a pesquisadora por
telefone (12) 98806-8231 (inclusive ligagdes a cobrar) ou pelo e-mail mirian.acunha@unitau.br,
ou ainda com a orientadora Professora Dr* Rachel Abdala Duarte pelo telefone (12) 98176-4774.
Em caso de duvidas com respeito aos aspectos €ticos deste estudo, o(a) Sr.(a) podera consultar
o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210 — centro
— Taubaté, telefone (12) 3624-1657, e-mail: cep.unitau@unitau.br

A pesquisadora responsavel declara que a pesquisa segue a Resolugao CNS 510/16

Mirian Alves da Cunha

Consentimento pos-informacao

Eu, , portador do documento de
identidade fui informado (a) dos objetivos da pesquisa “OS DESAFIOS
DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA Covid 19 (SARS-COV-2)”, de maneira
clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas
informacdes sobre a pesquisa € me retirar da mesma sem prejuizo ou penalidade.

Declaro que concordo em participar. Recebi uma cépia deste termo de consentimento livre e
esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.

, de de 20 .

Assinatura do(a) participante

Rubrica do pesquisador:
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ANEXO III
TERMO DE ANUENCIA DE INSTITUICAO
Eu “Nome do responsavel”, na qualidade de responsavel pela “Nome da Instituicdo”,
autorizo a realizacdo da pesquisa intitulada OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM
TEMPOS DE PANDEMIA COVID 19 (SARS-COV-2) a ser conduzida sob a responsabilidade
da pesquisadora Mirian Alves da Cunha; com o objetivo de identificar os principais desafios
vividos pelas equipes gestoras de escolas publicas de Ensino Fundamental, durante a pandemia

Covid-19 em uma cidade de médio porte do Vale do Paraiba.

DECLARO ciéncia de que membros de equipes gestoras que aceitarem o convite,
participarao de Grupo focal onde serdo debatidos os desafios e enfrentamento da pandemia Covid-

19.

A referida pesquisa sera realizada nessa instituicao, no periodo de Novembro/2022 a

Abril/2024.

Esta autorizagdo estd condicionada ao cumprimento do (a) pesquisador (a) aos requisitos
. 0 .
da Resolucdo CNS n~ 466/12 e suas complementares, comprometendo-se o/a mesmo/a a utilizar

os dados pessoais dos participantes da pesquisa, exclusivamente para os fins cientificos, mantendo
o sigilo e garantindo a ndo utilizagdo das informagdes em prejuizo das pessoas e/ou das

comunidades.

Esta declaracgdo é valida apenas no caso de haver parecer favoravel do Comité de Etica da

Universidade de Taubaté - CEP/UNITAU para a referida pesquisa.

(Cidade), de de 20

(Assinatura)

(Nome, fungao e assinatura com carimbo institucional do responsavel)

136



ANEXO IV

TERMO DE AUTORIZACAO DA INSTITUICAO

De acordo com as informagdes do oficio n® SPG 417/2022 ¢ anexos, sobre a natureza da
pesquisa intitulada *Os desafios da Gestdo Escolar em tempos de pandemia Sars — Cov -2
(Covid 19)" . propdsito de pesquisa a ser executado pela aluna Mirian Alves da Cunba. do
trabalho de Mestrado Profissional em Educacio - UNITAU, sob o acompanhamento da
professora Dr* Rachel Duarte Abdala, apds a anilise do contetdo do projcto de pesquisa, a
Instituiglio que represento sutoriza a realizaclo de: (1) entrevisias ¢ questiondrios por meio de
grupo focal das EMEFIs: .

respeitando — se os principios éticos
da mesma ¢ mantendo o anonimato das instituigdes, alunos e profissionais envolvidos.

l 01 de marco de 2023,

Observagao: Foram omitidos dados que comprometesse o anonimato das institui¢des.
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ANEXO V

TERMO DE COMPROMISSO DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

Eu, Mirian Alves da Cunha, pesquisadora responsavel pelo projeto de pesquisa intitulado “OS
DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA COVID 19 (SARS-
COV-2)”, comprometo-me dar inicio a este projeto somente apds a aprovacao do Sistema

CEP/CONEP (em atendimento ao Artigo 28, paragrafo I, da Resolugao Resolucdo 466/12).

Em relacao a coleta de dados, eu, pesquisadora responsavel, asseguro que o carater de anonimato

dos participantes desta pesquisa serd mantido e que as suas identidades serdo protegidas.
Todos os documentos nado serdo identificados pelo nome.

Manterei um registro de inclusio dos participantes de maneira sigilosa, contendo c6digos, nomes

e enderecgos para uso proprio.

Os Termos assinados pelos participantes serdo mantidos em confiabilidade estrita, juntos em um
unico arquivo, fisico ou digital, sob minha guarda e responsabilidade por um periodo minimo

de 05 anos.

Asseguro que os participantes desta pesquisa receberao uma copia do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido; Termo de Assentimento (TA, quando couber), Termo de Uso de Imagem

(TUI, quando couber) e TI (Termo Institucional, quando couber).

Comprometo-me apresentar o relatorio final da pesquisa, e os resultados obtidos, quando do seu

término ao Comité de Etica - CEP/UNITAU, via Plataforma Brasil como notificacio.

O sistema CEP-CONEP podera solicitar documentos adicionais referentes ao desenvolvimento

do projeto a qualquer momento.
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Estou ciente que de acordo com a Norma Operacional 001/2013 MS/CNS 2.2 item E, se o
Parecer for de pendéncia, terei o prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da emissao na
Plataforma Brasil, para atendé-la. Decorrido este prazo, o CEP tera 30 (trinta) dias para emitir o

parecer final, aprovando ou reprovando o protocolo.

Taubaté, 29 de margo de 2023.

Mirian Alves da Cunha
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ANEXO VI

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE VOZ PARA UTILIZACAO NA
TRANSCRICAO DE FALAS

Eu , CPF , RG ,

depois de conhecer e entender os objetivos, procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios
da pesquisa, bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha voz para transcri¢ao de
fala e/ou depoimento, especificados no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
AUTORIZO, através do presente termo, a pesquisadora Mirian Alves da Cunha do projeto de
pesquisa intitulado “OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA
COVID- 19 (SARS-CoV-2)” a realizar as gravagdes audiovisuais que se facam necessarias e/ou
a colher meu depoimento sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes. O citado projeto
tem a finalidade de levantar as experiéncias dos gestores escolares durante a Pandemia Covid-
19, visando compreender os desafios gerados pelo periodo de excepcionalidade. O beneficio que
a pesquisa proporcionara sera a contribui¢do com a sua experiéncia profissional no periodo
pesquisado visando a reflexao sobre os novos desafios impostos e o preparo de material que sera
referencial para possiveis novos periodos de excepcionalidade. A pesquisa apresenta riscos
minimos, como o gestor escolar sentir-se desconfortdvel em relatar a sua experiéncia, algo que
imediatamente sera respeitado. Cabe ressaltar que a utilizagdo das falas e voz serd realizada de
forma a assegurar a confidencialidade e a privacidade, a protecdo e a ndo estigmatizacdo dos
participantes da pesquisa, garantindo a nao utilizagdo das informag¢des em prejuizo das pessoas
e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou de aspectos
econOmico-financeiros. Sempre que os achados da pesquisa puderem contribuir para a melhoria
das condi¢des de vida da coletividade, os mesmos serdo comunicados as autoridades
competentes, bem como aos 6rgaos legitimados pelo Controle Social, preservando, porém,
assegurando que os participantes da pesquisa ndo sejam estigmatizados. Em qualquer momento
da pesquisa estou ciente que posso decidir retirar o consentimento e deixar de participar da

mesma.

Ao mesmo tempo, libero a utilizagdo da minha fala, voz e/ou depoimentos para fins cientificos
e de estudos (livros, artigos, slides e transparéncias), em favor dos pesquisadores da pesquisa,
acima especificados, obedecendo ao que esta previsto na Resolugdo do CNS n° 466/12.

Em caso de diividas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar Comité
de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210 — centro — Taubaté,
telefone (12) 3622-4005, e-mail: cep.unitau@unitau.br.

() Autorizo a utilizacdo da minha voz:

, de de 20

Pesquisador responsavel pelo projeto Participante da Pesquisa
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ANEXO VII
TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DE IMAGEM

Eu ,CPF ,RG ,

depois de conhecer e entender os objetivos, procedimentos metodoldgicos, riscos e beneficios
da pesquisa, bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha imagem e/ou depoimento,
especificados no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO, através
do presente termo, a pesquisadora Mirian Alves da Cunha do projeto de pesquisa intitulado “OS
DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA COVID-19 (SARS-
CoV-2)” a realizar as fotos e/ou filmagens que se facam necessdrias e/ou a colher meu
depoimento sem quaisquer Onus financeiros a nenhuma das partes. O citado projeto tem a
finalidade de levantar as experiéncias dos gestores escolares durante a Pandemia Covid-19,
visando compreender os desafios gerados pelo periodo de excepcionalidade. O beneficio que a
pesquisa proporcionard serd a contribuicdo com a sua experiéncia profissional no periodo
pesquisado visando a reflexao sobre os novos desafios impostos e o preparo de material que sera
referencial para possiveis novos periodos de excepcionalidade. A pesquisa apresenta riscos
minimos, como o gestor escolar sentir-se desconfortavel em relatar a sua experiéncia, algo que
imediatamente sera respeitado. Cabe ressaltar que a utilizagdo das imagens sera realizada de
forma a assegurar a confidencialidade e a privacidade, a prote¢do da imagem e a ndo
estigmatizac¢ao dos participantes da pesquisa, garantindo a nao utilizagdo das informagdes em
prejuizo das pessoas e/ou das comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou
de aspectos econdmico-financeiros. Sempre que os achados da pesquisa puderem contribuir para
a melhoria das condi¢des de vida da coletividade, os mesmos serdo comunicados as autoridades
competentes, bem como aos 6rgaos legitimados pelo Controle Social, preservando, porém, a
imagem e assegurando que os participantes da pesquisa ndo sejam estigmatizados. Em qualquer
momento da pesquisa vocé poderd decidir retirar o seu consentimento e deixar de participar da

mesma.
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Ao mesmo tempo, libero a utilizagdo destas fotos, videos e/ou depoimentos para fins cientificos
e de estudos (livros, artigos, slides e transparéncias), em favor dos pesquisadores da pesquisa,

acima especificados, obedecendo ao que esta previsto na Resolugdo do CNS n° 466/12.

Em caso de dividas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé podera consultar Comité
de Etica em Pesquisa — CEP/UNITAU na Rua Visconde do Rio Branco, 210 — centro — Taubaté,

telefone (12) 3622-4005, e-mail: cep.unitau@unitau.br.
Autorizo a utilizagdo da imagens:
() Com tarja preta sobre os olhos
() Sem tarja preta sobre os olhos

Sao José dos Campos,  de de20

Pesquisador responsavel pelo projeto

Participante da Pesquisa
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ANEXO VIII
APROVACAO PELO CONSELHO DE ETICA

wer  UNITAU - UNIVERSIDADE DE .~ Platafor
VW |CEP&== TAUBATE ‘?@'“" aaid

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: OS DESAFIOS DA GESTAO ESCOLAR EM TEMPOS DE PANDEMIA SARS-COV-2
Pesquisador: MIRIAN ALVES DA CUNHA

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 68404923 2.0000.5501

Instituigio Proponente: Universidade de Taubate

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Ndamero do Parecer: 6.007.554

Apresentacao do Projeto:

O presente trabalho objetiva pesquisar os impactos pela pandemia & Gestio Escolar. A pesquisadora
destaca que os anos 2020 e 2021 ficaram marcados como um periodo de excepcionalidade trazido pela
presenga de um virus fatal (coronavirus). Neste periodo fora decretado o isolamento social, o professor gue
precisou adotar novas estratégias e metodologias, principalmente buscando conhecimentos tecnoldgicos,
um desafio para toda comunidade escolar. Porém, pouco se falou do gestor escolar que teve miuliplas
fungies durante a pandemia. Essa & a raz8o pela qual o pesquisador apresenta a relevancia da presente
pesquisa, em compreender os desafios impostos as Equipes Gestoras e as formas de enfrentamento
desenvolvidas.

Objetivo da Pesquisa:

Identificar os principais desafios vividos pelas equipes gestoras de uma rede municipal de Ensino
Fundamental, durante a pandemia Covid 19 em uma cidade de grande porte do Vale do Paraiba e as
formas de enfrentamento adotadas por equipes gestoras em relagdo aos desafios

apresentados.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:
Os riscos e beneficios foram apresentados adequadamente.

Enderego:  Rua Visconds do Rio Branco, 210

Bairro: Centro CEP: 12.020-040
UF: 5P Municipio: TAUBATE
Telefone: (12)3822-4005 Fax: {12)3635-1233 E-mail: cepunitau@unitau.br
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Confinuagao do Parecer: 8.007.554

Comentarios e Considera¢des sobre a Pesquisa:

A presente pesquisa se baseara na analise de abordagem e metodologia gualitativa.O critério de inclusao
de sele¢do dos participantes sera: membros das Equipes Gestoras de escolas piblicas do Ensino
Fundamental pertencentes ao municipio do Vale do Paraiba, gue atuaram na gestSo escolar durante o
periodo pesquisado (2020 e 2021). © grupo focal sera formado por ordem de aceitagdo em participar da
pesquisa e sera considerado completo ao atingir o nimero maximo de dez integrantes. Porém, a
pesquisadora destaca gue, caso ndo seja atingido o ndmero de 10 participantes em até um més do inicio da
divulgag3o, sera considerado completo ao atingir seis membros.

Consideragbes sobre os Termos de apresentacéo obrigatéria:

Termo de infraestrutura, TCLE, Termo de compromisso do pesquisador e demais documentos necessarios
para desenvolvimento do processo de pesquisa foram apresentados adequadamente.

Recomendagdes:

N3o ha recomendagies.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Nao ha pendéncias

Consideragdes Finais a critério do CEP:

O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade de Taubaté, em reunidio realizada no dia 14/04/2023, e no
uso das competéncias definidas na Resolugdo CNS/MS 510/16, considerou o Projeto de Pesquisa:
APROVADO.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informacoes Basicas PB_ﬁ‘JFORMA@OES_BA.SECAS_DO_P 31/03/2023 Aceito
do Projeto ROJETC 2101797 pdf 14:34: 1
Qutros autorizacao_fala pdf /0312023 [MIRIAN ALVES DA Aceito

14.32:22 | CUNHA
TCLE { Termos de |tcle pdf 31032023 [MIRIAN ALVES DA Aceito
Assentimento / 143128 | CUNHA
Justificativa de
Auséncia

Enderego: Fua Visconde do Rio Branco, 210

Bairro: Centro CEP: 12.020-040
UF: 5P Municipio: TAUBATE
Telefone: (12)3822-4005 Fax: (12)3635-1233 E-mail: cep.unitauFunitaw br
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Baroni TAUBATE

Continuagio do Parecer: 8.007.554

Declaragio de termo_de_compromisso_do_pesquisado| 31/03/2023 |MIRIAN ALVES DA Aceito

| Pesquisadores r_responsavel.pdf 14:26:35 | CUNHA

Outros autorizacao_imagem_pdf 3032023 |MIRIAN ALVES DA Aceito
142550 | CUNHA

Projeto Detalhado / |projeto_dissertacao_para_comite_de efi| 31/03/2023 |MIRIAN ALVES DA Aceito

Brochura ca_cep.pdf 142434 | CUNHA

Investigador

Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 30372023 |MIRIAN ALVES DA Aceito
141838 |CUNHA

Orgamento orcamento.pdf 26/03/2023 |MIRIAMN ALVES DA Aceito
18:16:11 |CUNHA

Cronograma cronograma.pdf 261032023 |MIRIAN ALVES DA Aceito
09:53:16 | CUNHA

Declaragdo de termo_de_autorizacao_pdf 221032023 | MIRIAM ALVES DA Aceito

Instituicdo e 134542 |CUNHA

Infraesirutura

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciagio da CONEP:

Nao

TAUBATE, 17 de Abril de 2023

Assinado por:

Wendry Maria Paixdo Pereira

(Coordenador(a))

Enderego: Rua Visconde do Rio Branco, 210

Bairro: Centro
UF: 5P
Telefone:

CEP: 12.020-040

Municipio:  TAUBATE
(12)3822-4005

Fax: (12)3835-1233 E-mail:

cep.unitawunitau. br
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